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VENDERAN BIENES INCAUTADOS

El Gobierno de Colombia firmé un convenio de
cooperacion con el de EE. UU. para la venta

siva de 5.870 inrr Incautados por
actividades ilicitas, entre ellas el narcotrifico.
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Alerta

por

creciente nivel
de fraude a los
servicios publicos

Particularmente en estratos bajos,
bandas organizadas ofrecen conexiones
ilegales prometiendo ahorros hasta del

60 %. Gas y energia, los mas afectados.
Urgen endurecer las sanciones.

OMAR G. AHUMADA ROJAS - SUBEDITOR DE ECONOMIA Y NEGOCIOS | W @omarahu

Una grave y creciente ola de
casos de fraude a los servicios
piblicos domiciliarios llevé a
las autoridades y las compafifas
que los prestan a prender las
alertas, pues ya no se trata de
personasque por sucuentabus-
can la forma de conectarse ile-
galmente al servicio o de usar
trucos artesanales para alterar
los contadores, sino que se han
identificado bandas organiza-
das que se dedican al ofreci-
miento de conexiones ilegales
al pormayor, fundamentalmen-
te en sectores de estratos bajos,
prometiendo ahorros significa-
tivos alos usuarios.

Asi lo revel6 la superinten-
dentede Servicios Piiblicos Do-
miciliarios, Natasha Avenda-
fo, al sefialar que en todo el
pais, perorecientemente en Bo-
gota, las compafiias Codensa y
Vanti, que presta el servicio de
gas natural, han detectado ver-
daderas organizaciones crimi-
nalesdedicadasaofrecer de for-
ma masiva la conexion ilegal a
estos servicios pablicos, acam-
bio de importantes reduccio-
nes en el costo por pagar frente
atener una conexion legal.

“Es crimen organizado sofis-
ticado. Lo que hacen es decir
que les garantizan a los usua-
rios ahorros entre el 40 y el 60
por cientodelvalor de sus factu-
ras y han cogido empresas, ca-
denasderestaurantes, panade-
rias y pizzerias, que les contra-
tan el servicio”, aseguré la fun-
cionaria.

Segiin conocié EL TIEMPO,
en Soacha, Cundinamarca, ya
se identificé un barrio comple-
to con una conexion ilegal de
gasnatural, yloque se ha detec-
tado es que las supuestas em-
presas que ofrecen estas co-
nexiones fraudulentas les co-
bran alos usuarios hasta un mi-
1l6n de pesos por conectarlos,

prometiéndoles que no ten-
dran que volver a pagar por el
servicio.

La superintendente, quien
sefiala que las pérdidas para las
compaiiias son altisimas y tan-
to Codensa como Vanti “estin
asustados por la creatividad”
de los delincuentes, advierte
que ademas de los casos en la
Costa, regi6n en la que hay
apartamentos de estrato 6 con
baipas paraelaire acondiciona-
do, el problemade lailegalidad
y el fraude se ve en todo el pais,
en todos los estratos y en todos
los servicios

Y agrega que recientemente,
en mayo, en el congreso anual
de la Asociacion Colombiana
de Ingenieria Sanitaria y Am-
biental (Acodal), la empresa de
acueducto de Pasto, también
emiti6 una alerta por situacio-
nes de fraude.

PERDIDAS POR ROBO DE INFRAESTRUCTURA

A SERVICIOS PUBLICOS
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“Hay que migrar
alos medidores
inteligentes, porque
se hace la medicién
yalotrodia, los
usuarios ya han
retrocedido el conteo”.

Camilo Sdnchez 0.
PRESIDENTE DE ANDESCO

Fuente: Andesco

Millonario impacto

Camilo Sinchez Ortega, pre-
sidentedela Asociacion Colom-
biana de Servicios Publicos y
Comunicaciones (Andesco), ex-
plicé que mientras que lascom-
pafias afiliadas a la agremia-
cion reportaron pérdidas en el
2018 estimadas en 62.480 millo-
nes de pesos como producto
del hurto a la infraestructura
de las redes, como tubos de co-
bre, cables, tapas, canecas y
contenedores, entre otros, el
monto estimado por defrauda-

Se han detectado alteraciones en contadores hechas
por bandas organizadas. JOHN ). BONILLA. ARCHIVO EL TIEMPO

cién ya supera seis veces este
valor.

En efecto, para el afio pasa-
do se calculé que el impacto
del fraude para las empresas
de servicios publicos sumé
380.000 millones de pesos,
ademas de que la mayor parte
del valor corresponde al mer-
cado que atiende Electricari-
be; solamente en Bogoti se es-
timaron pérdidas por 42.000
millones de pesos para Vanti,
que presta el servicio de gas
domiciliario.

“Que se estén robando
42.000 millones en gas natural
esunexabrupto”, dijo Sinchez
Ortega.

Al respecto, Orlando Cabra-
les Segovia, presidente de la
Asociacion Colombiana de Gas
Natural (Naturgis), indic6 que
los fraudes mas significativos
registrados recientemente se
relacionan con negocios de tin-
toreria, una fibrica de vidrio,
hoteles, pizzerias, fibricadeta-
males, fabrica de lechona, asa-
deros, fabrica de litex y una fi-
brica de detergentes.

Ademas de los perjuicios
econ6micos, también alerta
porque para las empresas que
suministran el servicio se gene-
ra un alto riesgo para la vida,
nosolodelosque hurtan el ser-
vicio, sino de sus vecinda-
rios.“Las empresas distribui-
doras de gas natural siguen su-
friendo de casos de fraude en
que organizaciones crimina-
les se dedican a la alteracion
de medidores e instalaciones
de gas que exponen a perso-
nas inocentes a explosiones,
incendios y muertes por as-
fixia”, agrego el dirigente gre-
mial.

Y precisé que solo en la regio-
nal Caribe se han visto graves
casos de fraude, en particular
en los departamentos de Atlin-
tico, Magdalena y Cesar.

En 2018 se reportaron 512 ca-
508, un nimero al que ya se su-
man otros 223 bajo las modali-
dades de manipulacién de me-
didores y derivaciones ilegales
enlo que vadel 2019.

Tanto Cabrales como Sén-
chezOrtega instaronalacomu-
nidad para que se abstenga de
realizar fraudes y denuncie
este tipo de intervenciones a
las redes, centros de medicion
e instalaciones de gas que pue-
den llegar a causar explosiones
o graves accidentes con conse-
cuencias fatales.

EL TIEMPO conocid que, se-
gun las investigaciones, un
caso ocurridoen Chapinero, lo-
calidad de Bogoti, se habria ori-
ginado en una conexion ilegal
de gas natural,

Y es que ante los crecientes
casos de fraude, ofrecidos por
firmas en diferente lugares del
pais, se estd conformando un
grupo élite para perseguir los
delitos, con la Fiscalia y la Sl_l—
perintendenciade Servicios Pi-
blicos, el cual ha avanzado en
la expedicion de un concepto
de interpretacion de la ley de
servicios publicos, pueslasnor-
mas actuales no permiten ha-
cer una persecucion efectiva al
fraude.

Normas no permiten los castigos duros

Camilo Sanchez Ortega, pre-
sidente dela Asociacion Colom-
biana de Servicios Piblicos y
Comunicaciones (Andesco),
asegur6 que de acuerdo con la
forma como estan configura-
daslas normas, “tristemente ro-
bar paga”, yaque cuando a una
persona la sorprenden roban-
doelservicioatravés de unaco-
nexion ilegal o una adultera-
cién, lo maximo que le pueden

cobrar son cinco meses del
fraude.

Es decir que si el infractor
roba gas, agua o energia por un
afo, las normas sefialan que so-
lamente le pueden cobrar cin-
co meses, lo que permite que
para quien defraude sea un
gran negocio no solo por este
tope, sino porque si reincide
no le pasaria nada diferente a
que lo vuelvan al sorprender,

le apliquen la sancion y se repi-
taelciclo.

Ademas, segun el directivo,
hay que cambiar este procesoy
buscar la forma de atacar el pro-
blema, yaque cuando hay sefia-
lesde un posible fraude, las em-
presas tienen que avisar conan-
ticipacién que van air a revisar
en cumplimiento de un debido
proceso que al final termina
premiando laimpunidad.

“Esoloque hacees queseten-
ga que avisar a los que roban
que ya voy llegando, y lagente
hace lo necesario para que
cuando lleguen no identifi-
quen el fraude”, agrega.

Al respecto y al sehalar que
no es normal que en gas natu-
ral suban tanto las pérdidas, la
superintendente de Servicios
Pablicos, Natasha Avendafio,
sefialé que préximamente, la

entidad a su cargo expedird
una modificacién de la inter-
pretacion de la norma. “Prote-
gemos al usuario, pero al que
hace bien las cosas, no al ham-
pén”, indicé la funcionaria al
reconocer que cuando hay re-
clamaciones de consumos ba-
jos solo se puede cobrar el lti-
momes, aunque el usuario pue-
de llevar meses cometiendo el
fraude.



