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Titan, Colina y Centro Mayor, [
los mall preferidos en Bogota 2%35;‘1:%%33
Minerals

DE LOS CRITERIOS QUE
EVALUA LA PRESENCIA EN
REDES SOCIALES PARA
RECONOCER CUAL LE ESTA
APOSTANDO MAS A ESTE
SEGMENTO

BOGOTA

Conelfinde conocerlaapre-
ciacién delos centros comercia-
les que tienen los bogotanos y
quienes habitan su drea metro-
politana, la firma Retailligence
y Camacol presentaron algunas
conclusiones de la tercera ver-
sion de su estudio donde se mi-
di6la percepcion en 16 criterios
agrupados encuatro conceptos:
precio, producto, confort y re-
lacionamiento.

En términos generales, el
centro comercial que tuvo ma-
yor mencion en los criterios fue
Titdn Plaza, seguido de Gran Es-
tacion, Centro Mayor, Parque La
Colina, y Santafé.

Ahora bien, el estudio reve-
lala percepcion de los ciudada-
nospuntualizadocual esel cen-
tro comercial preferido en 16
categorias. En ese contexto, el
mall que lider6 en Bogotd y sus
areas metropolitanas es Titdn,
ensegundolugarseubicaLa Co-
lina, y tercero Centro Mayor.

En el concepto de precios,
que engloba dos criterios, Pla-
zaImperial se llevo el primer lu-
gar en precios interesantes,
mientras que en promociones
atractivas el listado lo lidera
Outlet Premium, que queda ubi-
cado en Sopd.

En el concepto de producto
con seis criterios, Titdn tiene
liderazgo en mix de marcas, en-
tretenimiento y seguridad,
mientras que oferta gastrono-
mica, y ambiente/decoracion el
lideresGranEstaciény en el seg-
mento de limpieza se destaca
Ventura Terreros.

En términos de confort, el
cual abarca cuatro criterios
de percepcion, el mejor cen-
tro comercial lider en aten-
cion al cliente es Fontanar, en
la practicidad al momento de
realizar las compras resalta
Centro Mayor, el mas agrada-
ble para comprar y moderno
es Parque La Colina.

En relacionamiento, el cen-
tro comercial que tiene mejor
percepcion enresponsabilidad
social es Parque La Colina, se-
guido de Titdn Plaza y Gran Es-
tacién. Los mas identificados
son Titan Plaza, Centro Andino,
y Parque La Colina. El mall con
mayor presencia en redes so-
ciales es Centro Mayor, en se-
gundo lugarse ubicaCentroAn-
dino y en la tercera posicion
esta Gran Estacion.

En este iltimo aspecto es de
resaltar que el criterio de pre-
sencia en redes sociales se in-
cluy6 para la terceray mas re-
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El estudio contempla
43 centros comerciales
en Bogota y drea metropolitana
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Otros aspectos relevantes del estudio

El informe que contempld 43 centros comerciales en Bogotd y su
area metropolitana también resalto la participacion en términos
de acompafiantes. Segun estas cifras, 30% recurre a los malls con
la familia (esposo/a e hijos), 23% con familiares (hermanos, tios,
entre otros), 20% lo hace en pareja, otro 20% lo hace con amigos
y, Unicamente, 7% lo hace solo. Ahora bien, entre los centros
comerciales que se destacan por ser frecuentados en su mayoria
con familiares estan Titdn Plaza, Hayuelos, Metrépolis, Centro Chia,
Unisur y Centro Suba, mientras que por amigos estan Gran
Estacién, Atlantis Plaza y Hacienda Santa Bdrbara.

ciente version del estudio,
donde ademis se agregaron
cuatro centros comerciales en-
tre los que estan, Gran Plaza EI
Ensuerio, Plaza Claro, Metrépo-
lis y Premium Outlet.

El estudio también arrojo
los criterios mas importantes
para seleccionar un centro co-
mercial, donde en el top cinco
se destacan los precios intere-
santes con 40%, seguido de mix
de marcas con 30%, promocio-
nes atractivas con 29%, aten-
cional cliente con 25% yla ofer-
tade entretenimientocon22%.
Otrode los aspectosrelevantes
en este ambito es la cercania
ala casay al trabajo con 64%
y 36%, respectivamente.

En el top 10 de recordacién
de los mall los que mayor cre-
cimiento tuvieron fue Multipla-
za pasando de 15% en 2017 a
21% en 2018 y Parque La Colina
al ascender dos puntos porcen-

en 2017 a 21% en 2018. De
acuerdoconArturo Vergara, ge-
rente general de la firma Retai-
[ligence en Bogota, lo anterior se
debeengranmedidaaqueestos
centros comerciales fueron
inaugurados recientemente y
aan estan rondando en el ima-
ginario de las personas.

De acuerdo con el estudio,
aproximadamenteunapersona
visita un centro comercial sie-
te veces al mes. En este aspec-
to, en frecuencias de visitas, el
primer lugar fue para Floresta,
seguido de Salitre Plaza y Diver
Plaza. Es de resaltar que los
malls que mayor crecimiento
tuvieron en la participacion de
visitas fueron Multiplaza al pa-
sar de 7% a 13% en 2018, Par-
que La Colina al aumentar dos
puntosy ubicarseen12%y Mer-
curio al lograr 11% con un alza
de tres puntos.
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Se evaluaron 16 atributos generales de los centros
comerciales. Estos se agrupan en 4 conceptos:

Confort

Relacionamiento
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Moreno
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Camacol BRC

“La mayoria de estudios se
enfocan en aspectos
cuantitativos, este es el
tinico en su especie al ser
cualitativo; es decir se
enfoca en lo que el usuario
quiere, necesita y siente”.
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www.larepublica.co
(on la oferta de lujo en audifonos inaldm-
bricas.

La compaiiia minera Anglo-
Gold Ashanti acord6 el martes
pasado vender su participa-
ciénen Northern Colombia Hol-
dings Limited a Royal Road Mi-
nerals Limited, con el fin de
enfocarse en otros proyectos
de exploracion de oro en terri-
torio colombiano. El negocio
ain no se ha concretado.

Asilo confirmé la filial suda-
fricana a través de un comuni-
cado en el que ademas explico
quelaventade su participacion
incluye acuerdos de concesién
minera de 36.000 hectareas y
los derechos para adquirir mas
concesiones mineras.

“En Colombia, AngloGold
Ashanti se centrard en sus pro-
yectos clave en la region, parti-
cularmente en Quebradona y
Gramalote”, afirmé AngloGold
en el comunicado.

En ese sentido el acuerdo
con Royal Road Minerals le per-
mitira a AngloGold recibir un
pago en efectivo de US$4,6 mi-
llones aproximadamente. Ade-
mas, encaso de lograr determi-
nadas metas fijadas por sus
directivas, podra contar con
pagos adicionales por un total
de US$35 millones.

Desde febrero pasado Anglo-
Gold habia dado a conocer que
estaba poniendo a la venta sus
intereses en una mina argenti-
na, donde al parecer podriacen-
trarse en las operaciones con
unavidaatilmaslargay conca-
pacidad de ofrecer mayoresren-
dimientos.

Cabe recordar que ademas,
de Colombia, lafirmatiene ope-
racion en Sudafricay Australia.

CESAR D. RODRIGUEZ FLOREZ
cdrodriguez@larepublica.com.co
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Estimados Clientes y Usuarios

Informamos que por motivos de fuerza mayor, nuestra
Oficina Calle 100 ubicada enla Calle 100 N 11A—51en
Bogota, suspenderd transitoriamente la atencién al puiblico,
a partir del dia 11 de marzo de 2019.

Los clientes con productos radicados en esta oficina,
seran atendidos en la Oficina Chic, ubicada en la
Carrera 11 N 94A — 03, en los siguientes horarios:

tuales (Pp), pues paso de 19%
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veifuentes@larepublicacom.co

Tecnoquimicas 5.A.

Lamenta informar que en el mes de enero de 2019 nos enteramos que falleci6 el sefior Hernando
Sanchez Rosas (QE PDJ, identificado con cédula de ciudadania No. 17.013.035 quien era pensionada de
Organizacién Farmacéutica Americana S.A. y fue absorbida por la sociedad antes mencionada. Quienes
se consideren segun la ley con derecho para reclamar la sustitucion de esta pension favor presentarse
enla Calle 23 No. 7- 39 Barrio San Nicolas en Cali.

SEGUNDO AVISO

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
y de 4:00 p.m. a 7:00 p.m.
(horario extendido)

VIGILADO

Linea de Servicio al Cliente GNB en Contacto

Bogota (57 1) 307 77 07
www.gnbsudameris.com.co




