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Hoteles y apps, una
disputa en cifras

En Medellin Airbnb y Homeaway han reportado ingresos
por mas de 104 millones de ddélares desde 2015.
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| impacto de cambios
Esustanciales en la mane-

ra como consumen los
usuarios se ve reflejado en que
algunas industrias, en este
caso la hotelera, deban contar
con mecanismos mas atracti-
vos y que generen valor agre-
gado a los potenciales clientes.

Desde 2015, las marcas aso-
ciadas a los hoteles han pedi-
do al Gobierno Nacional reglas
de juego justas, para que si
bien aplicaciones como
Airbnb o Homeaway tengan li-
bertad -de operar, lo hagan
bajo las mismas exigencias
que se les pide a los hoteles.

Un estudio contratado por
la Asociacion Hotelera y Turis-
tica de Colombia (Cotelco) en-
contro que plataformas como
Airbnb y Homeaway han ge-
nerado ingresos por 104,57 mi-
llones de délares entre junio
de 2015 y febrero de 2019, solo
en Medellin.

Y si se comparan algunas
de las variables mds impor-
tantes, como la ocupacion ho-
telera, las aplicaciones llega-
ron al 57 %, mientras que en
hoteles el nimero se fijé en
62,4 %, a cierre de 2018.
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El Poblado: 88.346.616

— Laureles Estadio: 10.593.723

Otras zonas: 5.174.828

Fuera de Medellin: 412.647
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Otro de los puntos sensibles del estudio encontré gue
aquellos turistas que deciden encontrar un hospedaje a

. través de una plataforma digital tienen un periodo de es-

: tadia entre 5 y 7 dias; mientras en la hoteleria el tiempo
va de 3 a 5. “Una oportunidad esta en ofrecer servicios

: de valor agregado y que los hoteles piensen en prescin-
dir de ciertos beneficios para cambiar sus estructuras de
costos”, dijo Xavier Cardenas, gerente de My Revenue

De hecho el estudio encon-
tré que la oferta en niimero de
habitaciones que se ve en
Airbnb, es casi la misma al nu-
mero de habitaciones que
ofrecen las cadenas hoteleras
que hay en Medellin y que re-
portan a Cotelco.

“Airbnb tiene el 50 % de la
oferta dentro de la ciudad, de
ahi la importancia y la compe-
tencia que puedan llegar a ge-
nerar para los tipos de estadia
tradicional”, dijo Xavier Carde-
nas, gerente general de My Re-
venue (firma que lideré la in-
vestigacion).

Asi, en el pais, “el 54 % de
la desocupacién de la hotele-
ria se explica por Airbnb, un
tema para tener cuidado. He-
mos trabajado para que en la

Ley de Financiamiento estas
plataformas tengan IVA e im-
puestos”, anadié Gustavo Toro,
presidente de Cotelco.

Juan Pablo Franky, vicemi-
nistro de Turismo, entiende
que este es un cambio impara-
ble, y por el contrario se re-
quiere que todos estos nuevos
actores logren acoplarse a las
condiciones locales.

“El objetivo es que todas
las plataformas en su oferta
turistica brinden aquellos ser-
vicios que cuentan con el Re-
gistro Nacional de Turismo
(RNT), y que hagan parte de la
formalidad. Hoy en dia quien
esté fuera de la oferta digital
estd condenado a desapare-
cer”, dijo Franky.

En ese contexto vale la

pena recordar que el Ministe-
rio de Comercio, Industria y
Turismo hizo cambios al RNT
con la idea de simplificar
procesos para personas no
comerciantes, quienes no se
veran en la obligacién de ha-
cer el Registro Mercantil para
pasar a ser “prestadores de
servicios turisticos”, cambio
que se anuncio en noviem-
bre del ano pasado .

Finalmente, uno de los in-
dicadores mas destacados que
se compard en la medicion
tuvo en cuenta los Ingresos
por Habitacion Disponible
(RevPAR -por sus siglas en in-
glés-). Alli se registré una dife-
rencia importante entre el de-
sempeno de la hoteleria tradi-
cional y las plataformas digita-
les. Durante enero de este ano
mientras las plataformas ob-
tuvieron 52 ddlares por habi-
tacion, en los hoteles el nime-
ro se ubico en 20 dolares =
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La oferta en el nimero de habita-
ciones que hay en Airbnb ya
. Iguala a la de los hoteles que hay
en la ciudad. Esa situacién supo-
. ne un reto grande para los juga-
dores tradicionales.

ECONOMIA

NOTAS ECONOMICAS

$3.082.

es la TRM vigente para |
hay, lo cual indica que el |
dolar perdi6 9,94 pesos
frente a la de ayer.

BBVA LIDERA EL USO
DE BANCA DIGITAL
EN COLOMBIA -

De acuerdo con la Superfi-
nanciera, los clientes del
banco realizaron el 32 %
del total de operaciones
que se registraron por
este canal durante el se-
gundo semestre de 2018.
Asi, segiin BBVA los usua-
rios de aplicacion efec-
tuaron 97,6 millones de
transacciones entre junio
y diciembre de 2018.

ACCIONES

TECNOGLASS
ESPERA RECOGER
US$35 MILLONES

La empresa de energia
Tecnoglass informé que el
precio de cinco millones
de acciones ordinarias

ue lanzara al mercado
serd de US$7 por cada titu-
lo, espera recaudar cerca
de US$35 millones. En adi-
cion, ha otorgado una op-
cion de 30 dias para com-
prar hasta 750.000 accio-
nes ordinarias mas.

ENERGIA

UTILIDADES DE LA
EMPRESA PROMIGAS
CRECIERON 12 %

La comparniia dedicada al
transporte y distribucion
de gas natural y electrici-
dad en Colombia, Promi-
gas, destaco el crecimien-
to de sus utilidades netas
en la publicacion de sus
resultados financieros del
ano 2018. En dicho rubro,
la cifra aumento 12 % has-
ta alcanzar un total de
725.463 millones de pesos.

RELANZAN CONSEJO
EMPRESARIAL ENTRE
CHILE Y COLOMBIA

Con el objetivo de impul-
sar la inversion, fortalecer
y facilitar el comercio de
productos entre los dos
paises, los empresarios
agremiados en la Asocia-
cion Nacional de Empre-
sarios (Andi) y en la Socie-
dad de Fomento Fabril de
Chile (Sofofa), hicieron el
relanzamiento del Conse-
jo Empresarial binacional.



