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Las leyendas
saben retirarse

En 2012, la empresa de telecomunicaciones
T-Mobile US era el gran patito feo de las opera-
doras moviles de los Estados Unidos. Su posi-
cién en el mercado era un lejano altimo puesto
frente a ATET, Verizony Sprint.

Siete afios después, T-Mobile es la operadora
de mas rapido crecimiento en ese pais y, si las
cortes de justicia le dan el visto bueno, podra
adquirir a su rival Sprint por US$26.500 millo-
nes, lo que certificaria casi que una década de
ensuefo. La fusion crearia un monstruo con
100 millones de clientes, cifra
cercana a la de sus competido-
res. Detras de este milagro
esta John Legere, un excéntri-
co CEO, con mas de 6,5 millo-
nes de seguidores en Twitter, y
con mas pinta de rockero

gﬁ%‘;' (Ozzy Osbourne) que de ejecu-
242 Media tivo, que anuncio esta semana
Director No que dejaria el cargo en abril
Ficcion

del proximo afio tras haber
cumplido con lo que se habia
propuesto.

“Vimos la oportunidad de
desvertebrar una industria arrogante, estapida
y rota”, explico el lunes Legere a analistas al
anunciar su renuncia. Usando todo el poder de
comunicacion que ofrecen las redes sociales y
estableciendo precios muy bajos en sus planes
de suscripcion, Legere en efecto revolucioné un
mercado que hace unos afios era casi que
paquidérmico.

Su salida cop6 las primeras planas de los
medios en Estados Unidos, desde los principales
periodicos hasta paginas como Vice y BuzzFeed.
Y es que en siete afios, Legere dejo huella de lo
que es ser un lider transformador con la camisa
de la compaiiia literalmente puesta. Durante
toda su gerencia solo vistié camisetas, chaque-
tas, zapatos y gorras de color magenta -el color
de T-Mobile- con una gigantesca T en todas ellas.

diegosantos1973@gmail.com

LA GRAN ENSENANZA DE
LEGERE ES QUE NO SE QUISO
PERPETUAR Y SUPO DAR PASO
A NUEVAS GENERACIONES

Mas alla de 1a sagacidad con la exploto su
imagen para beneficio de la compafiia, Legere
fue muy agresivo frente a sus competidores en
términos de precios y estructura de planes
méviles. Ademas, lejos de mantener el tono
diplomatico y cauto tradicional de los CEOs, éste
no dudaba en atacar a sus rivales cada vez que
podia. En una Navidad distribuyé tarjetas en las
que contaba que AT&T y Verizon eran proveedo-
res de “mierda” y cada vez que veia la oportuni-
dad replicaba esta estrategia con ataques simila-
res, siempre usando su cuenta de Twitter.

;Cual fue el resultado de todas sus estrate-
gias? Duplico su base de suscriptores y las
acciones bursatiles de T-Mobile se valorizaron
de 2014 a 2019 en un 183%, segan cifras de
Bloomberg. Sprint creci6 un 21,3%, Verizon
19,5% YATET 8,8%.

No todo el mundo lo aplaude. Algunos secto-
res lo acusaron de estar en contra de los sindica-
tos, de querer derribar la neutralidad de la red,
de no estar a favor de la privacidad de los usua-
rios y de haber formado un conglomerado corpo-
rativo, asi como de haber apoyado a Trump para
favorecer la compra de Sprint. Segan Vice, Legere
creo sindicatos falsos para que los empleados no
se afiliaran a los verdaderos.

Independientemente de los sentimientos
que suscite su imagen, el legado de Legere es
indudable. Agarr6 una empresa sobre la que
sobrevolaban buitres y la dejo como una de las
grandes operadores de un pais tan complejo y
competitivo como Estados Unidos. Forjo una
leyenda. Pero mas alla de eso, la gran ensefian-
za que deja es que no se quiso perpetuar, que
supo retirarse y dejar paso a una nueva genera-
cion. Eso también es parte de ser un gran CEO.
Y. no sobra decirlo, es lo que los hace verdade-
ramente legendarios.
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Desempeno del PIB departamental

La mas reciente lectura del
PIB territorial al corte de 2018
muestraun grado de moderada
recuperacion econoémica, aun-
queconelevadaheterogeneidad
frente al resultado nacional
(2.6%en 2018vs.1,4%en2017).
Como ha sido usual en los alti-
mos afos, gran parte de esava-
rianzaregional obedece al com-
portamiento dela construccion.
Por ejemplo, dicho sector mos-
troé crecimientos de +11,3% en
Valledel Caucayde+6,9%enAn-
tioquia, pero marcadas contrac-
ciones de -20% en los departa-
mentos de Huilay La Guajira. En
estanota retomaremos nuestro
usual analisis del PIB-regional,
aprovechando las revisiones a
dichas cifras por parte del Dane
después de los impasses en los
calculos del afio anterior (ver Co-
mentario Economico del Dia 27
denoviembrede 2017). Veamos
esto con mas detalle.

Entérminosdelaseconomias
mas representativas del pais,
Antioquia registro el mayor cre-
cimiento, expandiéndose un
3.5% anual en 2018 (vs. 1,8% en
2017), vergraficoadjunto.Alliel
sector lider fue la construccion,
registrando un crecimiento de
6.9% anual (vs. 8,9% en 2017),
impulsado por el desarrollo de
importantes obras civiles como
el Tanel de Oriente, el Tanel del
Toyo y la doble calzada Mede-

llin-Santa Fe de Antioquia. Los
sectores con menor crecimien-
to fueron actividades de recrea-
cion (1,6%)ymineria(1,9%), este
altimo asociado a la moderada
dinamicaenlaextraccionde oro
(aunque prospectivamente de-
berian verse algunos repuntes
eneste frente, enlineaconelre-
punte en su precio hacia
US$1.470/onzavs.US$1.280de
cierre de 2018).

El segundo lugar entre las
economias representativas lo
ocupo el Valle del Cauca, cre-
ciendo un 3,1% anual en 2018
(vs. 1,8% en 2017). Alli también
se observaron favorables creci-
mientosde11,3%enlaconstruc-
cion (vs. 5,5%en2017),jalonada
porel componente deedificacio-
nes (principalmente en el seg-
mentode vivienda VIS). Esasso-
bre-expansiones en el sector de
vivienda han presionado los
precios al alza, elevando los re-
ferentes de Cali en casi 68% real
durante 2015-2019 (aunquesus
niveles atan son inferiores a los
de Bogota-Medellin). Los secto-
res ue menos crecieron fueron
electricidad-gas-agua (1,2%) e
industria (1,3%), producto del
regular desempefio del sector
azucarero.

La economia de Bogota (con
una participacion de 26% al in-
terior del PIB nacional) registro
un crecimiento de 3% en 2018

SERGIO CLAVIJO - CON LA COLABORACION DE

(vs.1,9% en 2017). Los sectores
de mayor crecimiento fueron ac-
tividades empresariales (5%) y
servicios sociales (4,7%). En el
primer caso, los repuntes del
precio del petr6leo durante di-
cho afio (pasando de US$52/ba-
rril-Brent promedio en 2017 a
US$71 en 2018, +31% anual) ja-
lonaron los servicios de terce-
rizacion de empresas con sede
enlaciudad (aunque muchasve-
ces operando regionalmente).
En el segundo caso, jugaron las
mayores ejecuciones presu-
puestales de la administracién
puhlicadel gobierno (evidencia-
dos también enelrubro sectorial
de obras civiles impulsadas por
la alcaldia).

Atlantico aceler6 su creci-
miento a 2,7% en 2018 (vs. 0,9%
en2017).Allilos sectoreslideres
fueronlasactividades empresa-
riales, registrando un creci-
miento de 8,9% anual (vs. 0,7%
en 2017), y el agro (7.6% vs.
6,7%). Los sectores con peor de-
sempefio fueron construccion
(-5.6%) e industria (+0,1%).

Las economias de Cundina-
marca (2,3%en2018vs.1,8%en
2017)ySantander(2,2%vs.1,5%)
mostraron moderadas acelera-
ciones, pero su desempefio se
mantuvo levemente por debajo
del promedionacional (2,6%). En
Cundinamarca, comunicacio-
nes (+4.5%) y servicios sociales
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Con un pie

Enunentorno de continuain-
certidumbre geopolitica y mar-
cada desaceleracion global, las
cifras de actividad econémica
del tercer trimestre, publicadas
la semana pasada, muestran a
Colombia en la ctispide del cre-
cimientoregional. Mientras que
Ameérica Latina cerraria en re-
cesion este afio, segian proyec-
ciones del FMI, nuesiro paissaca
la caray reporta un crecimien-
to real de 3,1% en lo corrido del
afio. Estosdatosdancuentadela
resilienciade nuestraeconomia,
que sigue avanzando en su sen-
da de recuperacion y superaria
al 3,0% de crecimiento mundial
esperado para este afio.

En el desglose, sectores rela-
cionadosconlosserviciossehan
venido expandiendo con solidez
durante 2019 y continaan sien-
do los principales dinamizado-
res del PIB. En particular, las ac-
tividades financieras, comercio,
y administracién puablicay de-
fensa presentanlos mayores cre-
cimientos, con tasas de 6,1%,
4,9%y 3,8%respectivamente. En
contraste, laconstruccion conti-
nna restando traccion, contra-
yéndose en lo corrido del afio
(-1.9%).

Las perspectivas, no obstan-
te, son positivas en este altimo
sector. Se espera que la acele-
raciéndelas obras civiles, prin-
cipalmente a través de los pro-
yectos 4G, y la ejecucion de un
mayor namero de proyectos de

en el acelerador

inversion que permitiria la re-
formaal Sistema General de Re-
galias, puedan impulsar el cre-
cimiento esperado de los
segmentos de infraestructuray
vivienda. Esto, no solo alivia-
ria las cuentas del sector, sino
contribuiria a mitigar las in-
quietantes presiones en el de-
sempleo, que en septiembre al-
canzo 10,2%. duplicando el
promedio de la Ocde, con una
tasa de informalidad urbana
que bordea 46%.

NUESTRO PAIS
SACATLA CARAY
REPORTA UN
CRECIMIENTO
REAL DE 3,1%

Desde la perspectiva del gas-
to, los componentes de inver-
si6n y consumo privado conti-
naan impulsando la actividad
econdmica, conunritmode cre-
cimiento real en lo corrido del
afio de 4,8% y 4,7%, respectiva-
mente. Esta dindmica se refle-
jaasuvezen(i)el solidodesem-
pefio de las ventas minoristas,
expandiéndose 6,6%real duran-
te 2019, y (ii) el buen desempe-
fio del indice de confianza in-
dustrial, que se ha mantenido
al alza y en terreno positivo.

En materia de consumo pri-
vado, las expectativas anticipan
unbuen comportamiento enlos
proximos meses. Pese a que el
indice de confianza del consu-

midor aan se sitaa en terreno
negativo, hay sefiales de un au-
mento enlavaloracion delos co-
lombianos sobrelasituacionde
sus hogares y su disposicion a
comprar bienes durables. Todo
ello permite también mantener
perspectivas favorables para la
cartera de consumo, cuyos de-
sembolsos enlo corrido del afio
registran un crecimiento cerca-
no a 15% anual.

Este buen comportamiento
de lademanda interna contras-
ta, sin embargo, con el deterio-
ro en las cuentas externas.
Nuestro déficit en cuenta co-
rriente, que estaria cerrandoen
4,2% del PIB en 2019 (3,9% del
PIB en 2018) continaa configu-
randose como uno de nuestros
principales lunares en materia
de vulnerabilidad externa, un
escenario desde luego inquie-
tante en un entorno de incerti-
dumbre en materia de liquidez
y flujos de inversion hacia pai-
ses emergentes.

En sintesis, a pesar de los
grandes desafios de la agenda
economica local, muchos aso-
ciados a las cuentas externas,
lasostenibilidad fiscaly pensio-
nal, los resultados agregados se
destacan frente al panorama
globalyregional. Este escenario
debeinvitarnos quizasalarefle-
xion de que, a pesar de estos de-
safios, existen hoy, sin duda,
imas razones paravalorarloslo-
gros que para marchar!
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CRECIMIENTO DEL PIB-REAL POR DEPARTAMENTO

(%, 2018 vs. 2017)

W 2018
Ponderacién (%) 2007
Nacional _1'42’6
15 Antioquia ——is Mejor
10 Valle ] desempefio
26 Bogota DL. P
4 Atlantico I —
6 Cundinamarca _],52‘3 Desempefio
6 Santander ﬁlz ~ medio
4 Bolivar —] 32
2 Huila 385 = - Peor
1 laGuajira 10— 12 _ desempefio
2 Cesar -1,3 — 3.0
4 -2 0 2 4

Fuente: Calculos Anif con base en Dane

(+4.3%) fueron los sectores con
mayor crecimiento, mientras
quemineria(-11,9%)y construc-
cion (-5,4%) fueron los sectores
que masdecrecieron. EnSantan-
der, la mineria (principalmente
para la construccion) fue el sec-
tor de mayor -crecimiento
(+8,8%),auncuandolaconstruc-
cién continuo con su mala dina-
mica(-9,2%). Enesteudltimocaso,
dicha economia regional conti-
naa atn afectada por el golpe
dual del fin del auge minero-
energético y la crisis de la fron-
tera con Venezuela.
Finalmente, en Cesar (-1,3%
en 2018 vs. +3% en 2017) y La

Grafico: LR-GR

Guajira (-1% vs. +1,2%), departa-
mentos mineros por excelencia,
los resultados fueron desfavora-
bles. Durante 2018, el sector mi-
nero decreci6 en La Guajira
(-2.4%) y en Cesar (-3,9%), como
consecuenciadelasintensasllu-
vias de fin de afio (impidiendo la
operacion normal de las minas
de carbén y su transporte), ver
Comentario Econémico del Dia
25 de septiembre de 2019. En
esos departamentos también se
vieron afectaciones en la cons-
truccion (-21,3% en La Guajira y
-17,2%en Cesar), productodelas
menores licencias residenciales
aprobadas y las consabidas difi-

cultades en la Ruta del Sol II-III.

Ensintesis, durante 2018, las
debilidades sectoriales de las
principales economias regiona-
les del pais se ubicaron, en tér-
minos generales, en los mismos
sectores que en el agregado na-
cional (mineria y construccion).
No obstante, hay gran dispari-
dadenelcomportamientoregio-
nal, pues mientras unos depar-
tamentos se expanden a tasas
superioresa 3% anual (alrededor
del crecimiento potencial de la
economia), otros registran con-
tracciones.

De alli que resulte primordial
continuar trabajando en dismi-
nuir dicha heterogeneidad me-
diante politicastransversalesde
mejoramientoenlaprovision de
bienes piblicosydiversificacion
del aparato productivo enlas re-
giones. Para ello sera prioritario
avanzar en: i) mayores ejecucio-
nes derecursos de regalias en la
provision de infraestructura de
caracter inter-regional (donde
habra que evaluar los avances
del reciente Acto Legislativo
prontoaconcluirsu tramiteenel
Congreso); y ii) mayor esfuerzo
tributario territorial, tema que
debera abordar la comision
mandadaenlaley1943de 2018
(lo cual no deberia tener mayor
inconveniente para re-aprobar-
seenladiscusion parlamentaria
del cierre de afio).

El elogio de la tibieza

1 Ni chicha
=B ni limona,

esa ha sido la
historia poli-
tica y econo-

mica de Co-
LUIS lombia du-
SE{&E&%EM rante los alti-
Abogado mos 50 afos.
lgecbrenggralan Y €50 €8 bue-
no, muy bue-

no. A diferen-
cia de otros paises de la re-
gion, donde bailan merengue
dando vueltas de derecha a
izquierda, pero siempre en el
mismo lugar, Colombia, en
cambio, va por el camino del
medio.

Nada muy emocionante. Ni
caliente ni frio: simplemente
tibio. Nuestra economia nun-
ca crece al ritmo de Brasil,
México, Perit 0 Panama: en
Colombia una tasa de creci-
miento de mas de 7% del PIB
es inédita. Lo nuestro esta en-
tre 3% y 4%, y vivimos un
boom cuando logramos 5%.
Esto mortifica a los econo-
mistas que escriben en los
peri6dicos y les sirve a los po-
liticos de la oposicién para
despotricar del gobierno de
turno, ofreciendo la receta
magica para superar -lo que
nos explican siempre- es una
mediocridad inaceptable.

Pero, cuando las cosas se
ponen tesas y los vecinos es-
tan retorciéndose del dolor,

sus monedas estan fuera de
control y la economia se en-
coge como un traje de pafio
mojado dejado al sol, aqui las
cosas no se ven tal mal. Lo
decia Alvaro Gomez: el pro-
blema no es la pobreza sino
la empobrecida. Pasar de 8%
de crecimiento a 1% negativo
en un afio es suficiente para
volver a mi tia Yolanda, que
la Dios la guarde, en una re-
volucionaria en potencia.

TOMAR LA LINEA
DEL MEDIO HA
HECHO DE
COLOMBIA UN
CASO DE EXITO

Aqui, por lo menos, la cai-
da es de 5% a 2% y el impacto
sobre la moneda hace que los
que pueden, dejen de tomar
whisky de 18 se pasena 12y
que les toque vacacionar en
Canctan y no en Europa. Es un
mal chiste, por supuesto,
pero no muy alejado de la
realidad: por fortuna solo 19%
de la canasta familiar en Co-
lombia esta atada al délar.

Quizas por la violencia,
que fue, paradéjicamente, un
factor de estabilidad al incen-
tivar politicas publicas mode-
radas, o por las razones que
sean, Colombia durante el al-
timo medio siglo decidio to-
mar el camino del medio. Por
ejemplo, la politica de susti-

tuciéon de importaciones de
los 60 aqui se aplicé a medias
y el Estado nunca fue un gran
empresario (como lo fue en
Argentina, México o Brasil).
Esto nos convirtio en el nifio
problema de la Cepal durante
décadas. Cuando sobrevino el
neoliberalismo en los 90, los
vecinos se tragaron el anzue-
lo con flotador y todo; tanto
asi que México se quedo sin
banca nacional, Chile sin
pensiones ni educacion pa-
blica y Argentina sin empresa
de hidrocarburos. En Colom-
bia, en cambio, acabamos con
banca, pensiones, educacion
y empresa petrolera medio
publicas y medio privadas; lo
cual hizo que el Banco Mun-
dial nos mirara rayado por
afos.

Tomar la linea del medio
ha hecho de Colombia un caso
de éxito en la region. Puede
que no tengamos triunfos
despampanantes, pero tam-
poco tenemos fracasos abru-
madores. Ni mucho que que-
me al santo ni tan poco que
no lo alumbre siempre ha sido
un buen consejo para los go-
bernantes. No lo olvidemos.

NOTA AL PIE: Por lo que
acabo de decir, y por lo que
dije la semana pasada, NO
marcho el 21 de noviembre.
Lo mio es la democracia re-
presentativa y no el Estado de
opinion.

CONSEJOS
PARA
LIDERES

MAURICIO
RODRIGUEZ

@liderazgoms

Sencillamente
no puedes
ordenar a la
gente que sea
mds creativa,
que esté moti-
vada o que se
sienta encan-
tada con

su trabajo.

El cerebro
humane no
funciona asi.
Pero puedes
inspirarla con
una buena
historia.

Paul Smith, de su
libro Lead with a
Story.

Gran acuerdo
sin emboscar
a la democracia

En 1991 un amplio consenso politico
forjado desde la ciudadania hizo posible una
nueva Constitucion, firmada por
representantes de un pais pluricultural y
multiémico que habia decidido el cambio
pacifico. 28 afios después de esa epopeya
democratica es urgente un nuevo pacto social
y politico. No un acuerdo de élites, sino uno
que interprete las nuevas realidades de una
Colombia distinta a la de entonces.

Una democracia fuerte no puede sentir
panico con la protesta social. Nila
deslegitima, ni muchos menos la menosprecia,
la estigmatiza o la distorsiona con propaganda
sustentada en el miedo. Una democracia
fuerte reconoce la legitimidad de la protesta
social y hace de ella una oportunidad para
escuchar el latido profundo de la opinién
publica, sintonizarse con los nuevos tiempos y
enderezar el camino.

Un gobierno democratico
entiende que la salidaala
crisis no es la fuerza
arbitraria, sino el dialogo
social que impide llegar a los
caminos sin retorno que
conducen las sociedades al
abismo de las tiranias, el
populismo y las revoluciones

Procurador sangrientas. En el 90, los
Generul de estudiantes demostramos que
la Nacion

sin violencia se podia lograr la
mas grande transformacion
del altimo siglo.

En un gobierno democratico es el dialogo
social el antidoto para la fiebre de los
extremos politicos y el regenerador de la
confianza extraviada entre la clase dirigente y
las organizaciones sociales; entre el Estado y
la gente. Es hablando, no destruyendo, como
las sociedades construyen su futuro. Es
llegando al corazon de los pueblos como se
gestan las transformaciones que marcan su
destino. Es urgente sentar las bases que hagan
posible un gran acuerdo politico que impida
que Colombia pierda el rumbo democratico, la
polarizacién nos gane la partida y el odio nos
destruya el futuro.

UN GOBIERNO DEMOCRATICO
ENTIENDE QUE LA SALIDAA LA
CRISIS NO ES LA FUERZA
ARBITRARIA, SINO EL DIALOGO

El paro convocado por diversos actores
sociales y politicos el proximo 21 de
noviembre debe ser visto como una
oportunidad para establecer una gran mesa de
dialogo social que conduzca a un amplio
consenso politico. Una oportunidad para que
el pais se sacuda de los extremismos. No
puede ser visto como un dia D para medirle la
capacidad de respuesta al Estado por la via de
la violencia, sino como un dia D para
fortalecer la democracia por el camino del
dialogo.

El Ministerio Pablico ha promovido el
dialogo social a lo largo del territorio,
sentando en un mismo escenario todo el
espectro ideologico y social, para generar
confianza y buscar salidas. E1 21N no es el dia
cero para incendiar a Colombia.

Por eso, el primer y mas urgente llamado es
arechazar la violencia y la injerencia abusiva
de los actores armados ilegales. Nadie que use
la violencia o esté armado puede reclamar el
derecho a ser escuchado. Solo quienes
levanten la bandera de los cambios pacificos
pueden tener asiento en un pacto social que
nos vacune definitivamente contra la
epidemia que vive el vecindario incendiado.

La Procuraduria sera garante de que el 21N
sea una protesta para exigir respuestas
sociales sin violencia y no una fatal
emboscada a la democracia.



