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Balance. En agosto pasado se vendieron en el pais 23.305 autos nuevos. La cifra muestra un aumento de 8,7% frente al
mismo mes del 2018 cuando se vendieron 21 400, segln cifras del Runt
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Novedosas estrategias
para vender carros

Mas alla de los descuentos en precios la apuesta
ahora es que el cliente viva una experiencia.

Redacdién de El Pais

OIMPpTar un carro ‘ce-

ro kilémetros’ es ca-

da vez mas ficil. A

las atractivas pro-

mociones y des-

cuentos en precios
se suma ahora una estrategia ten-
tadora que supera lo visto hasta ahora:
el cliente puede devolver el carro si no
es de su agrado y el dinero que pagd
por él le serd reintegrado en su to-
talidad.

Existe una serie de condiciones que
deben cumplir los compradores, entre
ellas que el vehiculo no supere 30 dias
calendario de uso y no exceder los
3.000 kilémetros de recorrido,

La marca protagonista de esta es-
trategia comercial es la espafiola
SEAT, que hace parte del Grupo Vol-
kswagen y en Colombia es una di-
vision de Porsche. La promocién se
extenderd hasta el 30 de septiembre y
con excepcion del modelo Leén Cu-
pra, aplica para todos los demis autos
de la marca,

“Sabemos que es una estrategia
distinta, pero decidimos lanzarla por-
I T

ros de la calidad de
nuestro  producto
y su reputacién a
escala  mundial.
Ademis queremos
brindarles a los
clientes una oferta
diferente a precio,
descuento y algu-
nos obsequios. En
otras palabras, nos
quisimos diferen-
ciar de los demis
competidores',
explicé Sergio Ramirez, gerente de la
marca SEAT Colombia.
‘Agrego que desde el lanzamiento de
mpal 1sado 15 de agosto, la
‘marca ha vendido en el pais 120 ve-
‘hiculos y hasta ahora ninguno de log

El directivo piensa que se trata de
una estrategia arriesgada y muy lla-
mativa, pero también responde a la
nueva dinimica que estd viviendo el
sector automotor con el dnimo de
satisfacer a los clientes que son cada
vez mis exigentes.

En esa mismo sentido opina el pre-
sidente de la Asociacién Nacional de
Movilidad Sostenible (Andemos), Oli-
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Asi se ha comportado

Ia venta de vehiculos en Colombia
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verio Garcia. “Hoy por hoy los usua-
rios de la industria automotriz estin
mejor informados sobre los vehiculos.
Ademds si desean saber sobre uno u
otro auto lo consultan por internet y
por las redes sociales, por eso la mejor
manera para satisfacer a los clientes es
ofrecerles una experiencia directa con
el auto. En razén a ello se puso de
moda el Text Drive’; dijo.

El cliente que desea com-
prar un carro lo puede con-
ducir unos minutos y después !
decide silo compra.

Pero el Text Drive ya no es
suficiente y las marcas y con-
cesionarios siguen innovando

Este ario la
venta de

de financiacién, lo que facilita la com-
pra del auto por la via del crédito.

Otra estrategia que ha ayudado a
impulsar la venta de los ‘cero ki-
lémetros’ es la financiacién del 110%
del costo del vehiculo, es decir, el
100% del carro mis el 10% que co-
rresponde a matricula, Soat y seguro
contra todo riesgo.

A ella se suma la estrategia... pague
ahora el 50% del costo del auto
yen un afio el restante 50% sin
intereses, es decir como si se
fuera adquirir de contado.

Pero algunas de estas he-
rramientas comerciales tam-
bién aplica para vehiculos
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flala que la dindmica de las
ventas en el sector avanza a
una gran velocidad y los

agosto se
vendieron

Asi van las ventas
De acuerdo con el Registro
Unico Nacional de Trinsito,

clientes esperan mis de los 162 Lllgv Runt, en los primeros ocho
concesionarios. 5,3% mas meses del 2019 los colombia-

“Las ventajas y fortalezas (UE € igUal nos habfan comprado 162.419
de la marca, asf como los va- lapso de autos nuevos, cifra que mues-
lores diferenciales que lares- 2018 tra un aumento del 5,3% frente

paldan y la respuesta comer-
clal del vehiculo le dan confianza y
tranquilidad a los usuarios”, dijo.

Mis estrategias

En el mercado colombiano el sector
automotor trabaja de la mano con el
sistema financiero, incluso algunas
marcas tienen sus propias entidades
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al mismo lapso del 2018.

En julio pasado se registré el mayor
crecimiento en las ventas con 18,3%.
Solo en ese mes se vendieron cerca de
23.000 autos nuevos, contra 19.358
del mismo periodo del afio pasado.

Segtn los cilculos de Andemos, se
espera que este afio lo colombianos
compren 276,000 ‘cero kilémetros!

Levantan
aranceles
El presidente de ios Es-
tados Unidos, Donald
Trump, dio que su go-
bierno esta “progre-

regresa a
los $3.400

Colprersa

La moneda de los Estados Unidos
cerrd la semana al alza y regresd al
nivel de los $3.400, Ayer subid casi
$25 y la TRM para este fin de se-
mana se ubica en $3.402,32.

En las operaciones de ayer en el
mercado local, el valor méximo que
alcanz6 la divisa fue de $3.420,
mientras que el minimo fue de
$3.385, ademis, segiin la plataforma
Set-FX se hicieron 1.697 operacio-
nes por un monto de US$1.028 mi-
llones.

En el mercado internacional, de
acuerdo con Reuters, “el délar subib
en razdm a las preocupaciones sobre
un crecimiento global més débil y a
las tensiones politicas”

De acuerdo con la agencia, Ri-
chard Falkenhall, estratega de mo-
nedas en SEB, sefialé que “mientras
el panorama del crecimiento global
siga siendo incierto y las tensiones
geopoliticas no disminuyan, noso-
tros esperamos que las actuales
tendencias del mercado cambiario
continden”

En general, el délar repunt6 y
rompi6é una racha de dos semanas
de pérdidas, mientras los mercados
atin estin atentos a las negocia-
ciones comerciales entre Estados
Unidos y China en Washington,
previas a las discusiones de alto
nivel del préximo mes.

Por otro lado, los precios del
petréleo borraron sus altas ganan-
cias y se cotizaron mixtos. La re-
ferencia de barril WTI gané 0,17%
hasta US$58,23, mientras que la de
Brent pierde 0,00% hasta
US$64,34 por barril.

El mercado petrolero estd atento
a la evolucitn del valor del crudo ya
que Saudi Aramco preveé que la pro-
duccién total de Khurais, uno de los
dos complejos petroleros atacados
el 14 de septiembre, se reanudard en
su totalidad antes de que acabe sep-
tiembre.

“Aramco estd enviando material
de Estados Unidos y Europa para
reconstruir las instalaciones dafia-
das, segiin dijo Fahad Abdulkarim,
director general de Aramco para la
explotacion petrolifera de la zona
ur’; apunto Reuters.

COLOMBIA

Ecopetrol
invertira
en energias
renovables

Colprensa

El Grupo Ecopetrol estd dispuesto a
invertir hasta US$200 millones en
el desarrollo de energias renova-
bles.

Se trata de una inversién que
equivale a 200 megavatios que pre-
vé tener la empresa a mediano plazo
y los cuales iniciarfan con la inau-
guracion del Parque Solar Castilla,
ubicado en el departamento en el
Meta.

El monto total lo confirmé Boris
Mullet, gerente de energia de Eco-
petrol, quien advirtié que por cada
megavatio son casi US$1 millén

“Los esfuerzos que estamos ha-
clendo, soportados en la estrategia
de energia, hardn que nuestra ma-
triz progresivamente vaya volvién-
dose mis limpia"; dijo.



