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“No es el momento para reformas

SEGUROS. GONZALO PEREZ,
PRESIDENTE DEL GRUPO
SURA, AFIRMO QUE HAN
HECHO 15.000 PRUEBAS
DIAGNOSTICO DE COVID-19
DEL TOTAL QUE SE HAN
HECHO EN EL PAIS, QUE
ASCIENDE A 80.000

BOGOTA

Elteletrabajo lleg6 para con-
vertirse eneldiaadiadelasem-
presas, acelerando sus procesos
de digitalizacion y brindando

nuevas Opor-
IN EE tunidadesalos

clientes. Gon-
zaloPérez, presidente del Grupo
Sura, afirmé que en sucaso,90%
de los empleados de la compa-
fiia en la region esta teletraba-
jando. Asimismo, resalto queen
este momento no se debe pen-
sar en hacer reformas tributa-
rias o pensionales.

¢ Como han enfrentado el co-
vid-19 al interior del grupo?

Losempleadosdel grupo em-
presarial son mas de 50.000
personasylomas importante es
conservar el empleo de ellas,
con condiciones de salud. Mas
dego%delosempleadosentoda
la region esta teletrabajando y
eso habilita la posibilidad de
conservar la salud no solo de
nuestros empleados, sino de
sus familias.

;Cudl es el foco de la compa-
ifiia ahora?

También buscamos cumplir
con la promesa de servicio que
adquirimos, esto ha sido facil
por la transformacion digital
que se venia realizando en la
compafiia antesdelapandemia.

Asimismo, para nosotros es
importante conservar la liqui-
dez del grupo y de sus compa-
fiias, junto con la solvencia de
las mismas. Hasta hoy, las va-
loraciones que hemos hecho
nos dan un parte de tranquili-
dad de que 2020y 2021 seran
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Gonzalo Pérez asumi¢ la presidencia del Grupo Sura este
aio. Desde 2003 fue presidente de Suramericana. Es
abogado de la Universidad de Medellin, con especializa-
cion en seguros de Swiss Re, en Zurich, y el CEO Manage-
ment Program en Kellogg School of Management. Desde
hace 38 afios ha estado vinculado a las compafiias de
Suramericana. Antes de asumir la presidencia, ocupé cargos
como abogado de la gerencia juridica, gerente de gestion
humana, de la sucursal de corredores Medellin, entre otros.
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(on el informe sobre la operadidn de los
sequros en el pas durante la cuarentena.

positivos desde los dos puntos
de vista.

:0Qué medidas han tomado
enlalineade salud para enfren-
tar la pandemia?

En primera instancia dobla-
mos los profesionales de la sa-
lud paraatenderesta pandemia,
transformamos los procesos
para que las personas pudieran
tenerasesoriasvirtualesyresol-
ver sus inquietudes de salud,
paraquelas personasnotengan
que visitar las IPS y las EPS y
asi contener el virus.

£Qué balance tienen con las
pruebas diagnéstico de Sura?

ConAyudaDiagnostica Sura,
dadolacapacidad que teniamos
en los equipos, incluso tenia-
mos robots que nos facilitaron
el procesamiento de pruebas,
desde el 31 de marzo venimos
haciendo las pruebas, tenemos
lacapacidaddehaceri.9o00dia-
rias y estamos haciendo 700 al
dia en promedio de PCR.

Habiamos pedido 50.000
pruebas de PCR, que por for-
tuna nos llegaron a tiempo an-
tes de que se congestionara la

Experto en banca de la U. de los Andes

“La reforma pensional es necesaria,
aunque en este momento haya otras
prioridades, pero las personas han
visto cada vez mas la importancia de
ahorrar en tiempos de abundancia”.

[E=el®]  Escanee para ver el Inside
% completo con Gonzalo

H Pérez, presidente del
¥ Grupo Sura

entrega de estas, y ahora esta-
mos pidiendo otras 50.000,
con un poco mas de dificulta-
des propias del momento que
estamos viviendo.

& Qué nuevos servicios tie-
nen frente al covid-19?

Hace algunas semanas em-
pezamos con el ‘drive thru’, que
nos permite hacer muestras en
los vehiculos.

Aqui tenemos una capacidad
de 500 muestras diarias. Aho-
raestamos haciendo 100 mues-
tras diarias en los vehiculos en
las seis ciudades.

Esto con una logistica que
nos ha permitido hacer mas de
12.000 pruebas directas de
Diagnostico Sura y otras 3.000
con entes externos, lo que re-
presenta cerca de 15.000 de las
80.000 pruebas quellevael pais.

¢Cuando esperan llegaralas
500 muestras para completarla
capacidad?

El proceso no se ha copado
mas porque todavia no llega la
afluencia, la contencion de la
pandemiay elaislamientolo ha
facilitado, pero en el momento

enqueseempieceaabrirlaeco-
nomia, esperamos (ue aumen-
te el contagio y las 500 pruebas
diarias seran una realidad.

iActualmente sus polizas cu-
bren el covid-19?

Enalgunos paiseslas pande-
mias eran lo primero que se sa-
cabadelaspolizas, juntoconlas
fisiones y las fusiones nuclea-
res, esto por la dificultad de va-
lorarlosriesgos entodaslas po-
lizas de seguros.

Hoy estamos cubriendo el
covid-19 en todas nuestras po-
lizas de salud. Eso es muy im-
portante porque es el primer
paso que habia que dary en ese
orden, se aumentan las rentas
diarias por hospitalizacién y
demas, también se ampliaron
las coberturas.

Ademas, facilitamos los pro-
cesos, seredujo alaminima ex-
presion la necesidad de adjun-
tar documentos, se aumento la
atencionvirtualy el pago virtual

de los siniestros. Fue un paso
muy importante que se esta
dando en toda la region.

;Han pensado en aumentar
lavigencia del Soatodevolverla
prima delas polizas de losvehi-
culos?

Frente al Soat, se estan ade-
lantando conversaciones conla
Superintendencia  Financiera,
asimismo, tenemos unareserva
de $30.000 millones y como en
estos dias ha bajado la acciden-
talidadvial, estamosviendo con
lainstitucion gubernamental si
destinamos este dineroal sector
salud que es el que mas los ne-
cesita en este momento.

Por el lado de las primas, el
riesgo existe y por eso rapida-
mente en temas como automo-
viles, que es donde la siniestra-
lidad ha bajado, estamos
pasandoalas personasalas po-
lizas de uso por numero de ki-
lometros que se recorren y en
ese ordendeideas, entre menos

ENERGIA. PARA ABRIL, LOS INVENTARIOS DE CRUDO HABRIAN SUPERADO LOS 518 MILLONES DE BARRILES

Petroleo retomo pérdidas por aumento de inventarios
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Esta semana inicio con un
nuevo golpe en los precios del
petroleo. Segnn el cierre que
realiz6 Reuters, el WTI cayo
3,91%hastaUS$13.04y el Brent,
de referencia para el mercado
colombiano y las cuentas fisca-
lesdel Gobierno,baj6 6,67% has-
ta US$19.99.

Segan un sondeo de la agen-
cia internacional, la retoma en
las pérdidas del crudo tienen
que ver con el incremento que
habrian presentado pordecimo-
cuarta vez consecutiva los in-
ventarios de petroleo de Estados
Unidos. En promedio, esa alza
en los inventarios seria de un
promedio de 10,6 millones de

US$19,99

ES EL PRECIO DEL BARRIL DE
PETROLEO BRENT, REFERENCIA
PARA EL MERCADO COLOMBIANO
Y LAS CUENTAS FISCALES.

barriles en la semana conclui-
da el 24 de abril. Vale resefiar
que en la semana al 17 de abril,
ese indice subi6 en 15 millones
debarriles hasta 518,6 millones
de unidades, cifra muy cercana
alrécord historico de 535 millo-
nes de barriles de 2017.

Los datos concretos seranda-
dos a conocer al terminar esta
semana por parte del grupo de
la industria del Instituto Ameri-

cano del Petroleo (API, por su si-
glaeninglés)ylaagenciadel De-
partamento de Energia de Esta-
dos Unidos (EIA).

Entre tanto, un analisis de
Casa de Bolsa advirtioé que para
que los precios del petrdleo se
recuperen en todos sus plazos
es necesario que disminuya la
oferta a nivel global por los pro-
blemas de almacenamiento y
menos demanda, “lo cual po-
dria lograrse con un recorte de
produccion mas agresivo por
parte de la Organizacion de Pai-
ses Exportadores de Petrdleo
(Opep) o porlaquiebra de com-
pafiias petroleras que ya no son
rentables a este nivel actual de
precios”.

Elinforme técnico dela comi-
sionista colombiana también
destaco que el mercado del cru-
do necesita unareactivacion de
la demanda, la cual se manten-
dra rezagada mientras prosiga
el confinamiento a nivel global
que busca controlar la propa-
gacion del covid-19.

Sin embargo, el documento
advirtié quelos anuncios deva-
rios paises, incluidos Colombia,
sobre la retoma en algunas ac-
tividades economicas con pro-
tocolos de maxima bioseguri-
dad, sera un mensaje positivo
que generara mayor confianza
para el mercado mundial.
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