I ————————
FINANZAS

P22

VIERNES 28 DE AGOSTO DE 2020 ‘ larepublica.co

De 100 transacciones en el pais, 88

BANCOS. ENTRE MAS
ALTO ES EL RANGO DE
INGRESQS Y EL ESTRATO
SOCIOECONOMICO, MAYOR
ES LA DIVERSIFICACION EN
EL USO DE LOS DIFERENTES
MEDIOS DE PAGO DE

LOS COLOMBIANOS

BOGOTA
Sibien el nimero de bancos
y fintech en el pais ha aumen-
tado, asicomo elindicede inclu-
sion financiera, que de acuer-
do con mediciones de Banca de
las Oportunidades y de la Supe-
rintendencia Financiera en 2019
llego a 82,5%, la mayoria de las
transacciones que serealizaron
en el pais el afio pasado fueron
con dinero en efectivo.
De acuerdo con la Encuesta
nacional sobre provision de los

Instrumentos

de pago en las
principales ciudades
de Colombia

De acuerdo con la encuesta
realizada por el Emisor, en
ciudades como Cali y Medellin
las participaciones en el uso de
instrumentos de pago son
similares a las del total nacio-
nal (ver grafico). En Barranqui-
lla el efectivo participa con el
91,4% y Bogota registra el
menor uso de efectivo (83,6%),
junto con los mayores usos de
tarjeta débito (6,8%) y de
transferencias (5,0%). La
tarjeta débito aparece como la
segunda opcidn preferida en
Cali (8,2%) y Medellin (7,4%),
mientras que la transferencia
electrénica es la sequnda
opcién en Bogota (5,9%).

23,2%

DE LO5 MONTOS QUE SE PAGAN EN
EFECTIVO ESTA EN EL RANGO DE
ENTRE $600.000Y $1 MILLON,
SEGUN LA ENCUESTA.

billetes ymonedas e instrumen-
tos de pago (Epbmip). que es
realizadadosvecesal afio por la
SubgerenciaIndustrial del Ban-
co de la Reptiblica, 88,1% de las
transacciones gque se hicieron
en2o019fueronconefectivo.Sin
embargo, si se compara con los
resultados de la encuesta de
2017, este medio de pago tuvo
una disminucion en su impor-
tancia, ya que hace tres afios su
participacion fue de 92,4%.

Losdemasinstrumentosmas
utilizados para pagar son la tar-
jeta débito (5,1%), 1a tarjeta de
crédito (2,1%) y la transferen-
ciaelectrénicade fondos(2,7%).
Frente a los resultados de 2017,
se registraron aumentos en las
participaciones de las transfe-
rencias electromicas, que fueron
de 0,4% ese afio, y de las tarje-
tas de crédito, que llegaron a
1,3% en 2017.

Freddy
Castro

Director de Banca de
las Oportunidades

“Hay un estereotipo de
que el uso de los servicios
financieros es costoso. Sin
embargo, las entidades
ofrecen transacciones y
operaciones sin costo o a
un bajo valor”.

Nicolas
Botero-Piramo
Director ejecutivo de

Fedesequridad
“Compardndolo con otros
instrumentos de pago, el
dinero en efectivo tiene el
costo mismo de la
transaccion, que es lo que
le cuesta a quien la
recibe”.

=

Siganos en:

www.larepublica.co

(on més informacidn sobre la tasa de
cambio en el pais tras decisidn de la Fed.

Nicolds Botero-Paramo, di-
rector ejecutivo de Fedeseguri-
dad, resalté quenoestade acuer-
do con que “se satanice ni con
que se busque eliminar el efec-
tivo, pues es un instrumento de
pagoquenotienebarrerasdeac-
cesoy que tampoco requiere de
otros factores o medios mas que
del papel monedaen sipararea-
lizar las transacciones”.

Dehecho, alrevisarlosresul-
tados de la encuesta por rango
de ingresos, la preferencia por
efectivo es mayor en personas
que ganan menos de un salario
minimo legal vigente (96,1%).

A medida que el nivel de in-
gresos aumenta, el uso de efec-
tivo disminuye e incrementan
las transacciones con los otros
instrumentos de pago.

De esta manera, quienes ga-
nan mas de cinco salarios mi-
nimos legales vigentes tienen
un uso similar del pago en efec-
tivo (37,0%) y de la tarjeta débi-
to (36,7%). En cuanto a la tarje-
ta crédito, su uso es de 15,9%,
mientras que eldelatransferen-
ciaes de 10,5%.

Los resultados por estratos
socioecon6micos coincidencon
losregistrados porrangos dein-
gresos, pues el efectivoesel mas
utilizado en los estratos 1
(95.3%), 2 (92.1%) ¥ 3 (89.7%).
Las personas que residen en el
estrato 4 prefieren pagar en
efectivo (81.4%), pero su uso de
tarjetas débitoes mas represen-
tativo que en los tres estratos
anteriores (9,7%), seguido porla
transferencia electronica de

LOS INSTRUMENTOS DE PAGO EN COLOMBIA DURANTE 2019

INSTRUMENTO DE PAGO PREFERIDO M Heciivo

Numero de transacciones

Total nacional

fondos (4.3%) y la tarjeta crédi-
to (3.1%).

Comoen el casode los ingre-
so0s, la participacion de instru-
mentos diferentes al efectivoin-
crementa al aumentar de
estrato. En el estrato 6 eluso de
diferentesinstrumentos es mas
participativo, pues el uso del
efectivoesde42,1%, eldelatar-
jeta débito es 28,0%, el dela
transferencia electrénica es
19,3% y el de la tarjeta de cré-
dito es 9%.

Alfredo Barragan, experto en
banca de la Universidad de Los
Andes, sefial6 que no es de sor-
prender que a medida que au-
menten los ingresos se diversi-
fiquen los medios de pago, ya
que entre mas ingresos, mMayo-
res son las posibilidades de ac-
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Estaciones Droguerias Femeterias Miniy super-

Hiper-
mercados  de servicio

Otras
mercades debamio tiendas

Taxis

Restaurantes Papelesy
y Gafeterias miscélaneas ~ de bario

T|endas Panadenas Buses

BOLSAS. LA ENTIDAD PERMITIRA QUE LA INFLACION SE ACELERE MAS QUE EN EL PASADO

Tras anuncios de la Reserva Federal, dolar regresa a $3.820

BOGOTA

Eljueves, el dolar alcanz6 un
precio promedio de $3.820,23,
lo que representd una caida de
$26.,41 frentealatasarepresen-
tativa del mercado (TRM), que
se ubico parahoyen $3.846,64.
La disminuci6n se dio des-
pués de que la Reserva Federal

de Estados Unidos anuncié su
cambio en la meta de inflacion,
asi como su estrategia para re-
tornar al pais al pleno empleo.

Ladivisaabri6lajornadacon
unpreciode $3.829,99y sucie-
rre fue de $3.816,43. El precio
minimo que se registro en la
plataforma Set-Fx fue de

64A - 51, Medellin, Colombia.

La Cooperativa COLANTA informa que el dia 15 de agosto de 2020, fallecio el
empleado OSCAR DE JESUS PEREZ RAMIREZ, quien se identificaba con cédula de
ciudadania Nro. 8.152.600 de Santa Rosa de Osos.

Quienes se crean con dereche a reclamar su liquidacién de prestaciones, favor
presentarse a la Cooperativa COLANTA, Planta Jenaro Pérez Gutiérrez , Calle 74 #

PRIMER AVISO

$3.806, mientras que el maxi-
mo fue $3.834,70. Elmonto ne-
gociado durante la jornada fue
de US$834.26 millones en
1.500 transacciones.

En la mafiana del jueves, el
presidente de la Fed, Jerome
Powell, present6 una politica
queintentaralograrquelainfla-
cion promedie un 2% en el tiem-
poy que compensara los perio-
dos por debajo de ese umbral
permitiendo un indice inflacio-
nario mayor “por cierto tiempo”.

Laentidad tambiénbuscaga-
rantizar que el empleo no cai-
ga por debajo de su nivel maxi-
mo, un nuevo enfoque que
Powelldijo que reflejaunaapre-

ciacién de que “un mercado la-
boral robusto puede sostener-
se sin causar un avance inde-
seado de la inflacion™.

Para Edward Moya, analista
de mercados de Oanda, el pre-
sidente de la Fed puso a los in-
versionistas en una montafa
rusa despuésde revelarun nue-
vo marco de politica.

“Conlapretension de permi-
tirquelainflacion sobrepase su
objetivo, la Fed se esta convir-
tiendo lentamente en el Banco
de Japon. La Fed no dio ningu-
na pista sobre como alcanzaran
lainflacion y por eso nadie esta
comprando que sucedera pron-
to”, explico.

Cabe mencionar que des-
pués del anuncio de la autori-
daden politica monetaria, el oro
cayo mas de 2% el jueves, debi-
do a que los rendimientos del
Tesoro de Estados Unidos subie-
ron. El oro al contado cay61,1%
aUS$1.931.96 la onza, tras su-
birun1,3%elmiércoles, ylos fu-
turos del oro en Estados Unidos
bajaron 1% a US$1.932,60.

“Elrendimiento delosbonos
del Tesoro a dos anos subi6 0,4
puntos basicos a 0,154%, el de
10 afios subio 4,7 puntos basi-
co0s a0,736%y el de 30 afios su-
bi6 7,4% a 1,487%", dijo Moya

HEIDY MONTERROSA BLANCO
hmonterrosa@larepublicacom.co

Peluquerias
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se pagan con efectivo

cederainstrumentos bancarios.

“Ademas, cuando se gana
poco dinero es mas dificil aho-
rrar y depositar estos recursos
en cuentas de ahorro. Por lo ge-
neral, 1a persona debe gastar lo
poco que recibe casi que ense-
guida en sus necesidades basi-
cas”, explico.

Freddy Castro, director de
Banca de las Oportunidades,
agregd queloideal esqueelcon-
sumidor tenga varias opciones
para hacer transacciones, asi
como “acceso a pagos digitales,
que son eficientes y baratos”.

Enlaencuestatambiénseen-
contré que el mayor monto
mensual de pagos que se reali-
zaenefectivose ubicaenelran-
go entre $600.000 y $1 millon
(23,2%), seguido de los rangos

entre $300.000 y $600.000
(19.9%), y entre $100.000 ¥
$300.000 (15,3%). E1 3,9% de la
poblacién respondidé que no
paga en efectivo.

En cuanto a las razones para
preferir pagar con dinero fisi-
co, en el informe se concluyo
que esto se atribuye a la caren-
cia de cuentas de deposito o de
tarjetade crédito(30,3%),alafa-
cilidad y rapidez de pagar con
efectivo(19,9%), ala costumbre
deusarlo(12,7%),y apoderreu-
tilizarlo de manera inmediata
(10,1%).

“El papel moneda también
genera confianza, pues es el
tnico medio de pago con el que
setiene certeza absolutade que
se pag6. Al momento que entre-
gasun billetey recibes un bien,

{COMO REALIZAN LOS COLOMBIANOS SUS PAGOS HABITUALES?

@ 87% paga en efectivo

@ 5% paga con tarjeta débito

® 3% paga con tranferencia electronica

——= Mas de 90% de los hipermercados y estaciones de servicio aceptan
instrumentos diferentes al efectivo (tarjetas débito v crédito)

—= 64% de los pagos en hipermercados v 78% de los que se hacen en
estaciones de servicio son en efectivo

——= | as droguerias y ferreterias tienen una aceptacion de tarjetas
cercana a 40%, mientras que en los otros canales de comercio
el grado de aceptacion es menor

Fuente: Reporte de Sistemas de Pago del Banco de la Republica / Grafico: LR-AL

# Para el publico en general la principal razén para pagar
con efectivo es no tener cuenta de ahorros/corriente
o tarjeta de crédito

e La principal razon por la cual los comerciantes dicen
recibir efectivo es por la no tenencia de datafonos en
el negocio

no tienes duda de la transac-
cion”, menciond.

La encuesta también tiene
un componente sobre la acep-
tacion y uso de los instrumen-
tos de pago en los comercios.
Por este lado, se encontro que
el efectivo es el anico medio
de pago aceptado en todos los
establecimientos comerciales.
Le siguen la tarjeta débito
(14.1%), la tarjeta de crédito
(13.4%). la transferencia elec-
tronica de fondos (8,2%) y los
cheques (1,8%).

Los comercios que reciben
mas instrumentos de pago dis-
tintos al efectivo son los hiper-
mercados, conunaaceptacionde
tarjetas débito y de crédito cer-
cana a la de 100% del efectivo.

Enlasestacionesdeserviciola
aceptabilidad para tarjeta débi-
to es 92,5% y para tarjeta de cré-
ditoes91,1%. Lasdrogueriasylas
ferreteriastienenunaaceptacion
de tarjetas cercana a 40%, mien-
tras que en los otros canales el
grado de aceptacion es menor.

Latransferencia es aceptada
principalmente en estaciones
de servicio (52,1%), ferreterias
(51,1%),y en el resto del comer-
cio es de menos de 20%.

Para el cheque, la aceptabi-
lidad es de 29,5% en ferreterias,
seguida por las estaciones de
servicio (17.2%) e hipermerca-
dos(15,3%).Enlosotroscanales
la participacion es baja.

En el reporte se identifico
que no tener datafonos en el
negocio es la principal razén
por la cual se reciben mas pa-
gos en efectivo en los comer-
cios, especialmente en pelu-
querias y buses.

Otras razones importantes
entrelos comerciantes fueronla
posibilidad dereutilizar el efec-
tivode manerainmediata,lana-
turaleza del trabajo y entregar
cambio en las transacciones.

HEIDY MONTERROSA BLANCO
hmonterrosa@larepublica.com.co

O] Escanee para ver el
comment LR sobre el uso
de los instrumentos de

pagoen el pals.

SEGUROS. PRETENSIONES SON DE $23.000 MILLONES
Mapire Seguros recibe
solicitud de conciliacion
por caso Hidroituango

BOGOTA
Pormediodeinformaciénre-
levante de la Superintendencia
Financiera, Empresas Pablicas de
Medellin (EPM) dio a conocer
que presentd una solicitud de
conciliacion prejudicial contra
Mapfre Seguros por la ocurren-
cia de un siniestro en la Poliza
de Responsabilidad Civil Extra-
contractual No.
2901311000164, cuando el 12
de mayo de 2018 se presenté la
creciente subitadel rio Cauca, la
cual afecté algunos sectores ri-
berefiosaguas abajodel proyec-
to de Hidreituango, causando
dafios atercerosyainfraestruc-
tura comunitaria.

Dadaslas coberturas, ampa-
ros y limites de la péliza, las
pretensiones de la solicitud de
conciliacion son de $23.000
millones. La empresa sefialo
que la solicitud “se presento
con la finalidad de interrum-

pirlostérminos de caducidady
de mantener abiertas todas las
vias para poder dirimir volun-
tariamente las diferencias que
pudieren llegar a existir entre
las partes dentrodel procesode
ajuste del siniestro, ajuste que
viene siendo adelantado de co-
man acuerdo”.

Dehecho, sehizoun pagoan-
ticipadopor $6.168,57 millones
en 2019, con un saldo exceden-
tede ese primerpagoanticipado
por $608,73 millones recibido
esteafioyotro porrecibir duran-
te 2020 por $8.057,39 millones.
La solicitud se da un par de se-
manas después de que EPMyla
Alcaldia de Medellin decidieron
demandar a los constructores,
disefiadores, interventores y
aseguradores del proyecto hi-
droeléctrico. Estademanda que
se calcula en $9,9 billones.

HEIDY MONTERROSA B.
hmonterrosa@larepublicacom.co

ELBANCO DE BOGOTA HACE SABER

DOLAR INTRADIA

$3.816,43
1:00 pm.

$3.829,99
8:00 am.

®

Minimo | $3.806,00
$3.820,23

Promedic
$3.834,70

Maximo

Fuente:SetFX, Grupo Aval  Grafico: LR-GR

$26,41

FUE LA CAIDA DEL PRECIO PROMEDIO DEL DOLAR DURANTE LA JORNADA

FRENTE A LA TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO.

Los precios del
petréleo cayeron
cercade 1% enla
jornada del jueves

Los precios del petrdleo
bajaron el jueves, ya que el
mercado esperaba una rapida
recuperacion de las platafor-
mas de perforacion cerradas
por la llegada del huracan
Laura, que atraveso el Golfo
de México y golpe6 Luisiana.
Segun los precios de cierre de
Reuters, el barril de WTI
disminuy6 0,81%, hasta
US$43,04, mientras que el de
Brent cayd 1,21%, hasta
US$45,09. BP dijo que se esta
preparando para regresar a
sus instalaciones en las aguas
profundas del Golfo de
México para inspeccionar
cualquier dafio potencial de
la tormenta.

Que el dia 13 de julio de 2020 falleci6 el sefior EDIT MARIA TORRES DE CARABALLO,
quien era pensionada sustituta de la institucion. A reclamar las mesadas pensionales
reconocidas, pero no pagadas se presentaron Lewis Caraballo Torres y Berena del
Carmen Caraballo Torres en calidad de hijos sobrevivientes.

Las personas que crean tener derecho a reclamar la sustitucién pensional deberan
presentarse a la empresa adjuntando las pruebas pertinentes.
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