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Laika se
expandira

en México y
llegara a Chile

COMERCIO. LA
COFUNDADORA DE LA
COMPARIA ASEGURO QUE EL
PROXIMO ARIO INVERTIRAN
CERCA DE US$15 MILLONES,
DE LOS CUALES USS$3
MILLONES SE DESTINARAN A
TECNOLOGIA

BOGOTA
Con las medidas de restric-
cion de movilidad que se han
dado por la pandemia, los ani-
males se han convertido en una
buenacompafiia paralas perso-
nas. Esto hizo que la tasa de
adopcion aumentara y actual-
mente seis de cada 10 hogares
colombianos tiene mascotas,
segunexplico Andrea Gonzalez,
cofundadora de Laika, una de
lascompaiifas que hace parte de
Endeavor, iniciativa que impul-
sa, asesora y potencia diversos
emprendimientos con el fin de
generar un impacto positivo en
la economia nacional.
Asimismo, Gonzalez aseguro
que en medio de la coyuntura
mundial, la compaiia decidio
iniciar operaciones en México
este aflo y que en 2021 esperan
abrir una bodega en Chile.

4Como los afectd la pande-
mia?

A nosotros nos fue muy bien,
pueshistéricamentelasmasco-
tas son un tema anticrisis. En
la crisis de 2008, las tinicas ca-

A principios de afo
Laika lanzara servicio
de medicina
prepagada

Una de las apuestas que tiene
la compaiiia para el préximo
aino es fidelizar a sus clientes y
aumentar sus membresias que
cuestan cerca de $69.900
anuales. De la mano con esto,
estan desarrollando un servicio
de medicina prepagada para
las mascotas, “con la que
pueden ir a su veterinario de
confianza, no tienen que ira
las clinicas especificas, y
nosotros hacemos el reembol-
so”, dijo Gonzalez, aunque
agrego que todavia no tienen
un precio.

&

tegorias que crecieron en Esta-
dos Unidos fueron heladeriay
mascotas, pues cuando las per-
sonas nos vemos restringidas,
buscamos conectarnos con el
bienestaryestoesloquelagen-
te encuentra en las mascotas.

Ademas, en esta coyuntura,
quienes tenian perro eran los
anicos que podian salir a dar-
les paseos.

Poreso, conlos aislamientos
del principio, las personas co-
menzaron a adoptar animales,
porque estaban en casa y te-
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Con el Inside de Claudia Calero, presidente
de Asocfia.
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“Estando en casa las
personas se han dado
cuenta de las necesidades
de sus mascotas, por lo
que les han comprado mds
juguetes y le han
cambiado la comida”.

nian tiempo para cuidarlos y
eso hizo que actualmente en
seis de cada 10 hogares colom-
bianos haya mascotas.

+Como vieron el impulso di-
gital?

Los negocios digitales alcan-
zaron en dos meses el creci-
miento que debian tener en 10
anos. Nosotros somos un nego-
ciodigital, yasi hemossidodes-
de el inicio; en nuestro caso nos
triplicamos de marzo hastaaho-
ra.Lapandemiafueunaoportu-
nidad para hacer las cosas me-
jor, pero todo tuvimos que
hacerlo en tiempo récord.

;Cuantoestan invirtiendo en
tecnologia y cuinto sera el pre-
supuesto del 20217
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Somos un negocio totalmen-
te digital, este afio tuvimos una
inversion de casi US$5 millo-
nes, de los cuales 20% se desti-
naron en nueva tecnologia.

Para el proximo afio inverti-
remos US$15 millones de los
cuales US$3 millones seran
para tecnologia.

:Qué planes de expansion
tienen para el proximo afio?

En plena pandemia decidi-
mos abrir nuestra operacion en
Meéxico y tuvimos que cambiar
de bodega en Bogota porque
nos estaba quedando pequefia
la otra.

Este procesofue mas sencillo
porque nuestros motorizados
son contratados directamente
pornomina, entonces podemos
asegurar el cumplimientodelos
protocolos y ademas, brindar
un servicio eficiente y seguro a
nuestros pet lovers.

;Tienen mas planes en Co-
lombia?

En Colombia abrimos hace
tres meses Cali y ahora en di-
ciembre llegamos con nues-
tra bodega a Bucaramanga.
Nosotros operamos en todo
el pais, pero tenemos bode-
gas en ciertas ciudades para
ser mas eficientes.

En 2019 cerramos creciendo
420%, este afio esperamos in-
crementarlo y llegar a 500%.

4Quénuevos servicioslanza-
ran?

Nos dimos cuenta que losba-
fios para las mascotas son un
servicio esencial, por lo que
abrimosbafios conscientes, que
son unos locales en donde las
personas pueden ir a bafiar a
sus mascotas, no hay guacales,
ypueden ponerse el overall para
bariar a la mascota con la per-
sona encargada.

Con estemodelo, vamos ace-
rrar el afio con 12 bafios en Bo-
got4, cuatro en Cali y cuatro en
Medellin. Estamos viendosipo-
demos abrir uno en México.

¢Cudles fueron los articulos
que mais se vendieron?

Todolo que tiene que ver con
juguetes y accesorios, que cre-
ci6 cerca de 30%. Las comidas
también porque las personas, al
estarmastiempoenlacasa,vie-
ron las necesidades de su mas-
cota entonces buscaron nuevas
dietas, vieron quéeralos queles
serviay quéno,asimismo, com-
praron mas juguetes, aumento
la frecuencia y la cantidad.

LAURA NEIRA MARCIALES
@Meira_Laura

COMERCIO. SE HAN PROCESADO MAS DE 400 MILLONES DE TRANSACCIONES EN TODA LA REGION

Biomax implemento pagos de codigo QR con Mercado Pago

BOGOTA

Mercado Page anunci6é una
alianza con Biomax, con la que
la distribuidora de combusti-
ble comenzara a utilizar la tec-
nologia de Codigos QR parare-
cibir pagos por medio de una
herramienta facil, confiable y
segura, “sobre todoen momen-

tos en los que continna siendo
importante implementar me-
didas de bioseguridad”, expli-
caron en el comunicado.
Diego Navarro, director de
Mercado Pago Colombia, asegu-
r6 que “los colombianos han
visto en las herramientas digi-
talesunaposibilidad derealizar

sus compras de maneramas se-
gura durante la coyuntura ac-
tual. Uno de los comercios que
hoy se suma a esta evolucion
de pagos, son las estaciones de
servicio de Biomax y Brio, las
cuales contaran con servicios
de pagos con Codigo QR desde
el mes de octubre”.

pensionado de la Compaiiia.

UNILEVER ANDINA COLOMBIA LTDA

Que el dia 2 de octubre de 2020 en la ciudad de Bogots, fallecié el sefior Nelson Hernando Boada Neira, quien era

El presente aviso se publica de conformidad con el articulo 212 del Codigo Sustantivo de Trabajo. Quienes se consideren con
derecho areclamar la liquidacién de prestaciones sociales deben hacerlo valer ante el Departamento de Recursos Humanos
de Unilever Colombia situado en nuestras instalaciones, en la Av. El Dorado 69b 45 Piso 7 en Bogota o al correo electronico:
alejandra.arrieta@unilevercom dentro de los quince dias siguientes a la publicacion del presente aviso.

Informamos que a la fecha se ha presentado para reclamar la liquidacion de prestaciones sociales del sefior Nelson
Hernando Boada Neira, la sefiora Myriam Rios Rios, identificada con cédula de ciudadania No. 41.654.094.

Bogota, 5 de diciembre 2020. (tercer aviso)

Elmétodo de pago comenza-
ra a funcionar este mes, e ira
llegando a todo el territorio na-
cional. Bogota ymunicipios ale-
dafios como Chia, Cota, Mos-
quera y Funza, haran parte de
la primera fase de la alianza,
mientras que las zonas que
comprende el eje cafetero, Va-
lle, Tolima, Cauca y Huila ha-
ran parte de la fase 2 que esta-
ran disponibles finalizando el
afno. La altima fase se imple-
mentara en 2021 que sera en
Boyaca y los Llanos orientales.

Mercado Pago también mos-
tro que en ultimos meses han
procesado 400 millonesde tran-
sacciones entodalaregion, des-
tacandose Colombia como un
pais conmayor adopcion de pa-
gos digitales.

LAURA NETRA MARCIALES
@Neira_Laura
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Mercado Pago

Diego Navarro es quien tiene el
cargo de director de Mercado
Pago Colombia.



