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Economla

La factura de energia y de
gas se dispara en la crisis

DiA 76 CUARENTENA

CORZENAVIRUS

EL ALZA desmesurada en
las tarifas de los servicios
publicos tiene asombrados
alos colombianos.

Y el desconcierto es ma-
yor sise tiene en cuenta que
el Gobierno Nacional anun-
ci6 su congelamiento como
medida ante la pandemia
por la covid-19.

Pero, desde finales de
abril, lastarifas de energiay
gas natural practicamente
se incrementaron entre un
25%y un 200%.

Al respecto, Natasha
Avendano, supertintende-
te de Servicios Publicos Do-
miciliarios, ha dejado claro
en diversos escenarios que
el congelamiento de los in-
crementos en las tarifas
solo aplicaba para el servi-
cio de acueducto, y no para
los de energiay gas.

La funcionaria también
ha subrayado que para los
meses de abril y mayo, aun-
que la tarifa estuvo quieta,
el consumo no, y que por
esa razon las facturas que
estan recibiendo los ciuda-
danos reflejan ese aumento
de la demanda en el aisla-
miento preventivo obligato-
rio.

Es decir, segtin Avenda-
fio, se da por descontado
que los servicios de ener-

Superservicios anuncio que los usuarios de

ambos servicios podran diferir los pagos.
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Las tarifas de energia y gas practicamente se incrementaron entre un 25% y un 200%.

glay gas van a aumentar.
Por su parte, Carlos Ma-
rio Restrepo, gerente de
Market de Enel-Codensa,
explicé que desde el inicio
del confinamiento se haevi-
denciado un aumento del
consumo de electricidaden
los hogares, teniendo en
cuenta que se pasa mayor
tiempo en casa, hay un ma-
yor nimero de personas

que utilizan mas electrodo-
mésticos y, ademas, que la
energia es necesaria para
cumplir con las labores del
trabajo, el estudio y tam-
bién los momentos de re-
creacion.

“En las altimas facturas
entregadas, se identifican
enalgunos casos incremen-
tos en los consumos de mas
del 25% conrespecto al mes

anterior”, subrayo Restre-
po.
Agregd que la tarifa regu-

lada con que se calcul6 el
costo del kilovatio hora
(Kw/h) en lasfacturas entre-
gadas en el mes de abril y
hasta principios de mayo,
fue publicada en marzo de
2020, antesdel inicio del pe-
riodo de aislamiento, y co-
rresponde a los costos del

sistema del mes de febrero
de 2020. “En dicho mes, se
presentoel periodo devera-
no que vivio el pais al inicio
del afio, reflejandose en el
precio de la bolsa de ener-
gia”, subrayo.

Respecto al comporta-
miento del Kw/h en los
proximos meses, -dijo Res-
trepo- se debe destacar que
parade abril (2020), se apli-
¢6 una nueva tarifa que im-
plicé una reduccion del
0,7% para los siguientes 30
dias (mayo).

“La compafiia estima
que entre los meses de ju-
nioy julio, latarifa presente
una reduccién hasta valo-
res cercanos a los $545 por
Kw/h”, indicé.

Alindagar sobre el incre-
mento de lastarifadegas na-
tural con los voceros de
Vanti, estos le explicaron a
Portafolio que su personal
no efectuo6 la lectura de los
medidores entre el 24 de
marzoy el 20 de abril, pero
que si promedi6 el costo de
la siguiente factura segtin el
consumo de los tGltimos seis
meses.

“A partir del 21 de abril
Vanti retomé la lectura de
medidores. Por ello, la fac-
tura que recibieron los
clientesen mayo correspon-
de a la cifra encontrada en
el medidor, que incluye los
metros clibicos no contabili-
zados en abril, debido al
confinamiento obligatorio,
ademas del consumo efec-
tuado hasta el momento de
la lectura”, detallé uno de
los voceros.

Asi mismo, dejaron en
claro que al haber regresa-
doal proceso normal de me-
dicion, a partir de la factura
generada en mayo, todas
las demas seguiran siendo
emitidas de acuerdo con el
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Ante el alza
desmedida en
los citados
servicios
publicos, la
Creg decidio
tomar cartas
en el asunto”.

consumo efectivo de los
usuarios.

Ante el alza desmedida
en los citados servicios pa-
blicos, la Comision de Regu-
laciéon de Energia y Gas
(Creg), decidié tomar car-
tas en el asunto.

La entidad anunci6 que
los usuarios residenciales
de ambos servicios podran
diferir el pago de sus factu-
ras de abril, mayo y junio:
“Los estratos 1 y 2 podran
prorrogar el pago del servi-
cio hasta por 36 meses,
mientras que los 3y 4 1o po-
dran hacer por un periodo
de 24 meses”.

La tarifa del servicio de
energia y gas se diferira de
manera automatica en los
estratos del 1al 4 cuando el
usuario no haga el pago de
esta, “y en ningiin momen-
to el comercializador podra
suspender el serviciosinan-
tes haber ofrecido estas op-
ciones de financiacion”.

Ademas, mientras finali-
celaemergencia, las empre-
sas prestadoras del servicio
seabstendran de incremen-
tar latarifa del consumo mi-
nimo de energia delos usua-
rios que pertenezcan a los
estratos 1y 2.
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