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Economia

Lecciones que dejan 100 dias
de coronavirus en Colombia

DiA 81 CUARENTENA

CORZENAVIRUS

HOY SE cumplen 100 dias
de haber sido reportado el
primer caso de coronavirus
en Colombia. El hecho con-
firmo6 que el pais empezaba
a vivir una situacion similar
ala que estaba enfrentado
China desde el 29 de diciem-
bre pasado, y que muchos
veian como algo que no te-
nia la capacidad de vuelo
para llegar hasta el territo-
rio nacional. Sin embargo,
el 6 de marzo terminé una
larga era sin sobresaltos en
la salud de los colombianos
y se confirmo la llegada del
temible coronavirus, que
yaavanzaba a pasos agigan-
tados por Asia, Europa, Es-
tados Unidos y América La-
tina.

El impacto ha sido de tal
magnitud que este podero-
soenemigo habia dejadoen
el mundo, hasta ayer a las
3:00 de la tarde, hora co-
lombiana, 421.190 muertos
y 7°481.063 contagiados, y
en el pais 1.545 fallecidos y
46.858 infectados, y unare-
cesion econdmica con gra-
ves consecuencias sociales
dificiles de reversar.

Sin embargo, hay consen-
so en que la pandemia ha
sido prolifica en lecciones
que habra que aprender y
aplicar en una nueva reali-
dad soportada en diversas
formas de convivencia y
modelos de produccién.

Innovacién, emprendi-
miento, resiliencia, nuevas
formas de relacionamiento
familiar, social y econémi-
co, conciencia, solidaridad,
relevancia de la salud y el
bienestar e igualdad, entre
otros aspectos. A ello se su-
man el desarrollo tecnologi-
co, la proteccion del medio
ambiente, nuevos modelos
de trabajo y del vinculo en-
tregobierno, empresariosy
la sociedad.

LA RESILIENCIA

Portafolio consult6 a em-
presarios y analistas sobre
las ensefianzas quele ha de-
jado al pais los primeros
100 dias de pandemia.

José Manuel Restrepo,
ministro de Comercio, in-
dustriay Turismo, dice que
hay grandes aprendizajes

Desde el pasado 6 de marzo, el pais reporto el primer caso

de covid-19. Expertos hablan de las ensefianzas de la crisis.

Proteger la vida y la salud, por encima de cualquier cosa, es una de las lecciones aprendidas por los colombianos. arp

enestos100dias: “El prime-
ro es como enfrentar un es-
cenario de tanta incerti-
dumbre y alto impacto.
Creo que ha sido valioso el
hacerlo con resiliencia, una
caracteristica histérica en
los colombianos, que nos
ha significado adaptarnosy
tener como primera respon-
sabilidad la vida de las per-
sonas. Hemos visto que las
empresas estin comprome-
tidas con los protocolos y
con disciplina ciudadana y
el cuidado, no solo propio,
sino con los demas. Esa
adaptacién nos hasignifica-
do que muchas empresas
se hayan reinventado para
proteger el empleo”.

Segtin el funcionario, Co-
lombia ha avanzado en el
trabajo en equipo con to-
doslos sectores y el Gobier-
no, e incluso nos hallevado
a ser mas solidarios.

Ensuanalisis, Camilo He-
rrera, CEO de la firma
Raddar, considera que las
lecciones son unas en el
caso dela pandemiay otras
en lo relacionado con lo

que ha dejado el aislamien-
to como aprendizajes, ya
que los comportamientos
tienen connotaciones dife-
rentes. Enel primer escena-
rio, menciona cémo el pais
no tenia un sistema de sa-
lud preparado para aten-
der personas con enferme-
dades complicadas como
lasrelacionadas conlos ma-
les respiratorios, “pese a
que sabiamos que la pobla-
cion habia envejecido”.

Las otras lecciones son:
“ningan nivel de Gobierno
tiene una conectividad efec-
tiva con sus ciudadanos
para mandarles ayudas”.
Sefiala que las lecciones del
confinamiento han demos-
trado que la estancia en
casacausa mas consumo de
bienes y servicios, y como
hay muchos hogares quetie-
nen carencias en materia
deaccesoainternetyacom-
putadores, lo que los aleja
de las posibilidad de estar
conectados bajo las exigen-
cias dela modernidad.

Otra leccién de estos pri-
meros 100 dias del primer

caso de covid-19 en el pais
tienen que ver con que “los
negocios y empresas no tie-
nen capacidad de operar
masalla de dosmesessinte-
ner ingresos, y se debe re-
flexionar para prepararnos
a préximos fenémenos”.
Una evidencia de esta cri-
sis, dice Herrera, es que los
sistemas de educacién no
estan preparados ni capaci-
tados para la virtualidad.
Destaca como una leccién

a®

La crisis deja
COmo ensenanza
la necesidad de
replantear la
propuesta de
valor como pais:
Maria Claudia
Lacouture”.

que “la gente, en su mayo-
ria, ha obedecido los man-
datos de las autoridades, lo
cual es una buena noticia”.

SIN ESTRATOS

Maria Claudia Lacoutu-
re, directora de la Camara
de Comercio Colombo Ame-
ricana, consideraquelasen-
seflanzas mas importantes
son el sentido de solidari-
dady “comprender que no
hay diferencia de clases y es-
tratos, ante un enemigo in-
visible al que solo vencere-
mos actuando juntos y de
manera responsable.

Carlos Lugo Silva, Direc-
tor Ejecutivo de la CRC,
dice que la crisis esta gene-
rando una transformacién
digital obligatoria e inme-
diata. “Digitalizar la econo-
mia y la cotidianidad ya no
esunideal, es esencial”.

Francisco José Lloreda,
presidente Ejecutivo de la
Asociacion Colombiana del
Petréleo, dice que le ense-
i6 al sector que es posible
adaptarse rapidamente a
nuevas realidades. “Apren-

dimos a que los protocolos
de bioseguridad ya hacen
parte de los procesos por el
bienestary seguridad delos
trabajadores™.

Jaime Alberto Upegui,
presidente de Scotiabank
Colpatria, asegura que
“esta crisis nos ha ensefia-
do que no hay que enfren-
tar la vida con soberbia, y
que se requiere un gran po-
der de adaptaciéon con lo
que esta pasando con cosas
como el trabajo en casa.
Nos muestra que las cosas
se pueden cambiar y hacer
diferentes. También me ha
ensefiado a mantener un ba-
lance familiar y personal,
hacer oficio de la casa, ayu-
dar a cocinar, compartir
mas con la familia, eso lo
hace divertido”.

Erick Rincén, presidente
de Colombia Fintech (gre-
mio de todas las fintech en
Colombia) y presidente de
la Alianza Fintech Ibero-
americana, sostiene que
una de las ensefianzas es
que siempre hay que tener
un plan de reaccién a corto
plazo, es decir, realizar las
tareas paralas siguientes 24
horas. Valorar el ya, el aho-
ray ser mas consciente del
valor que tienen las cosas in-
fimas. La conectividad nos
ensefia que no existen limi-
tes fisicos para desarrollar
las actividades.

Santiago Alvarez, presi-
dente de Latam Colombia,
asegura que “este ha sido
untiempocomplejoparato-
dosy nos haimpuesto retos
a todo nivel. En relacion al
sector aéreo, esta pande-
mia ha generado la crisis
mas profunda de la historia
dela aviacion global y tene-
mos el reto de recuperar la
confianza de los pasajeros
pararetomar sus viajes”.

Paula Cortés, presidenta
de Anato, dice esta pande-
mia nos ha dejado leccio-
nes como “ser mas solida-
rios, ver los problemas de
una manera diferente y te-
ner claro que nunca nos
imaginamos que esto po-
dria pasar y debiamos estar
preparados”.

Guillermo Gémez, direc-
tor ejecutivo de Acodrés,
opinaquelaindustriahaen-
tendido que las crisis se en-
frentan y superan mejor
unidos que dispersos.

El empresario Roberto
Moreno, presidente de Ama-
rilo, explica que en estos me-
ses los colombianos han te-
nido tiempo para darle mas
alavivienda porque, alfiny
al cabo, es en ese espacio en
donde se han tenido que
confinar. Cree que también
queda una leccién en torno
alaimportancia de tener un
lugar apropiado en la casa
paratrabajar. (?



