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Las medidas de 30 compaiiias para
afrontar la crisis generada por el virus

INDUSTRIA. EMPRESAS
COMBATEN EL COVID-19
CON TELETRABAJO,
REUNIONES VIRTUALES Y
CANCELACION DE VIAJES.
OTRAS COMPANIAS HAN
PUESTO SUS SER VICIOS
GRATUITOS PARA AYUDAR

BOGOTA

Con la llegada del Covid-19,
el Gobierno Nacional, en cabeza
del Ministerio de Salud, se ha
puesto al frente de la situaciéon
para evitar que se continte pro-
pagandolaenfermedad. Sinem-
bargo, desde el sector privado,
son muchas las empresas que
también han puesto de su par-
te para contener la situacién.

Elteletrabajoylacancelaciéon
de viajes ha sido una de las me-
didas quemashan adoptadolas
compafiias, como es el caso de

Alqueria, el Grupo Exito, o Cen-
turylink, que implementaron
ambas medidas para sus cola-
boradores, al igual que Rappi,
que ademés adoptd horarios fle-
xibles para sus colaboradores;
Movistar, que implementé tam-
bién turnos en sus centros de
servicios, yAdecco, que también
estapromoviendolasvideocon-
ferencias.

Cancelar viajes también es
una medida que han asumido
en el sector farmacéutico,
como en el caso de Aspen, Eu-
rofarmay Boehringer Ingelheim,
e incluso, multinacionales
como Discovery han anunciado
también la cancelacion de
eventos de gran escala a nivel
global, se ha reducido al maxi-
mo los viajes corporativos y se
estan promoviendo herra-
mientas de video colaboracién
que desincentiven las reunio-
nes presenciales,ademas de te-
letrabajo para sus 10.000 em-
pleados a nivel mundial.

El sector financiero, por
ejemplo, desde el Grupo Aval se
estaincentivando que los usua-
rios utilicen los canales virtua-
les a fin de evitar visitas pre-
senciales en las oficinas de los
bancos. Ademaés, todas las su-
cursales y oficinas han adopta-
do medidas de prevencion, hi-
giene y seguridad, y el Banco de
Bogotd anuncié la cancelacion
de viajes internacionales para
sus colaboradoresy teletrabajo.

El Grupo Bolivar suspendi6
también los viajes y redujo las
reuniones y eventos, mientras
que Itai habilit6é una linea del
equipo de Seguridad y Salud en
el Trabajo para notificar cual-

quier sospecha de la enferme-
dad. En Bancolombia hay tele-
trabajo, flexibilidad de horarios
y se estan registrando los via-
jes de caracter personal en una
plataforma interna para segui-
miento y control del riesgo.

Algunas compaiiias de tec-
nologia han puesto sus servi-
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Protocolo para las empresas del Minsalud
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Desde el Gobierno se expidié una circular para aplicar en los

ambientes laborales, en entidades del sector publico y privado y
minimizar los efectos negativos en la salud ante el Covid-19.
Entre las medidas temporales y excepcionales de caracter
preventivo estan: utilizar métodos de teletrabajo, horarios
flexibles y disminucién del nimero de reuniones presenciales o
en espacios reducidos de trabajo y con baja ventilacién. También
se recomendd a las empresas capacitar a sus colaboradores

sobre las medidas basicas que se deben tomar.

DE DICIEMBRE DE 2019 FUELA
FECHA EN QUE SE REPORTARON LAS
PRIMERAS PERSONAS INFECTADAS
CON LA PANDEMIA EN WUHAN.,
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EMPRESAS QUE HAN ADOPTADO MEDIDAS POREL COVID-19

BANCOS l
o b Prohibicién de viajes, teletrabajoy
Banoolomibia™  flexiworky amparias de sensibilizadén

Habilité linea para notificar sospecha
de enfermedad

Aplazamiento de eventos y viajes,
suspension de reuniones

Cancelacion de vigjesintemadionales,
teletrabajo

Meaterial gréfico en tiendas con
A | informaddn para los dientes de
medidas sanitanias

DT Invitaalos dientes de sus bancos a
o AVAL  sreniesdigiles
TECNOLOGIA

Suspensidn viajes intenacionales,
posibilidad de Home Office u horarios
restringidos

Teletrabajo en cudades prindipales,
atendon en tiendas con tumos

Fondo de ayuda de USS10millones para
los sodos onductores diagnosticados

Ofrece Microsoft Teams gratis para
mantener conectadas a organizadones
y escuelas

Ofrece a las universidades acceso gratuito
2 3.800 cursos por dermes por coronavirus

Abrid de maner gratuita, el sistema
= |BM Clinical Development para ensayos
= dinicos aplicables

;

Suspendidos viajes a China, Italia, Corea
del Sury Japén, aeadén de un
“information hub”

(Campania con mensajes de informaadn
y prevenaon

Restricciones de viajes, teletrabajo
y horarios flexibles

Puso gratis su aplicadén aplicadion de
Colaboracidn Avaya Spaces parareuniones
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Fuente: Sondeo LR / Gréfico: LR-AL

Teletrabajo y reuniones virtuales
por WebEx Team

Suspende viajes a nivel global,
colaboradores no van si presentan
sintomas gripales

Suspension de viajes intemacdionales
ylocles

Canceladdn de viajesintemadonales,
opadn de teletrabajo

ALIMENTOS
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Cancelacion de viajes y home office

Alineacion con estrategia del Gobiemo
y dotadién de elementos

INDUSTRIA
: : Teletrabajo, anceladidn de vigjes
GRUPO ARGOS ¥ videoconferendas

OTRAS '
Suspensidn y restriccion de viajes,

AdeCCO reuniones virtuales y home office
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@ BoDvTECH J¢5Upuestodetrabajo

Limpieza de maquinas, fumigadones
y antibacterial

Altos estandares de limpieza

@ Avianca k en los aviones y flexibilidad para
cambios de vuelos

Comité Local encargado de prevenddn

y fespuesta, @anceladén de viajes

@ i Suspension de viajesaAsiay Europa,
- ﬁ“

videoconferendasy periodos de

aislamiento
Teletrabajo para mas de 10.000
trabajadores y cancelacidn de eventos

cios a favor de la comunidad

parasuperarlacrisis. Didi anun-
ci6 un fondo por US$10 millo-
nes paraayudaralossocios con-
ductores diagnosticados con
coronavirus e IBM puso a a dis-
posicion de las agencias nacio-
nales de salud, de manera gra-
tuita, el sistema IBM Clinical
Development para ensayos cli-
nicos aplicables.

Coursera ofreci6 a las uni-
versidades acceso gratuito a
3.800 cursos por los cierres
que han tenido que hacer por
el coronavirus; Microsoft tam-

bién ofreci6 su solucion de re-
uniones virtuales, Microsoft
Teams, de forma gratuita para
mantener conectadas a organi-
zacionesy escuelas, y Avaya su
aplicacion de Colaboracién,
Avaya Spaces, para que dife-
rentes instituciones educati-
vas organicen sus reuniones.

“Hemos decidido proporcio-
nar nuestro software de colabo-
racion de forma gratuita a to-
daslas instituciones educativa.
Sé que existe una necesidad es-
pecialmente inmediata en el

sector educativo, ya que los ad-
ministradores de las escuelas y
universidades consideranlase-
guridad de susalumnosal tiem-
po que garantizan la continui-
dad de sus clases”, dijo Jim
Chirico, CEO de Avaya.

Tigo lanz6 una camparnia de
mensajes de informacién y
prevencion, Nokia cre6 un “in-
formation hub” con informa-
ciéndel coronavirusy pregun-
tas frecuentes en linea con la
intencion de mantener al tan-
toalas personas sobrelosries-

Javier Castro

Country Manager de
Cisco Colombia

“Los colaboradores, su
seguridad y su bienestar
son la prioridad para
Cisco. Por esta razén, les
ofrecemos la opcién de
trabajar desde casa, y las
soluciones de WebEx”".
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I Atberto Ospina

Director general de
Stark Smart Gym

“Nuestro rol es replicar las
medidas adoptadas por el
Gobierno y tomar todas
estas acciones preventivas
con el fin de no
incrementar mds el pdnico
que ya se estd generando”.

gos de la pandemia, D1 dispu-
so también de material grafi-
co en tiendas que busca la for-
macion e informacién paralos
clientes acerca de las medidas
sanitarias.

Otras compaifiias como Pos-
tob6n, por ejemplo, han anuncia-
dolaadopcién de las estrategias
del Gobierno, asi como la dota-
cién delos elementos necesarios
para prevenir un potencial con-
tagio entre sus empleados, mien-
tras que aerolineas como Avian-
ca no solo han flexibilizado su
politica de cambios en itinera-
rios de viaje y fechas, sino que
también nuevos estandares de
limpieza de maquinas, fumiga-
ciones y antibacterial en sus ae-
ronaves.

En cuanto a la petrolera es-
tatal, Ecopetrol, se decidi6 ca-
pacitaratodoslostrabajadores,
contratistas y familias, y se dis-
pusieron protocolos especiales
para los trabajadores en puer-
tos, mientras que Enel cre6 un
comité local encargado de co-
ordinarmedidas de prevencién
y respuestas y suspendio6 los
viajes internacionales.

Por el lado de los gimnasios
también se han tomado medi-
das especiales de asepsia para
evitar posibles contagios.
Bodytech estableci6 para todos
sus colaboradores kits de aseo
de su puesto de trabajo y por
medio del correo electrénico y
las redes estan informando
constantemente a sus clientes.
Asi mismo, Stark Smart Gym in-
tensificé lalimpiezay desinfec-
cién de las instalaciones y ma-
quinas varias veces al dia,
dispuso de gel antibacterial y
toallas desechables en todaslas
sedes de la cadena para los
usuarios, acompafado de cam-
parias informativas.

— LAURA LUCIA BECERRA ELEJALDE
—_ | Ibecerra@larepublicacom.co



