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Hay mas de

BOLSAS. SE ESTIMA QUE EL
VALOR DEL PORTAFOLIO
ABANDONADO SE ACERCA A
$1 BILLON Y LOS EMISORES
DE LAS ESPECIES NO SABEN
DONDE CONTACTAR A SUS
PROPIETARIOS, QUE INCLUSO
PUEDEN HABER MUERTO

BOGOTA

Antes de que se creara el De-
posito Centralizado de Valores de
Colombia (Deceval) y se desma-
terializaran los titulos inscritos
en el Registro Nacional de Va-
lores, las acciones se emitian y
se gestionaban en fisico, por lo
quelosriesgos de pérdida, falsi-
ficacién omanipulaciéneranal-
tos. Ademas, el manejo de los
titulos en fisico hacia menos
agiles las transacciones en el
mercado secundario y el pago
de los dividendos.

A pesar de que desde la dé-
cadade los 90 en el pais se hizo
la transicion del papel al siste-
ma computarizadodealtasegu-
ridad, actualmente hay mas de
777.900 dueiios de acciones
que no aparecen y tienen un
portafolio de mas de $810.700
millones. De hecho, mas de
59.172 de estas personas son
propietarias de especies de em-
presas que ya ni siquiera estan
listadas en la Bolsa de Valores
de Colombia (BVC).

Andrés Moreno, analista
bursatil que le ha hecho segui-
miento al tema, indico que los
accionistas perdidosnoloestan
porque Deceval haya hecho un
mal trabajo en la transicion de
los titulos y haya perdido infor-
macién, sino que estos inversio-
nistas estin extraviados porque
llevan varios afios sin reclamar
sus derechos, como dividendos,
0 sin participar en ninguna
asamblea de accionistas.

Para el analista, la nula par-
ticipacién de estos accionistas
enelmercado derentavariable
estariarelacionada con el des-
conocimiento de la propiedad
de los titulos.

Jaime Humberto

Lopez

Presidente de
sobolsa

“Mas que un problema,
para las empresas que ya
no tienen sus acciones en
Bolsa, el tema de los
accionistas perdidos es un
estorbo porque no son
duerios de 100%".
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“La antigiiedad de algunos
emisores ha hecho que
durante varios anos los
titulos se extravien, se
deterioren o exista
desconocimiento de su
propiedad”.

“Muchas personas poseedo-
rasdeacciones de hacedécadas
han desaparecido, han muerto
sintestamento, sin procesos de
sucesion y sin herederos legiti-
mos, o los familiares cercanos
no saben de la existencia de ac-
ciones en su patrimonio fami-
liar”, indicé Moreno, quien
agrego6 que también puede ha-
ber casos de compaiiias que re-
cibieron acciones como pagode
acreenciasy estas jamas fueron
tenidas en cuenta por su depar-
tamento financiero.

Sin embargo, también pue-
de haber situaciones en las que
los familiares de los accionis-
tasnoreclamanlostitulos niha-
cen efectivo el dinero de estos,
porque el bajo precio de las ac-
ciones no compensa los costos
relacionados conlos tramites de
reclamacion, sucesion y venta.

&Y las empresas que emitie-
ron las acciones o las socieda-
des comisionistas de bolsa que
vendieron las especies no tie-
nen un registro de quién com-

LOS ACCIONISTAS EXTRAVIADOS DEL MERCADO LOCAL

777.900 accionistas
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préy cuanto? Jaime Humberto
Lopez, presidente de Asobolsa,
seflalo que efectivamente cada
empresa debe tener un archivo
de quiénes son los tenedores de
lostitulos. Elproblema esti cuan-
doel accionista cambio6 de direc-
cion o de datos de contacto.

“Las empresas tienen los
nombres, pero solo con esa in-
formacion es muy complejo y
costoso buscar a los accionis-
tas o a sus herederos, pues es
probable que muchos yahabran
muerto”, menciono.

LOS PERDIDOS EN LAS DESLISTADAS

Desde 2000, 102 empresas
handejadodecotizarsusaccio-
nes en la BVC. Durante estos
procesos de desliste, siempre
ha habido accionistas que no

aparecen paravender su parti-
cipacion. En algunos casos, el
namerode accionistas o su por-
tafolio no es representativo,
pero en otras si tiene una inci-
dencia importante.

Delasempresasque hancan-
celado sus acciones en el mer-
cado accionario local en los 1l-
timos afios, en la que menos
accionistas aparecieron fue en
la de Valorem, en la que unos
39.000 socios no participaron
en la OPA de cancelacion.

“Al primer trimestre de mar-
zode 2018, Valoremtenia41.348
socios accionistas y a pesar de
esta alta cantidad de personas,
eradelasespeciesque menosse
moviaenlabolsa, precisamente
por la inexistencia de accionis-
tas activos”, expreso Moreno.

Bavaria, que deslist6 su ac-
cion de la Bolsa en 2009, tenia
para el cierre de la OPA de can-
celaciénunos 7.698 accionistas
perdidos, quienes en total
abandonaron un portafolio de
mas $88.398,04 millones.

En el tercer lugar de los titu-
los deslistados que tuvieron
masaccionistas perdidosalmo-
mento de su cancelacion esta
Isagen, ala que no le aparecie-
ronunos5.000socioscuandose
retird de la BVC en 2017.

Cabe mencionar que des-
puésdelos deslistes, inclusova-
rios afios después, han apare-
cido accionistas que estaban
perdidosylasempresasleshan
comprado sus titulos.

HEIDY MONTERROSA BLANCO
hmonterrosa@larepublicacom.co

ANALISIS
El rol de las

En Colombia, segtn cifras
del Reporte de Inclusién Fi-
nanciera 2020, solo 35,4% de
los adultos en Colombia
cuenta con un producto de
crédito vigente. Es decir, que
son casi 23 millones de per-
sonas las que posiblemente
no cuentan o pueden acceder
a un crédito para atender ne-
cesidades basicas o wuna
emergencia familiar.

Lastresrazones principales
por las que esta situacion se
presenta son: los estrictos re-
quisitos por parte de las enti-
dades financieras para acceder
a créditos, la dificultad logis-
tica que tienen las entidades
bancarias para acceder a cier-

fintech en la

tos segmentos de la poblacion
y la falta de informacion sobre
las condiciones de los clientes
que aplican a un crédito. Las
fintech han resuelto cada uno
de estos problemas utilizando
nuevas tecnologias con las
cuales han creado productos
que se adaptan a las personas
que se encuentran excluidas
del mercado bancario.

Por ejemplo, frente al pro-
blema delos requisitos, las fin-
tech utilizan Inteligencia Arti-
ficial para evaluar de una
manera innovadora y mas
comprensiva a ese segmento
delapoblacién que notiene un
historial crediticio o cuyo his-
torial presenta problemas en el

inclusién financiera

MANUEL
ALEMAN

CEO Reg. Andina
AlphaCredit

a0 L
pasado. Utilizando esta tecno-
logia, las fintech establecen re-
quisitos de créditoque,alavez
de ser responsables desde el
punto de vista financiero, son
alcanzables por un namero
mas alto de personas.

A lo anterior, hay que agre-
gar que en la coyuntura mun-
dialhaquedado demostrado el
inmenso valor de las tecnolo-
giasque permiten el accesore-
moto e inmediato a servicios
basicos, como el crédito. Las

fintech han desarrolladolatec-
nologia para que todo el pro-
ceso para acceder a un crédi-
to, desde la validacion de la
identidad deuncliente hastala
firma de un pagaré, se pueda
hacer a través de una app. De
esta manera, es posible servir
a poblaciones que no pueden
ono quieren desplazarse auna
oficina bancaria.

Finalmente, y para mejorar
lainformacién que se tiene de
los clientes, muchas fintech
utilizan fuentes de informa-
cién alternativas que, luego de
la autorizacion expresa de la
persona interesada, pueden
ser consultadas de manerare-
mota e inmediata. Estas fuen-

tes van desde informacion de
ingresos variables hasta el
comportamiento de la persona
en redes sociales.

Las fintech estan jugando
un rol crucial en el aumento
de la inclusién financiera en
Colombia y en el mundo en
general.

En 2020 las personas han
entendido el valor de las so-
luciones digitales para acce-
der a todo tipo de productos
y servicios, incluyendo los fi-
nancieros. En los proximos
afios veremos una profundi-
zacion de esta tendencia y,
gracias a ello, muchas mas
personas lograran tener acce-
s0 a un crédito.
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Ecopetrol es la
accion mas liquida
con mayor portafolio
abandonado

De las acciones que registra-
ron mayor liquidez a junio de
este aiio, Ecopetrol es la que
tiene el mayor numero de
accionistas perdidos, que son
alrededor de 40.000, asi como
el mayor valor de portafolio
abandonado, que seria de
unos $92.000 millones. En
cuanto al mayor nimero de
acciones perdidas entre los
emisores con mayor liquidez
segun el indice de bursatili-
dad de mitad de afio, Grupo
Aval es el que tiene el mayor
numero de acciones perdidas,
ya que estas estarian cerca de
56,47 millones.

5.000

ACCIONISTAS DE ISAGEN NO SE
PRESENTARON A LA OPA DE
CANCELACION QUE REALIZO LA
EMPRESA EN 2017.
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(on mds informacidn sobre las acciones
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SEGUROS. FL. NFGOCIO SE PODRIA CONCRETAR A PRINCIPIOS DE DICIEMBRE

Zurich se acerca a acuerdo de US$4.000
millones por unidad de MetLife

NUEVA YORK

La suiza Zurich Insurance
Group esta en conversaciones
avanzadas para adquirirlauni-
dad de seguros de propiedady
accidentes (P&C) de MetLife Inc.
en Estados Uni-
do para automo-
viles yviviendas
por cerca de
US$4.000 millo-
nes, segan personas familiari-
zadas con el asunto.

El acuerdo, ejecutado a tra-
vés de su subsidiaria Farmers
Group Inc, expandiria el negocio
de seguros generales de Zurich
Insurance, mientraslaindustria
lidia con las consecuencias de
la pandemia de covid-19, que
genero reclamos por interrup-
ciones comerciales y cancela-
ciones de eventos.

También permitiria a MetLi-
fesalir de un negocio en el que
enfrenta una feroz competen-
cia de actores mas grandes
como State Farm, Geico y Pro-
gressive Insurance.

Su negocio de seguros gene-
rales se centra mas en los se-
guros de automéviles, un area
en laque las personas han rea-
lizado menos reclamos debido

{1 REUTERS

aque pasan menostiempo enla
carreteradurante la pandemia.
Si las negociaciones con-
cluyen con éxito, se podria
anunciar un acuerdo a prin-
cipios de diciembre, dijeron
las fuentes. MetlLife se neg6 a
comentar, mientras que Zu-
rich no respondi6 a una soli-
citud de comentarios.
MetLife, cuyas ofertas tam-
bién incluyen seguros de vida,
beneficios para empleados y
administracién de activos, a
principios de este mes repor-
t6 una caida de 68% en las ga-
nancias ajustadas del tercer tri-
mestre en su division de

El acuerdo de
Zurich seria
ejecutado a
través de la
subsidiaria
Farmers Group.
Reuters

propiedad y accidentes en Es-
tados Unidos, a US$18 millo-
nes. Ladisminucion fue impul-
sada por pérdidas catastroficas
causadas por tormentas en Es-
tados Unidos, dijo.

El director ejecutivo de la
compaifiia con sede en Nueva
York, Michel Khalaf, dijo duran-
te su altima llamada de ganan-
cias trimesirales que el negocio
de seguros generales tenia “una
conexionestratégicaimportan-
te” con el resto de MetLife, pero
se negd a comentar si lavende-
ria. MetLife harecurridoalane-
gociacion para moverse hacia
areas mas rentables.
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