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Las 100 empresas y lideres empresariales con mejor
reputacion en Colombia para el ano 2020
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1 Fueron presentados, a traves de un webinar,
los resultados del mas reciente estudio de
Merco Empresas y Lideres Colombia 2020, un
estudio que permite evaluar la reputacion de
las companias y de los lideres empresariales
del pais, siendo este monitoreo uno de los mas
grandes e importantes de Colombia.

De acuerdo con José Maria San Segundo,
CEO de Merco, "En momentos de crisis, como
la sanitaria que estamos viviendo actualmente
en el mundo, sin lugar a dudas muchas
empresas han perdido, ofras han ganado y
algunas mas han logrado la reconstruccion de su reputacidn corporativa, en general todos
los ciudadanos, independientemente de donde nos encontremos viviendo, nos hemos dado
cuenta de su buen o mal comportamiento y su aporte social en mayor o menor escala,
marcando una diferenciacion importante en la apreciacion que tenemos hacia ellas’

La muestra total del campo de Merco Empresas y Lideres tuvo un incremento del 19% con
respecto al afio anterior, pasando de 60.977 encuestas a 72.591 para el afo 2020,
convirtiéndose en el Unico monitor de reputacion verificado por KPMG y con la metodologia
de evaluacion reputacional mas completa del mundo, que integra la percepcidn y valoracion
de 24 fuentes de informacidn.

Las evaluaciones a los expertos, conformada por diferentes stakeholders, se hacen a
directivos de companiias, directores de comunicaciones, lideres de opinion, analistas
financieros, periodistas de informacion econdémica, gobierno, ONG, sindicatos, social media
managers, poblacidn en general, entre otros.

“La reputacion corporativa en medio de la situacion actual es una oportunidad invaluable
para las empresas, asi que hoy, mas que nunca, la responsabilidad corporativa, junto con la
misidn y valores empresariales, y de l[a mano con la accion, permiten que una empresa
fortalezca o deteriore significativamente su propia reputacién” agregd Catalina Londofio,
Directora de Merco para Colombia.

El TOP 10

Los primeros seis puestos del ranking de las 100 empresas con mejor reputacian
corporativa en Colombia se mantienen igual con respecto a la edicion del 2019, ocupados
respectivamente por Bancolombia (primer puesto), Grupo Nutresa (segundo puesto), Alpina
(tercer puesto), Sura (cuarto puesto), Ecopetrol (quinto puesto) y Bavarna (sexto puesto).

Por primera vez ingresaron al TOP 10 Comercializadora Arturo Calle, que escald 10
posiciones, pasd del puesto diecisiete ocupado en 2019 al séptimo lugar en este afio y
Crepes & Waffles que ocupd la posicion numero diez, en 2019 estuvo en el puesto
dieciocho.

En el octavo lugar se encuentra el Grupo Exito, que viene del puesto nimero trece en
edicién anterior, y en el puesto nueve Cementos Argos.

OTROS HALLAZGOS DENTRO DE LAS 100 EMPRESAS CON MEJOR REPUTACION
CORPORATIVA

Dentro de las empresas que para la edicion 2020 ingresan por primera vez al ranking de las
100 empresas con mejor reputacion corporativa en Colombia estan: Grupo Argos (puesto
23%); Amazon (puesto 76%); Banco Caja Social (puesto 83); Mario Hernandez (puesto 84%);
ltal (puesto 95%); y Fundacién Valle de Lili (puesto 979).

En cuanto al top 5 de las empresas con mejor reputacion corporativa para cada uno de los
stakeholder que las valoran: los analistas financieros y los social media managers
seleccionan a Netflix como la empresa naomero 1% en cambio para los periodistas de
informacion economica es la Federacion Nacional de Cafeteros; para el gobierno, los
sindicatos vy las ascciaciones de consumideores es Comercializadora Arture Calle; para las
OMG es Crepes & Waffles y para los catedraticos del area de empresas es Google.

Los sectores con el mayor niumero de empresas participantes dentro del ranking: 16
empresas pertenecen al sector de alimentos, 12 son del sector educacion-universidades al
igual que en el sector financiero y 11 corresponden al sector farmacedtico.

Los sectores que mas impacto positivo tuvieron en las posiciones dentro del ranking de
Merco Empresas fueron el agroindustrial, seguido por el automaotriz, el de salud, comercio
electrénico y distribucion y las cajas de compensacion.

Entre las empresas que mejoran mas posicionas con respecto a la edicion de 2019 estan;
Mercado Libre, pasando del puesto 9972 al 66% Comfama del 78° al 58% Federacion
MNacional de Cafeteros del 77%l 57% Grupo Manuelita del 93% al 48 Toyota del 70° al 477
Homecenter-Sodimac del 56° al 39% Coca-Cola Femsa del 529 al 31% Grupo Familia del 74°
al 24" y Davivienda del 34? al 192

El monitor de Merco Empresas también determind cuales son las empresas mas reputadas
de acuerdo con la poblacién en general siendo Google la ndmero 1°, ademas de las
empresas con mejor reputacion en el ambito digital, ccupando el puesto 1% la Universidad
de la Sabana.

LOS 100 EMPRESARIOS CON MEJOR REPUTACION CORPORATIVA EN COLOMBIA

El Top 10 del ranking de lideres empresarales presenta variaciones de posiciones entre uno
y otro empresario, y por primera vez cuenta con la presencia de dos mujeres en esta
edicidn.

Arturo Calle, de la Comercializadora Arturc Calle, pasa del puesto 4? al 1? siendo el lider
con mejor reputacion en Colombia; Carlos Ignacio Gallego, del Grupo Mutresa, ocupa el
puesto numero 2% Juan Carlos Mora Uribe, de Bancolombia, se mantiene en el 32 lugar;
Felipe Bayon Pardo, de Ecopetrol , escala 4 posiciones, pasa del 8° al 4°; Carlos Mario
Giraldo Moreno, del Grupo Exito, se mantiene en el 5° lugar; Jorge Mario Velasquez
Jaramille, del Grupo Argos, sube una posicion, del 7° pasa al 6° puesto; Emesto Fajardo
Finto, de Alpina, pasa del puesto namero 62 al 7%, Beatriz Fernandez de Crepes & Waffles,
escala cinco posiciones pasando del 13% lugar al 82 Sylvia Escovar Gomez de Terpel sube
una posicion, del 10% va al 9% y Carlos Enrique Cavelier, de Alqueria, escala dos posiciones
pasando del 12° lugar al 10°.

Fara este 2020 el ranking de los 100 lideres empresariales mas reputados cuenta con la
presencia de 10 mujeres y una mujer trans; dos de las cuales estan en el Top 10:

Posicion 2020 Lider Empresa El
) Beatriz Fernandez Crepes & Waffles 2d%
9 Sylvia Escovar Gomez Terpel ::':5
28 Camila Escobar Corredor Procafecol (Juan Valdez) 100
50 Sol Beatriz Arango Mesa Ex directiva del Grupo Nutresa

53 Dolly Montoya Castano Universidad Nacional de Colombia

G4 Juana Francisca Llano Cadavid Suramericana

G5 Brigitte Baptiste Universidad EAN

71 Astrid Alvarez Hernandez Ex directiva del Grupo Energia Bogota

78 Maria Lorena Gutierrez Botero Corficolombiana

a4 Carolina Angarita Barrientos Discovery Networks

a7 Azucena Restrepo Herrera Froantioquia

lideres mas reputados en este afio no estaban en el ranking de lideres del afio anterior,
tres de ellos ingresan al Top 50: Alejandro Gaviria Uribe, Rector de la Universidad de los
Andes (puesto 31); Marcel Regis, Presidente de Bavaria (puesto 33) y Carlos Mauricio
Vasquez Paez, Director General de Compensar.

Los lideres que mas ascendieron en el ranking con respecto al afio 2019 son:

Posicion 2019 Posicion 2020 Variacion Lider Empresa

100 32 atsl Santiago Londofio Aguilar Industrias Haceb =
g2 25 67 Gilovanni Stella Google

98 52 46 Yonatan Burszityn Totto Nalsani

79 38 41 Simoén Borrero Rappi

a3 45 38 Marcelo Cataldo Franco  Tigo

ranking muestra para este afio que los sectores con mayor numero de Lideres dentro del
mismo son: el sector financiero con 10 lideres empresariales; 9 lideres del sector de
alimentos y 8 lideres que hacen parte del sector de educacion-universidades.

El principal lider empresarial este 2020 para los DIRCOM vy lideres de opinion es Munir
Falh Issa, de Cine Colombia y para los periodistas de informacion econdmica es Arturo
Calle Calle, de Comercializadora Arturoc Calle.

Escrito por Ivan Bricefo | Clasificada bajo Economia, Empresas
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Loterias

Loterias v chances
del 23 de octubre en
el territorio
colombiano:
MEDELLIN
7309 serie 003
SANTANDER
2904 serie 249
RISARALDA
5154 serie 051
DORADO
Manfana 1101
Tarde 0125
CULONA,

Dia 4844
Moche 2231
ASTRO SOL
8672 Geminis
ASTRO LUNA
2338 Piscis
PlJAD DE ORO
6287

PAISITA

Dia 4533
MNoche 0334
CHONTICO
Dia 8362
MNoche 0995
CAFETERITO
Tarde 4724
MNoche 6935
SINUAMNO

Dia 5931
Noche 4975
CASH THREE
Dia 633
Noche 503
PLAY FOUR
Dia 5424
MNoche 9633
SAMAN

8770
CARIBENA
Dia 5233
Moche 6815
MOTILOM
Tarde 5471
Moche 2503
FANTASTICA,
Dia 9459
Moche 6707
ANTIOQUENITA
Dia 0125
Tarde 4410

Indicadores
Economicos

Dolar TRM $3,776,73
Euro $4.480,07

Tasa de interes:

DTF: 2,04%

UVR: 274,79

Tasa de Usura

27 14%

Café (UsCent — Libra)
UsH1,51

Petroleo USS40 65
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