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Cercade 3,2
millones de
colombianos
son miembros
dela
comunidad
LGBT o Poder
de comprade
la comunidad
asciende a

USD 16 mil
millones.

Por Roberto Casas Lugo

iajar siempre fue

mas que una pa-

sion para Luisa. A

raiz de las trave-
siasemprendidas tanto ani-
vel nacional como interna-
cional, descubrié que existe
unvacioenelmercadoyque
laempresaque sofiaba crear
ibaaatacar.

Aunque la inclusién la
abarca como un todo, Luisa
De Moya vio que la comuni-
dad LGBT no se siente segu-
raenciertas cadenashotele-
ras, lugares o inclusive con
guias turisticos.

Desde su agencia de viajes
Vuho Travel, Luisa detecto
que habia personas que le
decian “que viajaban con un
amigo”, pero al final descu-
brian que eran pareja. “Les
deciamos que no habia pro-
blema, que era su parejay
eso esta bien”. De Moya
también fomentaunainclu-
sién en su emprendimiento
paraatender a personas con
discapacidades motrices o
auditivas o que pertenezcan
aotrareligion.

Lapandemiadelacovid-19
golped los planes de expan-
sién de esta mipyme que
cumplié tres afios de funda-
da el pasado enero y que se
consolidé en 2019 cuando
ingresd a Anato. “Pensaba-
mos que el 2020 iba a ser el
afiode despegar, llevabamos
unrécord de ventas”, confe-
s6la fundadora.

Luego de el extenuante
proceso de devoluciones
y la pausa obligatoria de la
pandemia, en octubre reto-
mo las ventas, donde pensé
que por el temor de la gente
“ibaasertodolento”, perola
realidad le cambi6 el pensa-
miento. “Enlaactualidad ya
hay varias cotizaciones de
gente que habia comprado
antes y que ha apostado de
nuevo a nosotros”, sefialo.

Su decision de cubrir el
mercado de la comunidad
sexualmente diversa la lle-
v0 a vincularse a la Camara
de Comerciantes LGBT de
Colombia (CCLGBTCO),
una asociacion gremial que
promueve el empodera-
miento econdmico de esta
comunidad.

“Entendimos que es una
comunidad que tiene una
avida demanda de turis-
mo. La gente cree que solo
en Carnaval o en el mes del
orgullo, pero no es asi. Esta-
mos apostando a su visibili-
dad”, senal6 Luisa De Moya.

De acuerdo con los datos
presentados por De Moya,
al principio de la vida de su
agencia de viajes la comu-
nidad LGBT representaba
el 10% de sus clientes, pero
esta cifra ahoraes del 50%.

Segin un estudio de la
CCLGTBCO citado por De
Moya, los miembros de la
comunidad sexualmente
diversa pueden destinar en-
tre $2.000.000 2 $2.500.000
en un viaje de una semana
en el pais, mientras que si
es fuera de las fronteras co-
lombianas el monto desti-
nado asciende a $3.000.000
0 $4.000.000.

“Si te das cuenta son fami-
lias que generalmente no
tienen hijos y poseen dos
ingresos econdmicos. Sue-
len dedicarle tiempo a bien-
estar fisico y a viajar. Es el
momento de enfocarydarle
mayor empoderamiento a
eso”, precis6 De Moya.
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Barranquilla estd apostando a convertirse en un destino turistico LGBT.
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La capital del Atlantico esta trabajando por convertirse
en un destino LGBT en el orden de diversificar su
apuesta turistica. “Estamos en contacto con la
administracion Pumarejo y con la oficina de Turismo
para promover la diversificacion de servicios turisticos
viendo en el turismo inclusivo una buena afluencia
para ayudar a la recuperacion del sector”, sefald Felipe
Cardenas, presidente de la Cdmara de Comerciantes
LGBT de Colombia. Por su parte, Kathy Lopez, jefe de
la Oficina de Turismo de la Alcaldia de Barranquilla,
sefald que esta estrategia busca hacer de la capital
del Atlantico “una ciudad de puertas abiertas”. Lopez
destacd que han estado en mesas de conversaciones
“para reconocer y resaltar los atractivos que tiene
Barranquilla dentro del turismo LGBT”. Estos

esfuerzos fueron reconocidos en una importante feria
de negocios como “mejor programa institucional

de turismo LGBT”, donde se destaco el trabajo
articulado con la poblacion vy la relacion cercana con la
CCLGBTCO. Para Luisa De Moya, fundadora de Vuho
Travel, el turismo sexualmente diverso “se mueve en
Carnaval”, pero dice que “es necesario descentralizar
la oferta” al nivel de otros destinos nacionales como
Medellin o el Eje Cafetero. “Con el surgimiento del
turismo de naturaleza, la gente estd empezando a ver
de nuevo al Atldntico como un destino interesante”,
apuntd De Moya. Segun datos de la CCLGBTCO, el
poder de compra de la poblacion LGBT en Colombia
estd cercano a los USD 16 mil millones por afio, de
acuerdo con un estudio internacional.

La pandemia por
la covid-19 no fue
ajena al panorama

de empleabilidad
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Felipe Cdrdenas participando en un foro en 2019.

LA AGREMIACION DE LA
INCLUSION. La representa-
cion del empoderamiento
econdmico de la comuni-

de la comunidad
LGBT en Colombia.
Felipe Cardenas
precisd gque por los
cierres del comercio
se vieron afectados
decenas de negocios
relacionados con

la gastronomia
propiedad

de personas
sexualmente
diversas. Sin
embargo, Cardenas
enfatizd en que

el mayor impacto

se lo han llevado

las mujeres trans,
situacion que ha
llevado a un aumento
de los atentados
contra su integridad.
“Esta comunidad
presenta el doble
de vulneracion. Es
necesario promover
espacios de empleo
formal”, dijo. Una
apuesta que lideran
es el portal Talento
Diverso, donde se
pueden encontrar
vacantes laborales
en empresas con
politicas de inclusion.

dad sexualmente diversa
en el pais inicié en 2011
como una pequefia pro-
puesta de la alcaldia local

mil millones de dolares es
el valor aproximado de
compra que tiene la comu-
nidad LGBT en Colombia.

millones de personas se
reconocen miembros de
la comunidad LGBT, segun
estudio de la CCLGBTCO.

En Colombia solo 4
de cada 100 mujeres
trans poseen un
empleo formal.

LUISA DE MOYA
Fundadora Vuho Travel.

FELIPE CARDENAS
Presidente CCLGBTCO.

de Chapinero (Bogotd), un
grupo de empresas priva-
das y la Embajada de EE.
UU. en Colombia.

“Un grupo de empresarios
que haciamos alguna acti-
vidad con miembros de la
comunidad fuimos invita-
dos a un evento donde co-
nocimos sobre la Camara
de Comercio LGBT de Es-
tados Unidos INGLCC, por
sus siglas en inglés). De ahi
salié un grupo semilla con
el que trabajamos por un
afioy el 14 de septiembre de
2012 fundamos la Camara
de Comerciantes LGBT de
Colombia”, relat6 Felipe
Cardenas, presidente de la
CCLBGTCO.

Cardenas recordo que la
evolucion de la comunidad
en los ocho afios desde la
fundacion a la actualidad es
“tremenda”.

“Si miras la Colombia de
2012 era muy diferente a la
de hoy en materia de dere-
chos LGBT. Nosotros nos
fundamos como un gremio
deactivismo econémicoque
noteniaun marcolegislativo
dederechos en sumomento.
Hoy en dia, Colombia tiene
la segunda legislacion de
derechos mas avanzada de
América Latina, detras de
Uruguay”, sefialo.

Sin embargo, reconocié
que los derechos deben salir
del papel yestar mas presen-
tesenlasociedad. “Ladiscri-
minacion no se ha acabado.
De pronto en las ciudades
ese aspecto mejoro, pero en
los municipios sigue siendo
muy dificil”, explico.

Segun un estudio que ade-
lanta la agremiacion junto
con el Centro Nacional de
Consultoria, el pais tiene
aproximadamente entre el
6,5%Yy €l 7% de su poblacion
sexualmente diversa, esto
equivale a 3,2 millones de
personas.

ELPAPELQUE JUEGALAASO-
CIACION. A corte del 2020, 1a
CCLGBTCO tenia mas de
160 empresas afiliadas de
todos los sectores y tama-
fios, en los que se destacan
firmas internacionales de
consultoria o bancos, asi
como empresas nacionales
como Ecopetrol, el Grupo
Aval o Nutresa y mipymes a
lolargo del pais.

Cardenas enfatiza en que
cualquier empresa puede
pertenecer a la institucidn,
aunque preferiblemente de-
be impulsar politicas de in-
clusiéninternaconlapobla-
cion sexualmente diversa.

Uno de los retos mas gran-
des para el 2021, de acuer-
do con el presidente de la
CCLGBTCO, es la regiona-
lizacién de sus actividades,
endonde Barranquillajuega
“unrol clave”.

“Laregionalizacién de las
actividades tiene que darse
este afio. Reconocemos que
debemos salir de Bogota.
Para nosotros laregion Ca-
ribe esmuyimportante, es-
pecialmente Barranquilla,
a donde hemos ido varias
veces con programas de
capacitacién y emprendi-
miento”, sefialo.

Como parte de este esfuer-
zo, al que se une la meta de
expandir su portafolio, la
Camara va a subsidiar por
este afio la totalidad de las
cuotas de afiliacién anuales
a toda mipyme cuyo pro-
pietario sea miembro de la
comunidad LGBT.
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