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oficinas bancarias

Enlineaconloanterior, Bbva
Colombia detalld que “durante
2020y comoconsecuenciadela
pandemia, continuamos avan-
zando en la transformacion di-
gital, como resultado cerramos
elafioconcercadedosmillones
de clientes que usan el celular
para realizar sus transacciones
digitales, lo que represent6 un
crecimiento del 35%. Asi mis-
mo, enloquerespectaalasven-
tas digitales, hoy nueve de cada
10 se hacen por estos canales™.

Pese a la mayor apuesta ha-
cialos canales digitales que tra-

Cristina Arrastia

jo consigo el cierre de 250 ofi-
cinas en seis meses, hay que
destacar que no todas las enti-
dades anotaron bajas en el ni-
mero de oficinas. Por ejemplo,
el Banco Agrario y Banco Caja
Social conservaron la cantidad
de sucursales entre el segundo
semestre de 2019 y el primero
de 2020. Cada una tenia 787y
271 puntos, respectivamente.

ELFUTURO DE LAS OFICNAS
Masalladel cierre de 250 ofi-

cinas que anoto el sistema fi-

nanciero en los seis meses, hay

Vicepresidenta de Negocios de Bancolombia

“Una mayor adopcion digital no significa
menos oficinas, sino un nuevo rol de las
mismas: iNCoTPorar experiencias

apalancadas en la digitalizacion y ser
lugares para la asesoria experta”.
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que destacar que la reduccion
del namero de sucursales fisi-
cas ha venido cayendo en cin-
co afos, ya que se cerraron 334
oficinas desde 2015, ya que se
paso de tener 6.433 a 6.099.

Pese a que Banco Agrario no
cerroningunaoficinay queesla
entidad con el mayornamerode
sucursales fisicas en el pais, no
se puede dejar de lado que “los
clientes digitales del Banco
Agrario pasaron de 181.000 en
2019 amasde 550.000 en 2020,
loquerepresentaun crecimien-
to de 204%”, detall6 el banco.

Por su parte, Banco Caja So-
cial destacoque transformosus
canales digitales (Web y App
movil) sobre una nueva plata-
forma lider a nivel mundial,
dado que el namero de clientes
usando el canal digital crecio
90%, al pasar de 269.000 en
2019 a 512.000 en 2020.

Por lo anterior, Oriol Pérez-
Cubero Trujillo, director de Ser-
viciosFinancieros de Minsait en
Colombia, explico que para el
sistema sera un futuro con otro
modelode sucursal mas enfoca-
do ala experiencia. “No sera la
sucursal transaccional en la
cual setengaqueinvertirunlar-
go tiempo para hacer una ges-
tion”, puntualizd.

PAOLA ANDREA VARGAS RUBIO
pvargas@larepublica.com.co
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NUEVAS CUENTAS SE ABRIERON A
TRAVES DE “MOVICUENTA", QUE
FUNCIONA COMO BILLETERA
ELECTRONICA.
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OFICINAS REGISTRO
BANCOLOMBIA AL CIERRE DEL
PRIMER SEMESTRE DEL ANO
PASADO.

BANCOS. NO APLICA PARA PERSONAS CON MAS BENEFICIOS

Caja Social extendio subsidio de vivienda

BOGOTA

Como parte deuna estrategia
de reactivacion economica, el
Gobierno Nacional, a través del
Fondo de Reserva para la Estabi-
lizacién dela Cartera Hipotecaria
(Frech), otorgo subsidios a la
tasa de interés del crédito hipo-
tecario durante los primeros
siete anos, que facilita la finan-
ciacion de Vivienda de Interés
Social (VIS) y no VIS.

El Banco Caja Social, en apo-
yoalainiciativa, mantuvo sude-
cision de ampliar el beneficio
durante el resto de la vigencia
delcrédito paralos clientes que
adquieran un inmueble VIS
nuevo. Con este anuncio, se
convirtio enlatnicaentidad del
sector financiero que ofrece la
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SALARIOS MINIMOS LEGALES
VIGENTES ES EL TOPE PARA LAS
FAMILIAS QUE QUIERAN ACCEDER
A ESTE BENEFICIO.

ampliacién del beneficio en las
condiciones presentadas.
Diego Fernando Prieto Rive-
ra, presidente de la entidad fi-
nanciera, destacé que “pueden
postularse todas las familias
quedevenguen enireunoy ocho
salarios minimoslegales vigen-
tes. Ellas, tendran asesoria y
acompafnamiento permanentes
durante el proceso de solicitud,
otorgamiento, legalizacionyde-
sembolso del crédito. El Banco

Amigolos acompafia hastael fi-
nal”.

Las personas que deseen ac-
ceder al beneficio extendido,
deben presentar la solicitud de
crédito hipotecario y firmar lo
correspondiente al acceso a la
cobertura, certificar el cumpli-
miento de los requisitos exigi-
dos para obtener el subsidio,
como no ser propietario de vi-
vienda en el territorio nacional
ynoserbeneficiariodecobertu-
ras de Frech anteriores.

Elbeneficiose pierde cuando
el deudor acumula tres cuotas
consecutivas sin pagar. Esto
aplicatantoparael beneficiodel
Gobierno como el del banco.

LINA VARGAS VEGA.
@VargasVega20

PROYECCIONES ECONOMICAS
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BOLSAS. EL PETROLEO PODRIA SEGUIR REPUNTANDO

Los analistas esperan que
el dolar contintie sobre
$3.500 esta semana

BOGOTA

La semana pasada el precio
del délar estuvo dentro del ran-
go de los $3.500 y cerro el vier-
nes en un precio promedio de
$3.543,29, lo que represento
una baja de $15.34 frente a la
tasa representativa del merca-
do (TRM) de ese dia. Por su par-
te, el petréleo cerrd con el pre-
cio mas alto en un afio, el Brent
logré acercarse a US$60.

Para esta semana los analis-
tas esperan que la divisa esta-
dounidense tenga un precio
promedio de $3.537. Edward
Moya, Senior Market Analystde
Oanda, expreso que “el repun-
te del dolar podria haber termi-
nado luego de la gran sorpresa
a la baja con las néminas no
agricolas. Los esfuerzos sin pre-
cedentes de estimulo fiscal y
monetario por parte de la Re-
servaFederaly el Tesoro propor-
cionaran un camino para la de-
bilidad del délar durante la
mayor parte de este afio”.

Porsu parte, el petréleo cerro
con el precio mas altoenunafio,
el Brentlogro acercarse a US$60
por barril, la altima vez que es-
tuvo cerca de este nivel fue en

Edward

Moya

Senior Market Analyst
de Qanda

“El repunte del délar
podria haber terminado.
Los esfuerzos sin
precedentes de estimulo
fiscal y monetario dardn
un camino para la
debilidad del dolar”.

febrero de 2020, época sin co-
vid. El alza en el crudo obede-
ceprincipalmenteaquelaOrga-
nizacion de Paises Exportadores
de Petréleo ysusaliados (Opep+)
decidieronrecortarlosinventa-
rios de petréleo.

Felipe Campos, Chief Econo-
mist de Alianza, valores expli-
c6 que “mas alla de los recor-
tes, lo mas importante que hizo
la Opep fue mandar un mensa-
jedeflexibilidad al decir queira
mes ames tomando decisiones.
Pero no fue solo la Opep, las ex-
pectativas derecuperacioén eco-
nomica también le dan un im-
pulso a activos mas riesgosos
como el crudo, porlo quevaa
iniciarun ciclo de fortaleza que
se mantendra algunos afios”.

Los analistas apuntan a que
la referencia West Texas Inter-
mediate(WTI)esté estasemana
en un promedio de US$56,93.

De otro lado, se espera que
eleuro estéenun precioprome-
diode $4.244y el Colcap seubi-
que en las 1.394 unidades.

Sobreloquesedebe teneren
cuenta paraestasemana, Julian
David Cortes Muiioz, analista
macroeconémico de Alianza,
expresd que “estaremos pen-
dientes al dato de inflacién de
EE.UU. el 10 de febrero, el cual
seesperaempiecearepuntaren
los préximos meses, generando
tension monetaria para la FED.
A nivellocal, esperaremos como
reaccionard el mercado de ren-
ta fija ante el dato de inflacion
que sali6 el viernes y los datos
que revelara el Dane respecto a
produccién industrial y ventas
al por menor de diciembre”.

LINA VARGAS VEGA
@Vargasvega20

La Caja de Compensacién Familiar de Caldas Confa

Esta interesada en recibir propuestas para la eleccion de Revisor Fiscal Principal y Suplente,
por parte dela Asamblea General de Afiliados, que se llevard a cabo el dia 18 de marzo de 2021.

Para conocer las bases de la convocatoria ingresa a
https://confa.co/empresas/asamblea-general/

Los aspirantes que deseen participar deben presentar su propuesta antes de las 2:00 p.m. del
dialunes 8 de marzo de 2021, al correo electrdnico guditoria@conta.co




