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L as ventanas rotas
de Colombia

Las tltimas dos semanas han dejado grandes
interrogantes sobre el futuro de esta tierra
colombiana y suponen un desafio para todos en
la basqueda de preservar la tranquilidad ciuda-
dana, proteger el bien comin, ejercer el dere-
cho a la seguridad, al control del territorio y
buscar el dialogo para construir la Colombia
que queremos y necesitamos.

Precisamente por estos dias me llegaron
varios mensajes sobre la teoria de las ventanas
rotas de los soci6logos George L. Kelling y Cathe-
rine Coles, autores del libro de
criminalistica Fixing Broken
Windows (1969), cuyo conteni-
do se propone describir como
prevenir el vandalismo, restau-
rar el orden y reducir la delin-
cuencia en las comunidades. Se

mcom%ﬁém " trata de una referencia muy
Fxministrade crr OPOTTUNA para darnos cuenta
endaitre que todos, absolutamente

todos, tenemos culpa y parte
por la situacion que vivimos.

La teoria advierte que si usted deja un vidrio
roto en la fachada de su edificio y no lo sustitu-
ye es muy probable que le rompan otros. Y si
no toma precauciones le romperan todos,
ocuparan el lugary, si tarda mucho en recupe-
rarlo, no podra hacer nada para salvarlo.

La recomendacion de los soci6logos es
tomar decisiones con la rapidez necesaria para
evitar que los problemas evolucionen y se
agranden. Y eso aplica en todos los niveles.
Una casa, una empresa o una ciudad mal
administradas terminaran irremediablemente
en el peor de los escenarios. La clave es preve-
nir e intervenir. Y no se trata de pobreza o de
falta de recursos, sino de las variables del
comportamiento humano.

DEBEMOS REPARAR LAS
VENTANAS ROTAS ANTES DE
QUE SEA DEMASIADO TARDE,
CON MENSAJES CLAROS

En Colombia hemos permitido que la corrup-
cién se enquiste en las arterias de la sociedad,
que la falta de oportunidades alimente el caldo
de cultivo que nutre a la delincuencia, con
jovenes sin futuro, sin ilusiones, pero que final-
mente encuentran refugio en la marginalidad.

Existe una relacion directa entre la ausencia
de claridad, la falta de control y la tendencia al
delito. Si el espacio urbano se encuentra desa-
tendido y las instituciones anquilosadas es
muy probable que ese lugar acabe siendo un
terreno fértil para invadir y deteriorar. Y co-
mienza con pequefias contravenciones que
degeneran en infracciones mayores y en deli-
tos cada vez mas graves.

Kelling y Coles insisten en que hay que co-
menzar por lo pequefio, reparar y recuperar,
crear comunidades abiertas, propiciar la buena
coexistencia, ser inflexibles con las transgresio-
nes menores a la ley y a las normas de conviven-
cia urbana, para evitar que estas se conviertan
enun mal mayor que no podamos controlar.

Por eso es tan importante que en la actual
coyuntura las comunidades, los municipios,
todas las regiones del pais, multipliquen los
llamados al dialogo y mantengan buena disposi-
cion para ello, sin motivaciones ideologicas o
politicas, contribuyan a la concertacion, deten-
gan la oleada de confrontaciones entre colom-
bianos, eviten que se causen mas dafios ala
estructura economica del pais, al sistema de
salud que esta haciendo esfuerzos desespera-
dos para contrarrestar la propagacion de la
pandemia del covid-19 y garantizar la tranquili-
dad ciudadana.

Debemos reparar las ventanas rotas antes de
que sea demasiado tarde, con mensajes claros y
factibles, restablecer el orden con respeto, sin
abusos, pero con autoridad y control, con
voluntad de aportar y la certeza de que si no
actuamos pronto haremos un dafo irreparable
a la madre de todos que es Colombia.

Trayectoria de la deuda publica:

Tras el
hundimiento
del proyecto
tributario,
que juiciosa-
mente habia

i

SERGIO CIAVIO  grmado el
Prof. Universidad eguipe eco-
de los Andes quip

nomico  de
Duque duran-
te los dltimos
6 meses, resulta atil analizar
con algn detalle las posibles
trayectorias de la relacion
Deuda Pablica/PIB. Aquicon-
templamos tres posibles alter-
nativas: Caso A (continuar con
el gasto social requerido por la
pandemia, hordeando +2% del
PIB, pero sin reforma tributa-
ria que los sostenga); Caso B
(recortar ese gasto social, dada
la ausencia de mayores recur-
sos tributarios); y Caso C
(mantener ese gasto social,
pero apoyados en un mayor re-
caudo tributario y en privatiza-
ciones de empresas estatales).

Como veremos, aan el caso
B (asi no sea lo mas prudente
recortar el gasto social), Co-
lombia tendria dificultades
para contener la relaciéon Deu-
da/PIB por debajo de 75% en
2024. Esto debido a: i) inflexi-
bilidad del gasto a la baja en
90%; v ii) insuficiencia de re-
caudo. Se requiere incremen-
tar recaudo en +3% del PIB, no
simplemente en +1,5%, para
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poder estabilizar la deuda y
elevar el gasto social.

El cuadro adjunto presenta
la estructura presupuestal del
gobierno central. Alli cabe re-
saltar lo siguiente frente a los
ingresos tributarios. Estos ca-
yeron de 14% a 13% del PIB en
2020 como resultado de las
gabelas otorgadas a las em-
presas (Ley 2000 de 2020) y
del impacto recesivo del Co-
vid. En ausencia de reforma
tributaria, estos se estabiliza-
rian en 13,5% del PIB, aun si
la economia lograra crecer en
promedio a 3,5% real por afio
durante 2021-2024. Los in-
gresos no tributarios (utilida-
des del BR, Ecopetrol e ISA)
también cayeron en 1% del
PIB, pero se recuperarian
para estabilizarse cerca de
1,7% del PIB hasta 2024.

LOS INGRESOS
NO TRIBUTARIOS
TAMBIEN
CAYERON EN

1% DEL PIB

Los gastos presupuestales
se elevaron en 2% del PIB en
2020 como resultado de la
pandemia, totalizando 23,1%
del PIB y 24% del PIB en 2021.
Atn si se moderara ese com-
ponente social en 2022-2024,
el total no bajaria de 22% del
PIB. En parte por el incre-

mento del pago de intereses,
pasando de 3% a 3.9% del PIB
durante 2020-2024. Cabe se-
fialar que estamos suponien-
do que el deterioro en prima
riesgo-pais y mayor devalua-
ciéon (5% anual), se estaria
compensando con reduccion
en tasas de interés a nivel glo-
bal. De esta manera, nuestras
simulaciones mantienen Ia
tasa de interés nominal en
4,7% anual en pesos (ponde-
rando a 40% la deuda en dola-
res). Luego la razon por la
cual sube el servicio de la
deuda tiene que ver con el es-
calamiento en la relacion
Deuda/PIB.

En ese mismo cuadro se ob-
serva que, bajo el escenario A
(No tributaria y Si gasto so-
cial), el déficit fiscal estaria
elevandose de 4,9% del PIB en
2019 (incluyendo gastos
Adres) a 7.9% en 2020 y 9,5%
en 2021. Estos son practica-
mente hechos cumplidos para
2019-2021, ya que el mayor
gasto esta aprobado y finan-
ciando por TES y multilatera-
les (FMI, Banco Mundial, BID,
CAF). Cabe recordar que la tri-
butaria nunca pretendio elevar
el recaudo de 2021, sino en
2022-2024. Al estarse gene-
rando un balance primario
cada vez mas negativo (-2%, -
5% ¥y -6% del PIB durante 2019-
2021), la deuda escala de for-
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Etiqueta digital

Las abuelas y abuelos solian
tener una expresion que me en-
cantaba “en la mesa y en el jue-
go se conoce al caballero”. Di-
cha expresion se referia a la
forma en la que las personas ac-
tian, la forma en la que se rela-
cionansobre todo encuantoaco-
digos de conducta de respeto,
tolerancia ybuenas practicasen
negocios. Desde el Instituto de
BienestarDigital (Digital Wellness
Institute), se ha estado promo-
viendo una expresion similar,
pero para el mundo digital. Di-
cha expresion la conocemos
como “netiquette” o etiqueta di-
gital o en lared. La etiqueta di-
gital son normas de etiquetaque
se aplican parala comunicacion
online, redes sociales, reuniones
de trabajo digitales etc. Estas
normas o codigos de conducta
ayudan a que existan espacios
saludablesde creacion deconte-
nidosy comunicacion. Laetique-
ta digital, al igual que el uso de
cualquier tecnologia, requiere
deun proceso de transformacion
personal y por ende mucha edu-
cacion, aqui comparto algunos
deestoscodigos de buenas prac-
ticas digitales, sobre todo al mo-
mento de comunicarnos.

Primero, respeto. La utiliza-
cion de la tecnologia y sobre
todo la posibilidad de escribir
comentarios en redes sociales
o0 paginas web se ha converti-
do para algunos en un lugar en
elque descargan todos los pen-
samientos sin ningan tipo de

responsabilidad porla formani
lainformacion que alli se com-
parte. Es verdad que todos te-
nemos el derecho a la libertad
de expresion, pero es curioso
(Jue conversaciones o comenta-
rios que nuncatendrian conlas
personas frente a frente se es-
tan haciendo detras de una
pantalla, como una forma de
expresar odio, pero al mismo
tiempo esconderse.
Relaciones que no se termi-
nan frente a frente sino por
mensaje de texto, o la promo-
cion del odio a través de las re-
des sociales son ejemplos de
como la falta de respeto en me-
dios digitales ha generado que
los niveles de estrés se incre-
menten. Es por eso que dentro
delaetiquetadigital se encuen-
trael respeto. Noimportalo que
tengas que decir, perohazlo con
respeto, en los medios digitales
también aplica “no le hagas al
otrolo que no te gustaria que te
hicieranati”. Ellenguaje de odio
promueve el odio, encambiolas
criticas constructivas o que ven-
gan con soluciones logran un
crecimiento constante.
Segundo, limites. La etique-
ta digital también conlleva po-
ner limites digitales. Como lo
mencione enmilibro “El ecosis-
tema de Bienestar y Felicidad
Corporativa” respetar los hora-
rios de trabajo es vital para que
hayaenlaempresapersonassa-
nasmentaly fisicamente. La eti-
queta digital es no enviar men-

sajes de texto después de
horarioslaborales, no enviarco-
rreos alas tres de lamanana, es
mejor programarlos para que
entren enhorariolaboral. Hacer
acuerdos conloslideres, colabo-
radores y familia para saber
cuando y bajo qué circunstan-
cias esta permitido el uso de te-
lefonos moviles y cuando no.

Tercero, participacién. La
etiqueta digital promueve la
participacion de todas las per-
sonas. Las ideas se enriquecen
cuando hay visiones diferentes
entre todos. Esto nos llevaala
importancia de generar espa-
cios de participacion donde
haya diilogo y no tanto debate.
En un dialogo hay participa-
cion, tolerancia, y una conver-
sacion donde fluye la informa-
cion de las partes a través de la
escucha activa.

Cuarto, creacion de comuni-
dad y conexion. Finalmente, la
etiquetadigital promuevelauti-
lizacion de la tecnologia como
unaforma de conectar, de crear
comunidad, ya que esto genera
lideres de contagio positivo, y
unpropésitocomun. Enlaprac-
tica se ha visto que cuando hay
desconexion entre las personas
es una consecuencia de la falta
de un proposito coman.

Poco a poco iremos de forma
conjunta aprendiendo mas so-
bre como comportarnos al uti-
lizarlos medios digitales de for-
ma sabia para generar felicidad
y bienestar.



larepublica.co | MARTES 18 DE MAYO DE 2021

ANALISIS

P31

;gasto Sl e impuestos NO?

COLOMBIA: TRAYECTORIA RELACION DEUDA PUBLICA/PIB

Escenario A: No tribu. ST G. social
== Escenario B: No tribu. No G. social

2019 2020 201

2022 2023 2024

Fuente: Clavijo (2021) / Grafico: LR-AL

ma significativa (62%, 64% y
69% del PIB durante ese mis-
mo periodo). El requerido
para haberla estabilizado en
62% era la generacion de un
primario de al menos +1%, lue-
go la brecha respecto de ese
objetivo se acerca a 7% del PIB.

Y. entonces, ;jCuales son
los escenarios mas probables
para 2022-2024, partiéndose
de una relacion Deuda/PIB de
68% al finalizar 2021, en el
mejor de los casos? Bajo el
escenario A (No tributaria, Si
gasto social), esa relacion
Deuda/PIB escalaria de forma
rapida hasta llegar a 82% del
PIB en el 2024, donde clara-

mente Colombia ya habria
perdido su grado de inver-
sién durante el segundo se-
mestre de este 2021. Mas
aun, al no dar sefiales de
“comportamiento fiscal res-
ponsable”, hasta tendriamos
problemas de financiamiento
durante 2022-2024, donde el
propio FMI ha mencionado
que el remanente de finan-
ciamiento por US$6.000 mi-
llones tendra un caracter
“contingente” en funci6on del
manejo fiscal y monetario de
Colombia (ver Reporte del
FMI de Abril del 2021).

Bajo el escenario B (No tri-
butaria y No gasto Social), el

endeudamiento logra atajarse
a 74% del PIB en 2024. Pero
no es dificil imaginar que el
actual oleaje de protestas so-
ciales seguiria al alza, pues los
indices de pobreza segura-
mente habrian desbordado
45% de la poblacién para
2024. Aun bajo este escenario
de “errada austeridad” en lo
social y en el componente de
inversion productiva guberna-
mental, el mejor desempeifio
en el primario seria de solo -
1.4% del PIB, todavia lejos de
+1% del PIB. Esto deja claro
que Colombia, dadas sus infle-
xibilidades presupuestales y
sus necesidades sociales, tal
vez no tiene alternativa dife-
rente a la de insistir en refor-
mas estructurales tributarias.

Por ultimo, esta el escena-
rio C (Si tributaria y Si gasto
social), donde se observa que
la relacion Deuda/PIB se ele-
varia de 68% hacia 76%, pero
sin llegar al horrible +80% del
escenario A. Bajo este esce-
nario el comportamiento eco-
nomico y social seria mucho
mas aceptable que bajo el es-
cenario B, pues se estaria
apoyando a los pobres y dan-
do sefiales de querer alcan-
zar la estabilidad de la deu-
da. De hecho, el balance pri-
mario bajo este escenario C
seria -1% del PIB, bajando
desde -5% de 2021.

TRIBUNA EMPRESARIAL

La sostenibilidad y el impacto

Desde
2010, cuando
Tiendas D1 ini-
cié su funcio-
namiento, el
objetivo prin-

TATIANA MEJIiA cipal de la

Presidente de fii

Koba Colombia cpmp ania ha
sido  llegar
cadavez amas

clientes, con productos de cali-
dad alta a precios muy bajos;
buscando un rendimiento eco-
noémico y desarrollando un ne-
gocio responsable social y am-
bientalmente.

Todo esto, guiado a partir de
cuatro Objetivos de Desarrollo
Sostenible- ODS:Igualdad de gé-
nero; Crecimiento econoémicoy
trabajo decente; Produccion y
consumo responsable; y Paz,
justicia e instituciones solidas.

Tiendas D1 esta enfocado en
la igualdad de género, creci-
miento econémicoy trabajode-
cente, buscando establecer y
mantener politicas equitativas
y nodiscriminativas, que gene-
ren respaldo y oportunidad de
crecimiento a todos nuestro co-
laboradores. Por lo que una de
las primeras politicas fue man-
tener empleo 100% directo con
la compafiia, generando hoy
mas de 14.000 empleos direc-
tos; ybrindando oportunidades
inclusivas de contratacién para
grupos minoritarios o vulnera-
bles, de los cuales se han bene-

ficiado mas de 200 personas de
La Guajira, Chocd, y del centro
del pais. Otras de las politicas
e iniciativas implementadas
fueron las de igualdad salarial,
equidad en oportunidades de
ascenso, ylarepresentacion de
mujeres en la compaiia, lo-
grando que 51% de nuestra po-
blacion total sea mujeres.

PODEMOS
CONTRIBUIRA
MEJORAR EL PAIS
CON EL CONSUMO
RESPONSABLE

Adicionalmente, tenemos
alianzas con fundaciones como
Best Buddies, en 1a que se inclu-
yen personas con discapacidad
intelectual para que apoyen
nuestras operaciones logisticas
y administrativas; Fundacion
Accion Interna - Pospenados, en
el que apoyamos la resocializa-
cion laboral aaquellaspersonas
que buscan una segunda opor-
tunidad; y programas con el
Senay el Ejército Nacional, brin-
dando oportunidades a estu-
diantes de culminar con éxito
sus etapas académicas, permi-
tiendo mejorar su calidad de
vida y la de sus familias.

Enrelacionconel objetivode
producci6én y consumo respon-
sabledelosrecursos, sehanim-
plementado mejores practicas
ambientales para el manejo de

residuos, y elusoy consumo de
agua, energia y combustibles.
Practicas que nos han permiti-
doelahorrodemasde1,8millo-
nes KWhde energia, 20.000 me-
tros cubicos de agua, y el
aprovechamiento de mas de
20,000 toneladas de residuos.

Durante 2020, se inicié un
plan de violencias en el hogar
donde, de la mano conla Secre-
taria de la Mujer, nuestras Tien-
das D1 se convirtieron en zonas
seguras para aquellas mujeres
que requirieran ayuda o aten-
cion psicologica.

EnTiendas D1 somos consien-
tes que entre todos podemos
contribuir a mejorar el pais y el
planeta a través del consumo
responsable, es por esa razon
que se viene implementando
puntos de recoleccion disponi-
bles para disposicion final ade-
cuada de productos posconsu-
mocomo pilas, aceitey Tetrapak,
generando impactos beneficio-
sos a nivel social y ambiental,
ademas de generar la moviliza-
cion y sensibilizacion ecologica
en nuesitros clientes.

Un ejemplo importante es la
recoleccionde aceite ennuestras
Tiendas D1, logrando recolectar
mas 6.000 litros de aceite, el
equivalente amas de 6 millones
delitrosde aguaque se hubieran
podido contaminar por maladis-
posicion de este residuo.

Lea completa en web

CONSEJOS
PARA
LIDERES

MAURICIO
RODRIGUEZ

@liderazgoms

Las socieda-
des mds avan-
zadas no
dependen del
liderazgo de
unos pocos.
Todos sus ciu-
dadanos, en
algin grado

y de alguna
forma, ejercen
su liderazgo.
Es decir, lo
que impulsa
su progreso es
el liderazgo
colectivo.

MRM

Salvemos
a Colombia

Hace un par de semanas tuve una conversa-
cién muy intensa con un gran amigo, quien me
logr6 convencer de que me habia equivocado
mucho al apoyar la decision del gobierno del
presidente Duque de presentar la reforma tribu-
taria del exministro Carrasquilla. “Hermano, yo
sé que usted tiene toda la razon. Esa reforma era
socialmente justa e iba a disminuir la pobreza,
ademas de que iba a permitir que Colombia no
perdiera su grado de inversion. Yo lo entiendo.
Pero era claro que el pueblo nunca lo iba enten-
der porque el demagogo del Gustavo Bolivar y la
loca esa de la Pizarro iban a incendiar el pais con
la falacia de decir que esa reforma les quitaba a
los pobres para darle a los ricos”. La evidencia
mostré que mi amigo tenia toda la razon.

0 bueno, demostré que tenia toda la razén,
pero solo por una semana. Los sucesos ocurri-
dos de ahi en adelante demuestran que lo que
esta pasando hoy no tiene nada que ver con la
reforma de Carrasquilla. Esta vaina estaba

organizada desde mucho
antes, la reforma fue una
e simple excusa para incendiar
r" = gy el pais. Para que quede claro,
\.:/ la reforma de Carrasquilla les
-A incrementaba el ingreso men-
sual a las familias mas pobres

Q%BRIE\:FAEL%ON de Colombia en 68%, y garanti-
Jefe de estrategia  Zaba la universidad gratis para
global, xP los estratos 1,2,y 3, entre otras
AT muchas cuestiones de alto
aabernbenalc

impacto social. Esos mismos
puntos son algunos de los que
piden “los jovenes” que estan
en la calle. Mejor dicho, “los jovenes” salieron a
protestar por una reforma que ni siquiera
conocian, y estan pidiendo puntos que ya
estaban incluidos en el texto de la reforma.

ESTA “BRISA BOLIVARIANA”
NUNCA HUBIERA AGARRADO
FUERZA SI LA ECONOMIA
HUBIESE CRECIDO BIEN

El punto aci es que hay alguien muy podero-
s0 detras de este proceso que busca generar un
colapso de la democracia en Colombia. La
pregunta del millon es “gquien” es esa persona. A
mi personalmente no me cabe la menor duda de
que el narco terrorismo internacional esta
detras de todo esto. Hace ya un par de afios el
narco venezolano Diosdado Cabello le anuncio
al mundo entero que una “brisa bolivariana” iba
allegar a Latam. Acto seguido explot6 Chile y el
chavismo retornoé al poder en Bolivia. La “brisa
bolivariana” es un acto premeditado y muy bien
organizado. El régimen venezolano esta tratan-
do de destruir la democracia en Colombia para
vengarse por la actuacién protagonista que tuvo
Colombia dentro del grupo de Lima.

Es obvio que esta “brisa bolivariana” nunca
hubiera agarrado fuerza si la economia hubiese
crecido bien. La pandemia y el colapso econé-
mico han probado ser el caldo de cultivo perfec-
to para lograr la desestabilizacion de la demo-
cracia en Colombia. Pero la pandemia no es
culpa de nadie. Es injusto culpar a Duque por lo
que esta pasando, pero los jovenes de hoy no
oyen razones, entre otras porque ellos solo
entienden la frase “es un derecho”, y la izquier-
da radical, en cabeza de Petro, quiere derrocar a
Dugque. Esa es la realidad de hoy, y no hay
opcion diferente a entenderla.

Pero el final no tiene que ser el colapso de
Colombia. Los jévenes que estan en la calle no
saben lo que hacen, asi como no lo sabian los
venezolanos que eligieron a Chiavez en 1999.
Algan dia entenderan. Pero es nuestra respon-
sabilidad no permitir que los demagogos des-
truyan a Colombia. Por lo tanto, no hay opcion
alterna a apoyar sin tapujos al presidente Du-
que, apoyar a las fuerzas militares, vacunar,
vacunar, y vacunar, defender la institucionali-
dad, y ampliar la coalicién de Gobierno asi
togue sucumbir a la politiqueria. Colombia esta
primero, hay que salvarla.



