Las EPS dicen que no les
pagan a los hospitales porque
el Gobierno no les paga a ellas
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La Administradora de los Recursos del Sistema
General de Seguridad Social les adeuda, en la
actualidad, mas de 7 billones de pesos a las EPS, que
incluyen gastos en medicamentos y procedimientos.
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ace poco mas de dos

meses escribi, en estas

mismas paginas, una

croénica sobre la situa-

cién que estan pade-
ciendo los hospitales y clinicas de
nuestro pais, ya que las EPS (enti-
dades promotoras de salud) no les
pagan los servicios que prestan.
Es mas: dije que, a septiembre pa-
sado, esadeudallegabaa 21,4 billo-
nes de pesos, nada menos.

El presidente de la Asociacion
Colombiana de Hospitales y Clini-
cas, Juan Carlos Giraldo Valencia,
tuvo una reunién urgente con el
ministro de Salud y Jo puso en co-
nocimientode esasituacién tan ca-
lamitosa que ha sumido en una
verdadera crisis a todo el sistema
de salud del pais.

Fue entonces cuando empecé a
hacerme una pregunta que me pa-
recio oportuna y pertinente: ¢por
qué las EPS no pagan? ¢Como ex-
plican su incumplimiento? ¢Qué
excusa pueden argumentar para
tener vencida unadeudade ese ta-
mafio?

Me puse en comunicacién con
varios directivos y funcionarios de
las promotoras de salud, con el
propésito de oir sus propias expli-
caciones, ya que en eso consiste la
justicia periodistica, en escuchara
todas las partes implicadas en una
noticia para que expongan sus ra-
zones. Asilo hice.

Pero después de mi insistencia
solo uno de ellos accedi6 a contar-
me qué es lo que esta ocurriendo
enelfondo de estedramay cuil es
su version sobre la realidad de los
hechos. Varios mas se excusaron
diciéndome que temian represa-
lias contra sus empresas.

El que accedi6 a contarme sella-
ma Enrique Vargas Lleras y es el
presidente de la junta directiva de
Nueva EPS, la institucion privada
quenacio parareemplazar al Segu-
ro Social.

Quédicen las EPS

Para empezar, le pido al sefior
Vargas Lleras que me explique
qué esla Adres en el engranaje del
sistema de salud y cuél es su fun-
cion. Porque algunos de sus cole-
gas se quejan airadamente, pero

solo en privado, de los incumpli-
mientos de esa entidad.

Adres -me contesta él- es la Ad-
ministradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad So-
cial. Es una entidad del Ministerio
de Salud y tiene personeria juridi-
ca, autonomia administrativa y fi-
nanciera. Se le conoce como “el
banco de la salud” y su principal
funcién es hacer los pagos del siste-
ma a nombre del Gobierno. Es la
que transfiere lo que recibe cada
EPS por asegurar a cada colombia-
no.

Yaentendi: ese nombre larguisi-
mo y complicado significa que
Adreseseldelaplata. Elque mane-
ja el billete, como dice el pueblo.
¢Y en este momento cuanto les
debe alas EPS?

En la actualidad -me responde
Vargas-, esadeudadebe estar alre-
dedor de los 7 billones de pesos y
no solo incluye lo que pagamos en
atenciéon de nuestros usuarios,
sino también lo que gastamos en
medicamentos y procedimientos
como laboratorios clinicos, radio-
grafias y otras tecnologias de sa-
lud.

Y, encima, la pandemia

Concretamente -le pregunto-,
¢cuanto le deben a la Nueva EPS,
su empresa? (Y, en estos tiempos
de crisis, les han pagado los gastos
querepresenta para ustedes el co-
vid?

AlaNuevaEPSledeben1,5billo-
nes de pesos. Hace apenas un
mes, al cierre de abril, ninguna de
las EPS de Colombia, ninguna, ha-
bia recibido pagos por concepto
delo gastado en la pandemia, que
empez6 hace ya mas de un afio.
Condecirle que en diciembre pasa-
do, cuando se defini6 el aumento
que nos iban a hacer para el afio
2021, no nos hicieron incremento
alguno por concepto de la pande-
mia. Nos dijeron que posterior-
mente harian tal reconocimiento.
Sin embargo, hasta el sol de hoy
nolo han hecho.

Entonces -le insisto- ¢quién esta
pagandolos gastos de salud que ge-
nera la pandemia?

Todas las empresas de salud
-me dice él, de manera tajante-.

Los funcionarios, al igual que los usuarios, son los mds afectados con las deudas del sistema de salud en Colombia. FOTO: JAIME MORENO. EL TIEMPO

Todos: hospitales ptiblicosy priva-
dos, las EPS, laboratorios, centros
de diagnéstico, farmacias. Todos.

El circulo vicioso

Ahi me quedé viendo un chispe-
ro. Comprendi que Vargas Lleras
me estaba describiendo lo que es
un circulo vicioso: las EPS no les
pagan a las clinicas y hospitales
porque el Estado no les paga a las
EPS.

Habria que decir -prosigue él-
que no es del todo cierto que las
EPS no les paguen a clinicas y hos-
pitales. Lo que en realidad sucede
es que les hacemos pagos parcia-
les 0 abonos, ya que nosotros tam-
pocorecibimostodoloquenosde-
ben.

La situacion entre el Gobierno y
las EPS hallegado a tales extremos
de gravedad que “durante tres
afios, entre abril de 2018 y marzo
de 2021, la Adres no audité las
cuentas quele presentamosy, sim-
plemente, selimit6 agirarnos anti-
cipos sobre el 50 por ciento de di-

El presidente de la
junta directiva de la
Nueva EPS, Enrique

Vargas Lleras,
afirma que todas
las empresas de la
salud estan
pagando los gastos
de la pandemia.

i

chas cuentas, generando un retra-
so significativo en los pagos™.

Los voceros de varias EPS me di-
jeron que ellos no se explican
co6mo es que el propio Gobierno
-el Gobierno Nacional, nada
menos- lleva tres afios sin contra-
tar una firma idénea y competen-
te que audite esas cuentas.

Peor atin -apunta Enrique Var-
gas Lleras-, las EPS les ofrecimos
pagar el costo de esos auditores. Y
ni asi lo han hecho.

LaLey de Punto Final

La terrible realidad -agrega- es
que tienen retrasos para pagarnos
que vienen desde el afio 2007. Eso
llevé ala administracion del presi-
dente Duque a presentarle al Con-
greso de la Repiiblica la llamada
“Ley de Punto Final”, paraelreco-
nocimiento y pago de los que nos
deben. Los congresistas la aproba-
ron. Pero la incapacidad de la
Adres, unavez mas, hizo quenose
haya podido materializar la totali-
dad de los pagos, como era el pro-
posito de esaley.

En este momento vuelvo a las
deudas que tienen con hospitales
y clinicas. Le pregunto a Vargas
Lleras si son todas las EPS las que
noleshan pagadoaesasinstitucio-
nes o son solo algunas de ellas.

En principio, son todas las que
no han podido pagar -me
contesta-. Sin embargo, aquellas
que son propietarias de hospitales
y clinicas pueden sobrellevar el
tema de una manera mejor que
quienes no los tienen. Por ejem-
plo: las EPS que tienen integra-
cionvertical, y poseen clinicas pro-
pias en varias regiones del pais,
pueden manejar mejor el flujo de
recursos y tener un mayor control
de sus costos, no solo en cuanto a
gastos hospitalarios sino, tam-
bién, a equipos como los de radio-
grafias, los laboratorios ylared de
médicos propios.

‘Tenemos que pagar
hastalos pafiales’

Vuelve ami cabeza algo que Var-
gas Lleras me dijo hace un momen-
to: que desde el 2007 se vienen
acumulando las deudas de lo que
el Estado les debe a las EPS. Hace

casi quince afios. ¢Como ha sido
posible eso?

En ese afio -dice él-, Ios jueces y
la Corte Constitucional, por la via
de tutelas y fallos judiciz les, deter-
minaron que los beneficios quere-
cibe un afiliado al sisterr.a de salud
sonilimitados.

Guarda silencio un niomento.
Me parece que esta haci2ndo me-
moria, recordando det:lles, tra-
tando de que no se le olviile nada.

Eso fue lo que elevé nuestros
costos al infinito -retoma la
palabra-, hastael punto de que, ac-
tualmente, y por mandato de la
justicia, las EPS colombianas paga-
mos todo lo que usted se imagine:
desde enfermeras y cuidadores
hasta pafiales, crema antipafali-
tis, calzado especial. Como sera,
que debemos pagarle al usuario
hasta lo que le cueste el recibo de
la energia cuando él usa equipos
eléctricos, como los generadores
de oxigeno, por ejemplo.

Atodas estas, vale la pena saber
con exactitud, después de tantas
especulaciones y cuentas, de tan-
tas vueltas y revueltas que van y
vienen, cuantos son, por fin, los co-
lombianos que estin afiliados al ré-
gimen de salud.

Mas del 97 por ciento

Para que podamos entendernos
en lo que viene ahora, comienzo
por recordarles que en Colombia
laLey reconoce tres formas distin-
tas de afiliarse a una EPS y al siste-
ma de salud.

La primera es el régimen contri-
butivo. A él pertenecen los trabaja-
dores que pagan una parte de su
afiliaci6én con dinero de su propio
bolsillo y el resto lo aporta su em-
pleador. Viene luego el régimen
subsidiado, en el que estin las per-
sonas que no pueden pagar su se-
guro médico y, entonces, el Esta-
do lo paga por ellas. En tercer lu-
garseencuentrael “régimen de ex-
cepcion”, en el que se incluye al
Ejército, la Policia Nacional, los
maestros, los trabajadores de Eco-
petrol, a quienes su institucion les
paga la afiliacion.

En esastres categorias -me expli-
caEnrique Vargas Lleras- estan afi-
liados 49 y medio millones de co-
lombianos, que representan el
97,2 por ciento del total de la po-
blacién. Lo que demuestra que
nuestro pais tiene casi una univer-
salizacion del sistema de salud con
una gran cobertura. Lastimosa-
mente, a veces no valoramos las
cosas importantes que tenemos.

Epilogo

Cuando estoy a punto ya de ter-
minar este trabajo, mellegala noti-
cia de que el proyecto para refor-
mar la salud se acaba de hundir en
el Congreso de la Reptiblica.

Sigobuscandoy encuentroenin-
ternet un documento publicado
porlaNuevaEPS, enel queseresu-
me todo lo que ha contado Enri-
que Vargas Llerasalolargo de esta
charla.

Alli dice, categéricamente, que,
en cuanto hace relacién con las
deudas que aiin mantienen con su
red de prestadores de servicios,
“ellosedebealalentadinamicade
flujo de recursos que se quedan
atrapados por cuenta de la
Adres”. Mas claro no canta un ga-
llo.

Ya habian hablado los hospita-
les y clinicas. Hoy hablan las em-
presas aseguradoras. Ahora,
como dicen apropiadamente los
comentaristas deportivos, el ba-
16n quedaen el terreno del Gobier-
no. Asicomolas EPShanrespondi-
doalosreclamosy el clamor delos
hospitales, hay que esperar a ver
quédice ahora el Gobierno ante es-
tas denuncias.

¢Por qué no auditan las cuentas
de las EPS desde hace tres afios?
¢Qué estamos esperando, que
nuestrosistema de salud estalle en
mil pedazos y el pais se quede des-.
protegido?

Porque, en el fondo de todo, y al
final de este drama, el que sale per-
diendo, como siempre pasa, es el
indefenso ciudadano. A él le toca
siempre cerrar el circulo vicioso
porqueéles, alfinyal cabo, la victi-
ma de todas estas tropelias. El pa-
gapato, como dicela mismagente.
El Gobierno tiene la palabra.



