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Expertos consideran que el talento humano es el gran desafio de los avances tecnolégicos. FOTO JUAN ANTONIO SANCHEZ

Las companias requieren herramientas que les permitan tomar decisiones acertadas, en tiempo real e

informacion fiable.

“La transformacion digital no es un tema tecnoldégico. La tecnologia es una herramienta y no un fin; lo
que la tecnologia nos permite es conectarnos para vivir mejor”

Esa expresion de la vicepresidencia de Transformacion Digital de la Andi resume acertadamente las
intervenciones de quienes ayer participaron en el foro virtual “Empresas digitales: transformacion y
crecimiento”, organizado por EL COLOMBIANO

Ciberseguridad, omnicanalidad y modelos hibridos de trabajo fueron algunos de los aspectos que se
abordaron en la sesién académica, en la que los participantes como Santiago Pinzon, vicepresidente
de Transformacion Digital de la Andi, destaco los avances obtenidos por el sector salud para la
atencion de los pacientes o los encadenamientos productivos jalonados por grandes empresas como
Ecopetrol, ISA y Grupo Argos, durante la pandemia, y en lo que han ejecutado grandes inversiones (ver
Claves)

En cuanto a la seguridad de la informacion se insistio en la necesidad de Involucrar en los
procedimientos empresariales a expertos en ciberseguridad, y desde el inicio de la construccion de las
aplicaciones y contar con una estrategia definida de remediacion de vulnerabilidades que permita
ofrecer herramientas seguras

Acerca del retorno a la presencialidad, los panelistas coincidieron en mencionar que sera el modelo
hibrido el que en adelante se imponga, pues la emergencia sanitaria demostro que este ofrece mejor
calidad de vida y mas productividad

Y es que la pandemia implanto nuevos modelos de negocio. Una muestra de ello es la preferencia por
generar espacios de dispersion que permitan mejorar la productividad y al mismo tiempo incrementen
la socializacion de proyectos

Sodexo, por ejemplo, realizo una investigacion entre mas de 1.600 colaboradores de diferentes
empresas para conocer su percepcion respecto al regreso presencial a los lugares de trabajo, y
encontro que el 48,5% de los colombianos se siente seguro de volver a las oficinas

Transformacion

Desde la Optica de Ignacio Gaitan, presidente del Grupo EL COLOMBIANO, el gran desafio de los
avances tecnologicos tienen que ver con el talento humano, dado que las transformaciones se estan
dando de manera acelerada y abriendo nuevos canales

En esa linea, Natalia Molina jefe de Transformacion de Haceb y Diego Loaiza vicepresidente comercial
de Familia mencionaron que ante la coyuntura las organizaciones se han tenido que adaptar a nuevos
retos, uno de ellos, incrementar rapidamente sus ventas por medios digitales (web y apps) frente al
canal fisico y asi mismo ofrecer una mejor experiencia al consumidor
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¢A qué se debe el cambio
extremo de Miguel Varoni?

Centro Democratico sanciona a
concejales de Medellin por irse
en contra del partido

Gilinski quiere quedarse con el
control del Grupo Nutresa

jQué aplanadora! Nacional
derrotd por 5 goles al Pereira

Autogol del Centro Democratico
le da respiro a Quintero
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La Haus aceptara bitcoin para
Inversion en proyectos inmobiliarios

El GEA y la familia Gilinski: una
rivalidad que revive por la compra de
Nutresa

Duque firmé decreto para anticipar
pago de prima navidefa

Gilinski quiere quedarse con el control
del Grupo Nutresa

Las nuevas rutas aéreas que conectan
a Medellin con el mundo
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