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Drones para la energia

ensar en usar drones para su-

pervisar lineas de transmision

de energia podria sonar algo
extrafio. Sin embargo, para el Grupo
ISA, que opera en seis paises de Lati-
noameérica, a través de 51 empresas y
subsidiarias, no lo es. La multilatina
ha enfocado todos sus esfuerzos para
liderar la transformacion digital en el
sector, un trabajo que se ha dirigido a
irrumpir el negocio con nuevas tec-
nologias, mayor eficiencia de costos y
mas competitividad.

Trabajan en una decena de proyec-
tos, pero sin duda se destacan los dro-
nes, los robots y la realidad virtual que
utilizan para solucionar problemas en
campo. Antes, por ejemplo, sus inge-
nieros debian vigilar toda la operacién
de sus lineas y se exponian a posibles
accidentes laborales. Ahora, ese mis-
mo trabajo lo desarrollan drones, que
sobrevuelan, toman imigenes y me-
diante inteligencia artificial detectan
problemas y corrosion.

“Es algo ganador porque ya no te-
nemos que montar nuestros ingenieros
arriesgando la vida, sino que lo hace el
dron”, dice Olga Lucia Lopez, vicepre-
sidenta de Tecnoldgia de Informacion
de ISA. “De la misma manera, pode-
mos acompafiar a nuestros ingenieros
en campo cuando hay mantenimiento.
Simplemente usando gafas de realidad
virtual, acompafiamos al ingeniero en
todo el proceso. El hace la maniobra,
pero con el conocimiento de los que
estan de manera remota”.

Con gafas de realidad, ISA coordina
operaciones de mayor complejidad y
soluciona problemas al instante. A mi-
les de kilémetros de distancia, logran
conectar a sus colaboradores, un siste-
ma que les permite tener el control y
reducir el margen de error.

Cuenta Lopez, que lidera toda la
transformacién de la organizacidn,

que estan enfocados en obtener be-

neficios por mas de US$100 millones,
incrementar sus ingresos y simplificar
los procesos. De ahi que destaca que
manejan una estrategia transversal en
la que la transformacioén es un pilar
fundamental en el modelo de negocio
de la empresa.

ISA invierte afio tras afio por lo me-
nos US$14 millones en proyectos, por
lo que suman ya mas de 100 iniciativas

desde todas sus areas y divisiones.
Dice Lépez que estan comprometidos
en volcar toda su operacién hacia esa
direccidn, por lo que a través de sus fi-
liales ya adelantan trabajos con robots,
con inteligencia artificial y con block-
chain. “Creemos que la transformacién
digital es un tema donde la cultura
organizacional es clave. Por eso, todos
nuestros empleados estin conectados
en esa linea”, concluye.@
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