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¢Facilidad o realidad de negocios?

Son las 'preferencias reveladas' las gue nos dicen si estamos siendo exitosos o no en [os negocios.

Sergio Clavijo

Por: Sergio Clavijo "He octubre 2021, 10:01 p.m.

Cam

urante 2003-2020 el Banco Mundial habia logrado pesicionar su reporte

sobre facilidad de los negocios (Doing Bussiness) coma importante referente

al evaluad'LI rogresos estatales en incrementar la productividad de las firmas
y en facilitarles la vk&a los ciudadanos emprendedores.
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Pero resulta que, tras esos 17 afios de duros esfuerzos, se acaba de anunciar que el
reporte de 2020 fue el dltimo en producirse. Esto debido a sospechas de manipulacidn
de algunos de los indicadores por parte de funcionarios del Banco Mundial,
corroborados por investigacion conducida por terceros (WilmerHale, 20213 Alli se
encontrd que directivas de la institucion (incluida la hoy directora del FMI, Georgina)
intercedieron a favor de China cuandao se discutia la recapitalizacion del banco. Sin
embargo, lo hecho por Georgina no es diferente de lo actuado por el comun de los
funcionarios, cumpliendo su doble papel de técnicos reportandoles a los accionistas.

El objetivo habia sido evitar disgustos con China, uno de los principales aportantes a
dicha capitalizacign. Y, para ello, se indujo la manipulacidn de datos dentro del Banco
WMundial, de tal manera que ese pais ho apareciera descendiendo (hasta 7 posiciones),
sino en posicién estable, a través de darles mayor ponderacidén arubros en los que
China mejoraba.

Este bochornoso incidente suscita varias inquietudes: sital indice de facilidad para
hacer negocios era tan importante como guia practica publico-privada, ;cdmo asigue
se opta por suspender la provisidn de ese bien plbklico internacional? Y ;qué tanto
incidian los progresos de cada pais en el redireccionamiento de la oferta productiva,
especialmente en comercio internacional?

Buena parte de la utilidad de dicho indice consistia en medir costos operativos de
firmas a nivel local, referidos a tres areas: establecimiento de los negocios (obtencidn
de licencias, de la energia, requerimientos de capital, acceso crediticio), proteccion
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internacionales (tiempos de transporte y cumplimiento de contratos). Su recoleccion y
homologacion era tarea dispendiosa, pero su resultado era de utilidad para el sector
publico-privado.

Colombia fue ascendiendo en dicha métrica y se acercaba al tercio superior de mejor
desempefio global en 2019 (posicién 67 entre 190 paises). Pero nunca alcanzamos la
categoria de alta facilidad para hacer negocios (posicidn 50 hacia arriba). La paradoja
es gue dicha mejoria poco se reflejaba a nivel de aceleracidon del crecimiento (de
hecho, bajando de 4 al 2,4 % anual en promedio guinguenal); y tampoco mejoramos en
desempeno exportador (cayendo de 16 al 14 % del PIB debido a dependancia minero-
energética).

A Colombia le ocurrid, como a varios emergentes, una obsesidn por escalar en el
mencionado indice, pero sin mayor atencién a su contrapartida con el mundo real de
los negocios: muchos gobiernos decidieron apuntarle a la métrica que mas moviera el
indice (como en el caso de China) en vez de realmente solucionar los problemas
estructurales del “costo-Colombia”.

lgual nos ocurria a nivel territorial: por ejemplo, Manizales pasd a puntear a nivel
municipal en dicho indice, pero ello poco-nada tenia que ver con la dindmica de
expandir los negocios, especialmente internacionales, donde eran los de Risaralda los
que mostraban mayor dinamismo empresarial.

Asi, en esto de los negocios, las percepciones pueden ser una guia Util
complementaria, pero son mas bien las “preferencias reveladas”® las que en Ultimas
nos dicen si estamos siendo exitosos o no a la hora de hacer los negocios. También
resulta sospechoso que sean los consultores de Harvard lo que les hagan el ‘cheer-
leading’ a los gobiernos que los contratan: el sindrome de Georgina o ha dejado claro.
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