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“Al mes se hacen 35 millones de
transacciones a traveés de PSE”

BANCOS. EN ESTE MISMO
LAPSO SE TRANSA UN
MONTO CERCANO A $5
BILLONES. ACH COLOMBIA
TAMBIEN TIENE PRODUCTOS
COMO TRANSFIYAY EL
SERVICIO OPERATIVO

DE INFORMACION (SOI)

BOGOTA

Durante la pandemia, la di-
gitalizacion de la banca ha sido
fundamental en la evolucion de
larelacion entre el usuario y las
entidades financieras. Segan la
Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC), en el primer se-

mestredel afio,
NN SIDE | 2 traves de los
canales virtua-

lesse movieron $2.054 billones,
47%del total de monto transado.
Enestemismo periodo, 69,9%de
las transacciones del sistema se
dio a través de estos medios, es
decir, siete de cada 10.
Gustavo Vega, presiden-
te deACH Colombig, plata-
forma de servicios finan-

R

mes, se realizan 35 millo-

nes de transacciones a través
del boton PSE. Ademas, resal-
10 la relacion de confianza que
se construira entre la industria
y el consumidor digital a partir
delasnormasrecién aprobadas
en la reforma tributaria y que
tocan este segmento.

cieros, asegurd que, al ‘

4Qué negocios concentra
ACH Colombia?

Estamos proximos a cumplir
25 afios en el mercado y somos
un proveedor de servicios de
pago que se encuentra vigilado
por la Superintendencia Finan-
ciera de Colombia (SFC). Las op-
ciones mas relevantes con que
contamos actualmente son las
transferencias interbancarias,
las cuales permiten que los
clientesenvien dinero opaguen
sus cuentas y proveedores, por
loqueestaherramientaestaen-
focada especialmente al sector
empresarial.

También tenemos el botén
de pago PSE, que permite que
losclienteshagancomprasypa-
gos por internet utilizando una
cuenta corriente o de ahorros,
servicioquellevavariosafiosen
el mercado y que cuenta con la
seguridad necesaria paraque se
culminen de manera exitosa.

Adicionalmente, participa-
mosy apoyamos al Gobiernoen
el pago de aportes a la seguri-
dad social a través de la Plani-
llaIntegrada de Liquidacién de
Aportes (Pila).

iQuépapel hajugadolacom-
paiiia durante el proceso de di-
gitalizacion de la banca?

Afortunadamente paranoso-
tros, la pandemia nos ayudo
muchisimo al crecimiento tran-
saccional, especialmente con
las restricciones de movilidad

EL PERFIL

Gustavo Vega Villamil es el presidente de ACH Colombia desde
1997, entidad que provee servicios para las entidades financie-
ras en areas relacionadas con la informacién electrénica y de
pagos. Es ingeniero industrial de la Pontificia Universidad
Javeriana de Bogota y cuenta con una Maestria en Administra-
cién de Empresas (MBA) de Inalde Business School. Se ha desem-
pefiado como director de operaciones en Servibanca, una de las
redes de banca electrénica mas importantes. Fue presidente del
Grupo Nacional de Usuarios Swift y del Comité Latinoamericano de

Automatizacién Bancaria (Clab).

Gustavo Leaiio
Concha
Presidente de
CredibanCo

“Los colombianos estdn
optando cada vez mds por
los pagos electronicos
gracias a su conveniencia,
practicidad y seguridad.
Se debe acompanar al
comercio en el proceso”,

que se dieron a inicios del afio
pasado, periodo en el que mu-
cha gente se vio obligada a mi-
grar a los pagos electronicos y
al mundo digital. Este momen-
to beneficio, tanto a las empre-
sasqueno podianoperarde ma-
nera presencial, como a los
usuarios, quienes encontraron
nuevos métodos de pago.

<Con cuintas entidades sus-
critas a Transfiya cuentany qué
beneficios obtienen los clientes
de estos bancos?

Es un servicio nuevo al que
hoy tenemos afiliadas 13 enti-
dadesfinancieras. Entrelos be-
neficios para los usuarios esta
el envio de dinero entre estas
compaifiias desde la misma
aplicacion de la entidad. Den-
tro de las caracteristicas esta

eluso del nimero celular para
este efecto, sumado a que esta
disponible 24/7 contecnologia
de punta para garantizar la
operatividad. Hay que precisar
que hoy se pueden hacer este
tipo de transacciones por ma-
Ximo $250.000.

;Cuanto monto se transa y
cuantas transacciones se reali-
zan a través de PSE?

El boton PSE ha sido satis-
factorio. Mensualmente esta-
mos haciendo 35 millones de
transacciones enpromedio. En
enerode 2020 haciamos 14 mi-
llones, mientras que, a inicios
de este afio, duplicamos esa ci-
fra. Hoy sigue creciendo muy
por encima de lo presupuesta-
do. En cuanto a monto transa-
do, las cifras varian mucho
mes ames, perodurantelosl-
timos meses se han alcanzado
los $5 billones en promedio
aproximadamente.

+En qué consiste el Servicio
Operativo de Informacién
(son?

Fuimos uno de los primeros
en ofrecer este servicio y se
basaen el pago de la seguridad
social a través de la llamada
Pila, lacual incluyeaportesasa-
lud, pension, riesgo laboral y
cajas de compensacion, entre
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Escanee para ver
el Inside completo
con Gustavo Vega,
presidente de
ACH Colombia.
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Con el mds reciente infor-
me de [as Superfinanciera
sobre transacciones.

Gustavo Vega,
presidente de
ACH Colombia,
dijoquela
facturacion
electronica
mejorara la
confianza
entre la
industria y el
consumidor.
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otros. Hace unos afios esto se
manejaba de manera indivi-
dual, por lo que cada sector te-
niasusesquemas. Hoy, nuestro
serviciofacilitael cumplimien-
to de esta norma, permitiendo
laliquidacion de las cifras y su
cancelacion. Internamente, no-
sotros nos encargamos de en-
tregarlelainformaci6nalas ad-
ministradoras y abonamos los
respectivos recursos.

:Qué productos prevén lan-
zar?

Adicional a SOI tenemos un
servicio de pagos complemen-
tarios para que las empresas
puedan hacer sus aportes a ce-
santias, fondos voluntarios de
pensiones y cuentas AFC, entre
otras. También estamos traba-
jando en la experiencia del
usuario con la plataforma PSE,
asi como la adicién de nuevos
nichos de mercado a Transfiya
como pequefios empresarios.

:Como impacta al comercio
electronicolafacturaciénque se
contempla en la reforma tribu-
taria?

La facturacion electrénica
termina siendo positiva, inde-
pendientemente de los temas
fiscalesyderecaudodeimpues-
tos. Esta implementacion pue-
de ayudar a que mas personas
se adhieran a este mundo, jun-
to con el pago electronico.

En cuanto a las compras no
aceptadas, termina siendo bue-
no para el consumidor debido
aquegeneraconfianzaenlain-
dustria, estograciasaque setie-
ne la certeza de que se va a res-
ponder por el bien o servicio
adquirido, impulsando atin mas
los pagos digitales.
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El precio del dolar
llego a $3.816 tras
la aprobacion de la
reforma fiscal en
segundo debate

BOGOTA

Peseaque el délaranivelin-
ternacional se ha estado valo-
rizando frente a las monedas
mas fuertes como el euro, en
Colombia su cotizacion ha au-
mentado $5,89 enloquevadel
mes. Los mercados se mantie-
nen al tanto de las decisiones
que puedan surgir de la reu-
nion del Banco Central Europeo
(BCE), entidad que podria deci-
dirretirarlos estimulos econé-
micos a la zona.

Ayer, la moneda cerr6 a
$3.816,12 en promedio, locual
representdé un aumento de
$3,36 frente a la Tasa Repre-
sentativa del Mercado (TRM),
que para la jornada se ubico
en $3.812,76.

Elméximollegba $3.830yel
minimo bajo a $3.791. Duran-
te la jornada se negociaron
US$920 millones a través de
1.792 transacciones.

Dichopanoramarespondea
laaprobacién de lareforma tri-
butariaen segundo debate ante
el Congreso de la Repiblica, 1a
cual contemplarecaudar $15,2
billones anualmente, pese a
que podria sobrepasar los $17
billones gracias arecaudos adi-
cionales planteados por los le-
gisladores de forma temporal.
Segun el Gobierno, esto ayuda-
ra a aliviar el creciente déficit
fiscal, ademas de permitirle al
Estado continuarcubriendolas
necesidades de gasto social
ante la pandemia.

Sinembargo, lacontinua pro-
pagacion del covid-19 esta fre-
nando la actividad economica
en todo el mundo. Filipinas re-
trocedio en la flexibilizacion de
lasrestricciones en laregion de
la capital, mientras que Japon
puede extender las 6rdenes del
estado de emergencia. Taiwan
identificé un brote de variante
deltaenlaciudad deNew Taipei.

Enlo que va del mes, el peso
colombiano ha perdido 1,64%
segin datos de Bloomberg, cifra
que lo sitia en el cuarto pues-
to entre las monedas emergen-
tes mas devaluadas del mes.
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