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A menos de dos horas en avion desde Medellin se encuentra una isla que alguna vez fue conocida por tener
uta de las refinerias mas grandes del mundo, pero hoy brilla por albergar algunas de las mejores v mas
famosas playas de todo el planeta. Se trata de Aruba, un territorio auténomo del Reino de los Paises

Bajos, cuya economia depende en un 80% del turismo.

Puedes leer: ;Gran dato! Estos son los 90 paises a los que puedes viajar con pasaporte colombiano y

sin visa

Aungue 1o primero gque wiene a la mente al pensar en este destino caribefio son sus aguas cristalinas v la
arera blanca de sus playas que mas de un turista ha intentado levarse de recuerdo, hay rouchas mas

cosas increfbles. Incluso Aruba tiene algunas lecciones para cotnpartir con Colombia.
Un destino ‘premium’

Jordan Schiipken, director de la Autoridad de Turismo de Aruba (ATA) para América Lating, no duda en
decit que el pais busca marcar la diferencia en el Caribe “Queremos posicionarnos como un destino
premium, pero accesible (...} en Aruba no encontrards un hotel de $70 como en Punta Cana o Cancin,
eztamos hablando de hoteles desde 125 a 150 ddlares, con desayuno incluido, por noche”.

Es que en esta isla, que estd habitada por 100,000 personas, facimente podria haber un “boom™ de hoteles,
pero Actualmente solo hay 13.000 habitaciones porjue la idea es ser un destino sostenible, donde
haya espacio y los viajeros puedan diveriirse, pero también tranguilidad.

Te puede interesar: Ocupacion hotelera duranie Feria de las Flores seria menor que en 2022
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La estrategia es ganar. El afio pasado el turismo le dejo cerca de US$2.500 millones, y este monto
seguiria aumentando, pues se estima gque llegaran 1,2 millones de turistas. Loz principales viajeros
provienen de Morteameérica —representan el 85%—, seguidos de latinoamericanas (10%) ¥ europens (5%

Particularmente de Colombia, en 2022 llegaron 35.000 personas ¥ este afio se espera que la cifra
aumente a 40.000, lo que seria historico. ¥ no es de extrafiar cuando entiendes que a las paradisiacas

plavas de Aruba se suma un distrito artistico de San Micolds que cuenta las historias de la isla v de artistas Lo | -
de todo el mundo a través de coloridos murales, adernds de su gastronomia ¥ su atractiva arquitectura con .335&"
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Este modelo ganador es, a todas luces, un espejo para Colombia, cuyos 1ltimos gobiernos han
pregonado la idea de hacer del turismo el “nuevo petroleo”. Una muy buena premisa sobre el papel,
pero en realidad es, cuanto menos, complicada, porque por gemplo los ingresos de gl afio pasado
-$159,5 hillones— equivalieron a casi €l 11% del PIB nacional, 1o que dermuestra la alta dependencia del
crido.

Lea también: Sorprendenie reduccion de turistas en Walt Disney World, ja qué se dehe?

En su caso, los arubanos —o arubianos, como prefieren lamarse- recuerdan que hacia 1924 en € sur del
pais inicid operaciones la refinerfa de petraleo Lago Oil, que se conwirtid en la mayor generadora de empleo
de la isla con hasta 8.300 personas trabajando. Su éxito fue tal gue tardd menos de 30 afios en llegar a
los 2.000 millones de barriles producidos.

Lag cifras productivas lo convirtieron en un referente mundial, hasta el punto de que en la Segunda Guerra
Wundial se corrvirtid en el sitio estratégico para abastecer de combustible a los aviones de las potencias

aliadas, 1o gque mcluso le costd estar en la mira de los alemanes.

Sin embargo, la fuerte wolatilidad en los precios del crudo agregada a lo largo de los afios ¥ el
etrvejeciniento ¥ menor productividad tanto de la refineria de Lago Oil como de la segunda en importancia
conocida como Fagle, estaban pasando factura ¥ En 1986, el Gobiemmo de Aruba decidio dar un paso
definitivo hacia el turismo como motor econdmico, una idea que rondaba ¥ se venia trahajando
desde 1950,

Fl paiz concentrd entonces sus esfuerzos en esta industria, mientras que las refinerfas quedaron =dlo en la
metnoria, salvo algunos intentos de obtener uno o dos barriles en aflos posteriores

Entonces, se impulso la infraestructura hotelera ¥ se establecio como corazon turistico la zona
costera entre Oranjestad (capital de Aruba) hasta California Peint ¥ objeto de inversiones para el
dezarrollo del pais

Conectividad, la clave

Hoy, dice Jordan Schlipken, de ATA, 4 de cada 5 empleos estan en actividades asociadas al turistmo, ¥ para

que el negocio sea sostendble, Aruba trabaj para “diversificar” el tipo de wigjeros que recibe.

Significa que como hoy & 85% de los gque llegan son estadounidenses v canadienses, la apuesta es
aurnentar la participacion de europeos v latincarericanos, porque como en cualgquier negocio o incluso en la

wida mistma, no s saludable depender de un solo tipo de cliente o persona.
“Estamos nivelando los riesgos por si en algin momento cae Estados Unidos (como fuente de
turistas), tenemos Latinoamérica ¥ Furopa (...)", dice Schlipken, quien agrega que para 2024 la

mayor conectividad permitira la llegada de unos 110.000 latinos.

También puedes leer: Repiblica Domini el lugar para invertir en bienes raices

En este sentido, las lineas aéreas tienen un papel preponderante v El lider en ofrecer vuelos a “la isla
feliz” es Wingo, la aerolinea de hajo costo de Copa Holdings que opera 10 vuelos semanales desde
Colombia (4 desde Medellin, 4 desde Bogota y 2 desde Cali).

“Nuestros vuelos a Aruba manejan cerca del §5% de ocupacion. Le estamos dando una gran
conectividad a la isla, Colombia ez el Unico pais de América Latinag que tiene tres nitas a Arba v las tres
las operamos”, destaca Jorge Jiménez, director comercial de Wingo.

Es que, de los 35.000 colombianos que vigjan a Aruba, Wingo estima gque transporta el 40%, mientras que
el resto se reparte entre Awianca y Copa Adrlines.

Las tendencias que ve Wingo

“Estamos wiendo interés colombiano en Aruba en los dltimos meses. Son personas gque ¥a conocen
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destinos como Cancin, Punta Cana o Santo Domi ¥ estan emp do a ver este pais con mucho
interes™agrega Jiménez

La rita inaugurada mds recienternente, entre Cali v Andba, operard entre julio ¥ agosto v entre diciembre
enero, con 13,400 asientos por afio. Adermds, a los que ya ofrecia desde Bogotd v Medellin, sumd 4.500
asientos para la temporada alta, siendo esta isla el destino al que mas capacidad ha aumentado la aerolinea
de bajo costo en 2023

“La leccion mas importante es que estas rutas no solo dependen de que los colombianos vayan a la

.

playa, sino gue los arub vayan a Col

se van a casar en hMedellin, les gusta el turismo de
fiesta alla, o ir de compras a Bogota”, complementa el director comerrial de Wingo.

Az, e interés por el turismo estd de ambos lados, v en el caso de Aruba ze determina la apuesta por atraer
mas colombianos. Hoteles como el Courtyard by Marriott Aruba Resort, actividades como el buceo, los
cruceros en catamaran, los recorridos por 1a playa ¥ la wisita a la planta de Aruha Aloe (negocio en el gque la
isla &5 una potencia), son alguras de las actividades que esperan a los wiajeros que se animan a visitar este
desting tnico.

*Por mvitacion de Wingo p la Autoridad de Turismo de Aruba
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