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JPor que las casas
de cambio no aceptan
la cédula digital?

BOLSAS. ANTE ALGUNAS
QUEJAS DE USUARIOS
QUE NO PUEDEN VENDER
SUS DOLARES POR TENER
LA CEDULA DIGITAL,
ASOPROCAMBIOS ACLARO
QUE NO HAY RAZON PARA
NO ACEPTARLA

BOGOTA

La Registraduria Nacional del
Estado Civilhaestadoredoblan-
do sus esfuerzos para la imple-
mentacién de la cédula digital
desde diciembre de 2020.

Elnuevo documentotiene al-
gunas mejoras relevantes en la
proteccion de los datos de las
personas para evitar la adulte-
racion del mismo y la suplan-
tacion de identidad, ademas de
agilizar los procesos y tramites
deldiaadiadeloscolombianos.

Sin embargo, en medio de la
implementacién, han surgido
quejas de ciudadanos que ase-
guran que no se las reciben en
algunos tramites, uno de ellos,
al comprar o vender délares en
las casas de cambio.

Ante esto, Martha del Pilar
Martinez, directora ejecutiva
delaAsociacién Colombiana De
Profesionales del Cambio, Aso-
procambios, aclar6 que no hay
ningunarazén para quelas ca-
sasde cambionoaceptenlacé-
dula digital, ya que cuenta con
todas las garantias. ,

“No hay instrucciéon ni de
AsoprocambiosnidelaDianpara
queno aceptenlacéduladigital.
Me sorprende que hagan ese
tipode consultas porquenoten-
go conocimiento de ningin pro-
fesional de cambio que no la
esté aceptando. Ademas de que
no hay razén para que no lo ha-
gan”, sefial6 Martinez.

“Lo que pasa es que en esta
actividad tenemos unas normas
bastante complejas por ser una
actividad de mucho riesgo para
lavado de activos. Pero eso no
quita que la operacion se pue-
da realizar. Lo que pueden ha-
cer y como se estd manejando
enlamayoria de oficinas es que
envian el archivo al correo y ha-
cen la impresion que adjuntan
alformulario 18 de conocimien-
to al cliente”, agregoé el gremio.

En efecto, las casas de cam-
biorigen su actividad con la Re-
solucién 060 de 2017, la cual
dice que cualquier transaccién
superioraUS$1.000 debe tener
individualizada a la persona
que la realiza. Por ello, las ca-
sas de cambio deben dejar un
soporte fisico del documentode
identidad, yaseadelacéduladi-
gital o de la antigua amarilla.
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Con el movimiento diario del
precio del délar en Colombia.

“No hay razén para que no
acepten la cédula digital, pue-
den mandar la cédula al correo
del profesional de cambio para
hacer las transacciones supe-
riores a los US$1.000”, sefial6
Martinez.

Sobre este temaserefirio Wis-
man Diaz, director del progra-
ma de Derecho de la Fundacién
Universitaria San Mateo, quien
dijo que ninguna casa de cam-
biopuedetomarselapotestad de
noaceptarel documento virtual.

“Las disposiciones de la Re-
gistraduria establecen que la
nueva forma de los colombia-
nos para identificarse es a tra-
vés dela cédula digital. Esto ge-
neraseguridad, porloquetiene

todoslos protocolos deinforma-
cion biomeétrica que facilita la
forma de identificarse de las
personas. Como es una nueva
formadeidentificacion estable-
cida por el 6rgano competente,
queeslaRegistraduria, las casas
de cambio no lapueden negar”,
dijo Wisman Diaz.

Agreg6 que cuando la Regis-
traduria concluya conlacampa-
fia de masificacion de la nueva
cédula digital proferira una re-
solucién enlaque pierda vigen-
cia la antigua cédula holografi-
ca, pero los tramites se
facilitarAn mas paralos que ten-
gan el documento virtual.
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“No hay razén para que no acepten
la cédula digital, pueden mandar la
cédula al correo del profesional de

cambio para hacer las transacciones
que sean superiores a los US$1.000”.
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Délar callejero, $65 mas barato que en bancos

El ddlar cerr6 el dltimo dia de cotizacién de la semana cayendo,
por lo que continué con su tendencia bajista del jueves, cuando
el dolar se negocié en su modalidad de next day por festivo en
EE.UU. del Dia de Accién de Gracias o Thanksgiving Day. Tras

la jornada de ayer, la Tasa Representativa del Mercado hasta hoy
se certificé en $4.044. Mientras tanto, las casas de cambio estan
comprando y vendiendo la moneda estadounidense por debajo
de los $4.000. Si va a comprar délares, los conseguira en un

* precio promedio de $3.979 en las casas de cambio, es decir

$65 maés barato que el délar oficial en los bancos.
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SEGUROS

Allianz fue nombrada
“la mejor marca”

Allianz

Allianz fue nombrada, por quinto afio consecuti-
vo, la marca aseguradora niimero uno del
mundo, de acuerdo con el ranking ‘Best Global
Brands 2023’ de la consultora Interbrand. “Nuestra
estrategia de posicionamiento y crecimiento de
marca se basa en la intencién genuina de servicio,
sin dejar de lado un alto componente de andlisis
de resultados y métricas”, dijo Miguel Cérdoba,
CEO de Allianz Colombia. (x8s)

"BANCOS

Cartera bruta de Confiar
cerrd en $1,1 billones

La Republica

Una evaluacién financiera de la cooperativa
Confiar, entidad liderada por Oswaldo
Gomez, refleja que la cartera bruta cerré en
1,12 billones. La entidad dijo que la cartera ha
tenido aumentos en su morosidad, como ha
pasado en todo el sistema financiero colom-
biano, pero que tiene uno de los indicadores
mas bajos del mercado, con un porcentaje

de 4,51% al corte de septiembre. (xss)

BOLSAS

ISA colocd bonos
por $500.000 millones

ISA

ISA colocé, en el mercado local, bonos por
$500.000 millones. El monto total demandado
ascendié a $1,17 billones, con una sobrede-
manda de 3,35 veces (calculado sobre el monto
ofertado). “Estas acciones impulsan el mercado
de valores en Colombia, dan confianza a los
inversionistas y ratifican nuestro liderazgo

en el mercado de capitales”, dijo Juan Emilio
Posada Echeverri, presidente de ISA. (xss)



