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+ El encuentro congregé a destacados abogados in-house de empresas de Latinoamérica, quienes
analizaron retos y oportunidades y compartieron iniciativas, experiencias y las mejores practicas de sus
departamentos legales.

+ Firmas como PepsiCo, IBM, Bayer, Uber, Xiaomi, Cemex, Prosegur, FK Economics, Banco GNB, Ecopetrol,
Posse Herrera Ruiz, Pérez-Llorca y Deloitte participaron en el evento

La segunda edicion del Foro Gerencias Legales, organizada por Gerico Associates, reunié este jueves 18 de abnl a
mas de 100 asistentes en el Centro de Excelencia de Deloitte en Bogota (Colombia). Un evento en el que se debatieron
sobre las tendencias y las mejores practicas en el mundo de las gerencias legales

Tras la bienvenida por parte del Managing Partner de Gerico Associates, Marc Gerico, comenzo el panel 1, centrado en
los retos a los que se estan enfrentando los gerentes legales en 2024. Participaron Angela Ruiz de Somocurcio,
gerente legal y de cumplimiento y permisos de Marcobre: Cynthia Herrera, gerente legal de proyectos, negocios y
cumplimiento de Urbanova Inmebiliaria - Grupo Breca; José Alejandro Torres, socio de Posse Herrera Ruiz; Leonardo
Berrio Chamorro, jefe del Departamento Juridico de Refineria de Cartagena; y Daniel Linares, socio fundador de
Linares Abogados, como moderador.

‘Lo que mas valora el gerente legal es la capacidad de respuesta, que estés ahi 24/7, la inmediatez”, afimod José
Alejandro Torres, socio de Posse Herrera Ruiz, quien destacd que otra de las claves es “generar confianza, pero no
solamente dentro de la organizacion sino con las autoridades, los proveedores y los socios estratégicos. Esa es la base
para generar cualquier relacion duradera’. Por su parte, Leonarde Berrio Chamorro, jefe del Departamento Juridico de
Refineria de Cartagena, apunté que “siempre se ha dicho que el abogado in-house esta para gestionar el riesgo legal,
pero esa definicion te encasilla. Lo que hacemos en nuesira planeacion es integrarnos en la estrategia de la compania’.
Asimismo, agregd gue ‘nuestra obligacién es de medios, no de resultados”.

‘Para mi, el area de comunicaciones, tanto de comunicaciéon externa como interna, es un aliado total de la gerencia
legal’, afiadié Angela Ruiz de Somocurcio, gerente legal y de cumplimiento y permisas de Marcobre, quien afirmé que
“todo tiene que llegar de una manera facil y rapida de entender y, a veces, no contamos, al menos en las areas legales,
con los skills suficientes que tienen las areas de comunicacion®. Cynthia Herrera, gerente legal de proyectos, negocios
y cumplimiento de Urbanova Inmobiliana - Grupo Breca, destacé que en matena de nesgos es clave armar un programa
de cumplimiento para implementar en el dia a dia de |a organizacién, ya que es algo que impacta en los resultados del
negocio

En el panel 2, centrado en la implementacion de nuevas tecnologias como el LegalTech y la inteligencia artificial,
participaron Erick Castellanes, Senior Legal Advisor de Ecopefrol, Juliana Velasquez, Legal Business Partner
Andean, Central America and Caribbean Countries (PACA) de Bayer, Narciso Lema, lider de la Comunidad Técnica
para Colombia, Perd, Ecuador, Venezuela, Bolivia & LCR de |BM; Rafael Lopez, Regional Head of Legal and
Compliance Latam Xiaomi Technology; y Maria Cristina Rosales Del Prado, Special Legal Consultant de McDermott
Will & Emery, como moderadora.

“A nivel mundial, Estados Unidos y Europa marcan el ritmo respecto a muchisimas directrices en cuanto al tema de
Compliance y lo vamos adaptando. El Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) en Europa es algo ya muy
institucionalizado. Lo estamos aterrizando en América Latina, pero dentro de esta region no es la misma sancién que
tienes para temas, por ejemplo, de cumplimiento de datos perscnales en posesion de particulares en México, en
Colombia o en Perd”, explicé Rafael Lépez, Regional Head of Legal and Compliance Latam Xiaomi Technology.

Por su parte, Narciso Lema, lider de la Comunidad Técnica para Colombia, Perd, Ecuador, Venezuela, Bolivia & LCR
de IBM, sefiald que donde mas desarrollo se necesita es en la seguridad de la privacidad de los datos personales y en
evitar que las nuevas tecnologias que aplican inteligencia artificial tengan sesgos: “Es en ese tipo de preguntas en las
que yo creo que ustedes deben presionarnos a nosotros los partners para que seamos mejores dandoles las soluciones
de legalidad que necesitan”.

Erick Castellanos, Senior Legal Advisor de Ecopetrol, subrayé que “el punto clave esta en cuales son esas habilidades
que necesitamos impulsar. Yo les guiero transmitir tres: lo primero, esto no es una competencia, esto es un viaje; lo
segundo, haganlo con proposito y, lo tercero, haganlo en equipo”. Juliana Velasquez, Legal Business Partner Andean,
Central America and Caribbean Countries (PACA) de Bayer, afirmé respecto a las nuevas tecnologias, como LegalTech
e inteligencia artificial, que “lo primero es entender que esto llegd para quedarse. Entonces, con ganas o un poquito
obligados, pero ese mensaje hay gue transmitirlo”. En este sentido, subrayd que es clave transmitir cultura y confianza a
los equipos: “Esto no es la tecnologia por la tecnologia, yo quiero solucionar un problema y necesito que la gente
entienda cual es ese problema, porque esto los puede ayudar’.

Después de la pausa para el coffee break, el analisis de los expertos se centro en el tema Trabajo transfronterizo:
integracion regional en empresas internacionales’, con la participacion de Carlos Felipe Payan, gerente legal
corporativo para el Caribe, Centro América y México de Avaya: Juan Pablo Restrepe, Former Chief Counsel Andean,
Pacific and Central Amencan Countries de Mondel&z International; Lisa Richman, socia de McDermott Will & Emery
(Washington, DC); Mariateresa Castro, gerente Regional Legal & Cumplimiento (Chile, Colombia y Pert) de Coney
Park; Nelly Zegarra, direciora legal para Colombia y Venezuela de PepsiCo y Enrique de Marchena, socio DMK
Abogados, como moderador.

Nelly Zegarra, directora legal para Colombia y Venezuela de PepsiCo, sostuvo que “las organizaciones son finalmente
el reflejo del mercado donde operan. Creo que los abogados podemos ser mucho mas visionarios en entender que hay
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beneficios fiscales que nos ofrece cada pais, los temas regulatorios, etc.”.

Por su parte, Juan Pablo Restrepoe, Former Chief Counsel Andean, Pacific and Central American Countries de
Mondel&z International, refirid que el tema del compliance legal esta teniendo un desarrollo muy importante. En ese
sentido sefiald “nuestra labor como gerentes legales es ser un business partners en las transacciones que manejemos
en la region y buscarles la vuelta a los problemas que se puedan presentar’. Mariateresa Castro, gerente Regional
Legal & Cumplimiento (Chile, Colombia y Perl) de Coney Park, resaltd en su intervencion que “el area legal tiene la
funcién de identificar los desafios o los incumplimientos que podemos tener en el futuro y trabajarlos de manera
preventiva”

Finalmente, Carlos Felipe Payan, gerente legal corporativo para el Caribe, Centro América y México de Avay, menciond
que las empresas que tienen presencia global deben buscar una estandanzacion en todos los niveles corporativos y
que “esto implica buscar unos habilitadores de flujo transfronterizos de datos... y adaptar nuestras politicas globales

cumplan con los requerimientos locales”

Las sesiones continuaron, tras la pausa para el almuerzo, con el debate sobre ‘Contratos que aportan valor como ruta
en la resolucion de conflictos’, con los expertos Alejandra Gémez,

Gerente Legal del Entorno y Litigios de OCENSA; Guillermo Caez, socio de Deloitte Legal; Juan Pablo Philippi, socio
FK Economics; Maria Ximena Guzman, Counsel de Litigios (Centro América, Andina y Caribe) de UBER; Gustave
Piedrahita, director del Centro de Arbitraje y Conciliacion Camara de Comercio de Bogota y Felipe Nazar, socio de
Pérez-Llorca Nueva York, como moderador.

Maria Ximena Guzman, Counsel de Litigios (Centro América, Andina y Caribe) de UBER, opiné que: “Hoy en dia, entre
mas claros y mas simples sean los contratos, mejores herramientas van a ser para la resolucion de conflictos”. Por otro
lado, comentd que es importante el entendimiento de la cultura: “El rol del abogado local regional es entender muy bien
qué se puede y qué no se puede hacer a nivel de matriz”. En su intervencién, Alejandra Goémez, gerente legal del
Entorno y Litigios de OCENSA, hablo sobre la necesidad de tener un buen relacionamiento con el cliente interno y
también con el apoderado externo para la construccién de un contrato: “Construir un relacionamiento efectivo con las
otras areas e identificar la necesidad de la compariia en un proyecto sera clave para definir las clausulas”. Por su parte,
Gustavo Piedrahita, director del Centro de Arbitraje y Conciliacion Camara de Comercio de Bogota, compartié con los
asistentes que en el Centro cuentan con un programa de medicion en los colegios para ensefiar a los nifios desde las
aulas que los conflictos se resuelven hablando: “Utilizamos una metodologia llamada HERMES para que los nifios de
todas las edades aprendan a resolver sus conflictos”, enfatizo.

Asimismo, Guillermo Caez, socio de Deloitte Legal, compartid algunos datos estadisticos reales obtenidos en una
encuesta, en la que el 50% de los encuestados opind gue los contrates inteligentes son mucho mas eficientes y rapidos
a la hora de ejecutarse ‘ya que se basan en algoritmos de inteligencia artificial y blockchain que ejecutan
automaticamente cada una de las clausulas contractuales de las partes”. Por su parte, Juan Pablo Philippi, socio FK
Economics, manifesté que “los contratos son documentos vivos y por mas que se guarden en el cajon se estan
ejecutando”. Por ello, mencionéd que se debe incorporar la incertidumbre en los contratos de manera tal que sean lo
suficientemente flexibles para que se vayan adaptando, pero también lo suficientemente especificos para tratar de
minimizar los espacios a la interpretacion gue es finalmente lo que deriva a una controversia.

Posteriormente, en el panel 5, ‘Legal Operations: Gestion de las Gerencias Legales apoyada en métricas, indicadores
(KPIs) y procesos eficientes’, participaron Alvaro José Tovar, Legal Counsel Contracts de Comcel-Claro y GC
PowerList Colombia en The Legal 500 2022-2023; Carlos Gomez de la Terre, gerente legal corporativo y oficial de
Cumplimiento de Real Plaza; Juan German Osorio, socio director de Deloitte Legal; Miguel Angel Raygada, gerente
de la Division Legal y la Secretaria General y secretario del Directorio del Banco GNB; Roger Guevara, socio fundador
de Alta Legal; y Fénix Vidal, abogada de Sinerlex, como moderadora.

‘Tenemos que ver como los KPls tienen que evolucionar para medir realmente lo que yo quiero en &l tiempo™ aseverd
Juan German Osorio, socio director de Deloitte Legal, y reforzo la idea de que estos indicadores permiten ver
precisamente lo que no se esta visualizando en ese momento y que hay mas cosas por aprender y conocer. En ese
sentido, precisd que “sentimos medidos es un reto de este y de todos los negocios™ Por su lado, Carlos Gomez de la
Terre, gerente legal corporativo y oficial de Cumplimiento de Real Plaza, recomendé que “cuando disefiemos KPI's no
pretendamos hacerlo nosotros como abogados; recurramos al departamento de finanzas para que nos ayude a decidir
qué queremos medir, por gqué lo queremos medir y para gué lo queremos medir, porque si no esta alineado con la
estrategia del negocio a nadie le va a servir lo que estamos midiendo... Tenemos que presentar informacién accionable

y que nos permita tomar decisiones como expertos legales”.

Asimismo, Miguel Angel Raygada, gerente de la Division Legal y la Secretaria General y secretario del Directorio del
Banco GNB, sostuvo que “es importante gue se vea al area legal no solo como una unidad de gasto, sino como una
unidad de contribucidn”. Concluyd enfatizando que, dado que cada sector y empresa tiene su propia realidad, los
indicadores que se establezcan en las areas legales tienen que responder a esta: “Debe ser un area de apoyo al
negocio reactiva; debemos enfocarnos en estar mas al frente de las cosas”, recalcé Alvaro José Tovar, Legal Counsel
Contracts de Comcel-Claro. Por su parte, Roger Guevara, socio fundador de Alta Legal, brindé una practica
recomendacion a los asistentes: “Ustedes, como abogados in-house, tienen que saber qué va a ser de control interno y
qué va a ser con apoyo externo”.

La jornada finalizd con el panel sobre ‘ESG: El rol de las gerencias legales en la sostenibilidad’, con la intervencion de
Carlos Andrés Bonilla, vicepresidente legal para Colombia y Peri de Cemex; Catalina Ceballos, encargada de la
Gerencia de Gestién Juridica de Entorno Ecopetrol, Daniella Ponce, Chief Compliance Officer de Prosegur; Silvana
Pérez, Chief Compliance Officer de Grupo Centenario y Ratl Guevara, socio de ALTA Legal, como mederador

Antes de la presentacién del panel, el moderador Raudl Guevara, socio de ALTA Legal, sostuvo que “el tema de ESG
viene por la gestion del riesgo desde el punto de vista ambiental, social y la gobernanza, a lo que se han ido afadiendo
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ofras aristas”. En ese sentido, Catalina Ceballos, encargada de la Gerencia de Gestion Juridica de Entorno Ecopetrol,
remarcé que su empresa tiene “una estrategia robusta que esta soportada en 4 pilares fundamentales: retornos
competfitivos, transicion energética, conocimiento de vanguardia y ‘sosTECnibilidad’, que es la forma en la que lo
relacionado con lo social, ambiental y de gobernanza se potencia a partir de soluciones tecnoldgicas”. Por su parte,
Daniella Ponce, Chief Compliance Officer de Prosegur, comenté que su organizacion ha integrado los objetivos de
desarrollo sostenido de las Naciones Unidas del 2015 en su estrategia actual “que se basa en 4 pilares: la ética, la

trasparencia y la gobernanza; el medio ambiente; el bienestar de las personas y la seguridad”.

‘Demostramos que la sostenibilidad no es una tendencia, sino una realidad: la compafiia que no se enfoque en estos
temas esta destinada a desaparecer’ recalcd Carlos Andrés Boenilla, vicepresidente legal para Colombia y Perd de
Cemex. En este contexto, relatd como idearon una campafia interna a nivel global y adaptada a cada jurisdiccién
llamada “Fufturo en accion’, con la que han lograde acelerar la disminucion de sus emisiones de CO2. Por dltimo,
Silvana Pérez, Chief Compliance Officer de Grupo Centenario, asegurd gue “el principal reto es la naturaleza cambiante
del aspecto regulatorio y mantener el nivel de satisfaccion de los stakeholders™ Asimismo, explicé que actuar en
conjunto con socios estratégicos es una buena opcién para contribuir a iniciativas de sostenibilidad mas eficientes.

La jornada finalizo con las palabras de cierre de Marc Gerico, Managing Partner de Gericé Associates. Esta edicion ha
contado con el patrocinio de Deloitte Legal, Posse Herrera Ruiz, Pérez-Llorca, McDermott Will & Emery, Alta,
Linares Abogados, FK Economics, DMK Abogados, Sinerlex, Baxel Consultores, Omni Bridgeway, Olarte Moure
& Asociados, Aguado & Ruiz Abogados, FTl Consulting y Lexsoft Systems. Asimismo, ha contado con el apoyo
institucional del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota Han colaborado como
marcas aliadas Time Manager, Abogado Digital, Alianza Latinoamericana para la Innovacion Legal y Legis.
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