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Terpel lleva 3 meses recibiendo menos combustible del
que pidié a Ecopetrol

La compafiia expresd que en esos tres meses solicitd 2.286.807 barriles, de los cuales Ecopetrol asigné 1.792.779
y entregd 1.685.389
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E)LULIII‘E?{RLDO En los meses de Junlo, Jullo y lo corrido de agosto Terpel ha recibido
un 26,3 % menos de la cantidad de combustible JET A1 que habia
Ago 27,2024 solicitado con antelacion a Ecopetrol, con base en |os pedidos hechos
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e “Crisis se agravo por la falla técnica que sufri6 la Refineria de Cartagena”

De manera puntual, resaltaron que en esos tres meses la empresa
solicité 2.286.807 barriles, de los cuales Ecopetrol asigné 1.792.779 y
entregé 1.685.389. "De esta cantidad Terpel distribuyé la totalidad y,
ademas, se vio obligada a hacer uso de inventarios de seguridad para
solventar la demanda”.

“Adicionalmente, frente a este faltante - a inicios de agosto -y
buscando evitar un desabastecimiento de la demanda nacional, a
instancias de p se provocaron soluciones logisticas como la
importacién de 100.000 barriles y la redistribucién de los inventarios
entre plantas de almacenamiento”, detalla Terpel

No obstante, afirmaron que la situacién se agravé producto de las
fallas presentadas en las instalaciones de Reficar el 16 de agosto.

“Fruto de este hecho, Ecopetrol declaro fuerza mayor — evento
eximente y anunci¢ afectaciones en todos sus productos. El 20 de
agosto Terpel fue informada que selo recibiria el 80 % del volumen
asignado para el mes. Estas fallas se sumaron a la delicada situacion
de déficit del combustible de meses atras”, afirmé la compaiiia

A partir de lo anterior, sefialaron que Terpel informé de manera
oportuna, transparente y directa a sus clientes del sector aeronautico
sobre la disminucién en las entregas y sugirié la racionalizacién en los
consumos a través de varias comunicaciones enviadas entre el 16 y el
21 de agosto.

e El suministro de combustible para aviones vuelve a la normalidad: IATA

En ese sentido, y con el dnimo de no generar mayor estrés en la
cadena y de estar debidamente preparados para hacerle frente a la
sltuaclén, la compafiia concentrd su informacion en los grupos de
interés directamente involucrados, incluidas las autoridades
competentes y no hizo anuncios publicos.

Tal como lo informé Ia Asoclaclén Colomblana de Petréleo (ACP), las
medidas operativas y técnicas anunciadas ayer por Ecopetrol, luego
de la instalacion del Puesto de Mando Unificado (PMU) el domingo 25
de agosto, llevaron a que la distribucién de combustible empezara a
normalizarse.

“No obstante, la situacién de déficit de combustible para aviacion es
estructural, tal y como lo ha evidenciado esta coyuntura. Esto se
explica, entre otros factores, por el incremento en el trafico aéreo y la
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en la Implementaclén de medidas estructurales para la seguridad en
el aprovisionamiento del combustible de aviacién”, puntualizo Terpel
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Finalmente, la compafiia reiterd su disposicion para poner toda su
experiencia, sus capacldades operatlvas y humanas y sus recursos de
gestion, al servicio de |a solucién en coordinacion con todos los
actores de la cadena
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