Noticias

— 'L_l Sabada. 24 mayo de 2oz

Suscribirse

Inicio  Fusagasuga Cundinamarca Colombia Elecciones Actualidad Deportes

SuperServicios ordena bajar tarifas de gas y devolver
cobros a usuarios de Alcanos

sabado, 24 de mayo, zozs por: Julian Glevez

OXOMN

La entidad regidadora ha tormado medidas al delerminar gue la
compania Alcanos incremento el precio del gas natural, afectando de
manera significativa a sus usuarios.

» Le puede interesar: Apoyo para jovenes rurales en Cundinamareca

La inspeccion revelt que desde enero de 2025 se aplicd un aumento
tarifaric injustificado. lo que impacta directamente en la economia del
consumidor.

Alcancs debera reducir tarifas y hacer devoluciones

La orden considera gue_Alcanos procedité a incrementar sus tarifas en
un 51%. situacion que afecta a mas de un millon de usuarios ubicados
en diversas regiones del pais.

Entre los departamentos impactados se encuentran:

- Antioquia



- Boyaca

- Caldas

- Caqueta

- Cauca

- Cundinamarca
+ Huila

- Narific

= Tolima

La revision de las facturaciones y de la informacion comercial revelo
irregularidades en la gestion de |a disponibilidad de gas natural. pese

a que la empresa cuenta con reservas nacionales suficientes para

cubrir la demanda esencial.

Asimisme. se constato que. a pesar de contar con contratos en vigor
con para asegurar el suministro. la informacion remitida por
Alcanos reflejaba una disponibilidad inferior, lo cual se utilizé para
Justificar la importacion de gas a costos mas altos,

La situacion se encuentra en contraposicion con la regulacion

establecida en la Resolucion CREG 137/13. procedimiento que
establece condiciones claras respecto a la prestacion del servicio

publico de gas.

La Superintendencia ha dejado en claro gue la compariia debe

proceder a restituir los cobros adicionales a sus clientes y gjustar las

tarifas. sin demoras. conforme lo ordenado por la autoridad.

Finalmente. se ha iniciade un proceso sancionatoric. habiéndose

remitido el caso & la Superintendencia de Industria y Comercio ya la

Fiscalia General de la Nacion. con el fin de evaluar la procedencia de

sanciones administrativas y penales.

* Lerecomendamos leer: Alerta por dengue en Cundinamarca: mas de 2100
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Cundinamarca impulsa su red
agroalimentaria
Jjueves, 24 de abril, 2025

Cundinamarca: CAR anuncid
ohras en Embalse del Neusa y
estrategia para sembrar
arholes

miércoles, 3 de enere, 2024

Cundinamarea: Definen horario
del pico y placa para ingreso
vehicular a Soacha

miércales, 5de abril, 2023

Detectan potencial amenara de
avalancha en Pacho,
Cundinarmareca

domingo, 4 de mayo, 2025

Cundinamarca lanza el Sistemna
Departamental del Cuidado
para cerrar brechas de género

miércoles, 19 de febrero, 2025

Noticias Pacatativa:
Convocatorias para mujer rural S
¥ programacitn para hoy 24 de
agosto

jueves, 24 de agosto, 2023
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