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Gobierno obliga a Vanti a ajustar tarifas de gas y
reembolsar cobros indebidos desde enero de 2025

Superservicios ordena a la empresa Vanti S.A. ajustar las tarifas de gas y devolver a los usuarios el 100% del cobro indebido.
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nuevo Campus en la ciudad de Bogota
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primera estrella, acaba d...

Vanti debera reembolsar a usuarios tras hallazgos de tarifas infladas. Foto: Shutterstock

La Superintendencia de Servicios impuso a la comercializadora de gas, Vanti S.A. ES.P., un
Programa de Gestién con el objetivo de que ajuste la tarifa del servicio publico de gas

natural a partir del consumo de diciembre de 2024 facturado en enero del 2025 y devuelva a
iA devolver la platica!
Vanti tendra que pagarle a
los colombianos por...

los usuarios los montos a los que haya lugar.

Mediante una resolucion del 6 de mayo de 2025, el ente de control y vigilancia explicé que
tras la revision de la facturacion y de la informacién comercial reportada por Vanti, se encontréd

que existia vigente con Ecopetrol un contrato de suministro de gas nacional. El nuevo equipo de Luis

Suarez y Lionel Messi:
¢Jugaran el Mundial de...
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Te qustaria leer también:
Compra internacional: Gustavo Petro dio via libre para que

Ecopetrol importe gas desde Catar

La entidad sefiala que, dado que el gas importado tiene un precio mayor, este hecho le sirvid

de argumento para incrementar las tarifas a las familias y demés personas naturales.

“Vanti S.A. disponia de suficiente gas, pero decidié reportar de forma
irregular una disponibilidad menor e insuficiente, para justificar la
importacion de gas con destino a la demanda residencial. Dado que el gas
importado tiene un precio mayor, este hecho le sirvié de argumento para
incrementar las tarifas a las familias y demds personas naturales’, sefialo la
entidad.

La Superintendencia informé que la decision no “constituye una sancion®, pero si tendra que
devolver el 100% del valor total cobrado "indebidamente”. Esta devolucion se veria reflejada
en los préximos recibos de gas.
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La Superservicios ordeno a Alcanos S.A. devolver el 100%
de los cobros indebidos en las facturas de gas a mas de
un millén de usuarios en nueve departamentos del pais.

La empresa aplicd un aumento tarifario injustificado de
hasta 51% desde enero, que ahora debera corregir.
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Petro denuncia una especulacion de precios

Por su parte, el presidente Gustavo Petro advirtié que si los intermediarios del gas
domiciliario siguen haciendo cobros irregulares se acudird a la intervencion de estas
empresas por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos.

“ta accion repetitiva de abuso sobre los consumidores, por parte de
intermediarios del gas llevard a la intervencion de las empresas que lo hagan.
Al consumidor se le respeta’, afirmé el mandatario en respuesta a la subida
irregular del precio del gas en Bogotd y en municipios de Cundinamarca.

Te gustaria leer también:
Suben las tarifas: Vanti confirmé el incremento en las préximas

‘ facturas del servicio del gas

Durante el consejo de ministros del 7 de abril, el mandatario amplié sus criticas, sefialando que
algunas comerdializadoras estaban desviando el gas nacional para generar energia térmica,
mientras que adquirian gas importado més costoso para el servicio a hogares.

El Ministerio de Minas y Energia, por su parte, reporté que en diciembre de 2024 habia
suficiente gas nacional para cubrir la demanda esencial. Con base en esa informacién, pidi6 a
la Superservicios iniciar las acciones necesarias para proteger a los usuarios residenciales,
comerciales e industriales de distintas regiones del pais ante el alza injustificada en las tarifas.
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